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Assunto: PEDIDO DE ESCLARECIMENTO AO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N. 90018/2025, na modalidade PREGAO
ELETRONICO do tipo MENOR PRECO POR ITEM, sob a forma de SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS para aquisigdo de equipamentos de TIC-
Tecnologia da Informagéo e Comunicagao, incluindo o servigo de assisténcia técnica e garantia on-site para atender as necessidades da Procuradoria-Geral
de Justiga do Estado do Tocantins (PGJ-TO).

Solicitante: 4U DIGITAL COMERCIO E SERVICOS LTDA.

A empresa 4U DIGITAL COMERCIO E SERVICOS LTDA., em 31 de julho de 2025, apresentou pedido de esclarecimento referente ao
Pregéo Eletronico N.° 90018/2025. Encaminhamos a solicitagcdo a Assessoria de Atendimento ao Usuario, Controle e Manutengéo de Equipamentos (ACME)
para analise. A seguir, apresentamos a resposta baseada na deliberagéo da referida assessoria.

Assunto: ITENS 1 e 2 - IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL

Questionamento: A licitante questiona a exigéncia de um toner com rendimento de 8.000 paginas. A empresa pergunta se a oferta de uma
impressora com toner inicial de menor capacidade, somada a um toner adicional para atingir o total de 8.000 paginas, atenderia ao edital.

Resposta: A solicitagcdo foi acolhida. O entendimento da empresa esta correto. A intengcdo da Administragdo é garantir uma autonomia
operacional inicial de, no minimo, 8.000 paginas por equipamento, seguindo a norma ISO/IEC 19752. Serdo aceitas propostas que incluam a impressora,
seu toner inicial, e um ou mais cartuchos de toner complementares, desde que o somatério de seus rendimentos atinja ou ultrapasse as 8.000 paginas
exigidas. Todos os cartuchos devem ser novos, originais do fabricante e lacrados.

Questionamento: A empresa aponta que a exigéncia de compatibilidade com os sistemas operacionais Mac OS X 10.5 a 10.8 é obsoleta, ja
que os equipamentos modernos de grandes fabricantes ndo suportam versdes tdo antigas. A empresa sugere que aceitar equipamentos compativeis com
sistemas operacionais mais recentes, como o Windows 11, aumentaria a competitividade.

Resposta: A solicitagdo foi acolhida parcialmente. Poderdo ser fornecidos equipamentos com drivers para versdes mais recentes do
macOS, desde que também sejam compativeis com os demais sistemas operacionais exigidos no subitem 5.5.2.3.5 do edital (Windows 10 e Linux Ubuntu
18.04 ou superior).

Assunto: ITENS 9 e 10 - MONITOR DE COMPUTADOR

Questionamento: A licitante contesta a exigéncia de, no minimo, 5 (cinco) portas USB 3.2. A empresa argumenta que a configuragéo
predominante no mercado é de 4 portas USB 3.2 (downstream) e 1 porta USB-B (upstream), e questiona se a oferta de um monitor com essa configuragao
seria aceita.

Resposta: A solicitagdo foi acolhida parcialmente. A arquitetura padrdo de monitores com hub USB inclui portas upstream e downstream. A
exigéncia sera aceita desde que o monitor tenha, no minimo, 1 (uma) porta USB 3.2 Gen 1 (ou superior) do tipo B ou C (upstream) para conexdo com o
computador e 4 (quatro) portas USB 3.2 Gen 1 (ou superior) do tipo A (downstream) para conexao de periféricos.

Assunto: ITENS 11 e 12 - SCANNER TIPO MESA

Questionamento: A empresa questiona a necessidade de compatibilidade com o sistema operacional Ubuntu 22.04 ou mais recente,
afirmando que a maioria dos scanners de fabricantes renomados oferece drivers para Windows (ISIS/TWAIN) e que a exigéncia de suporte a Linux seria
restritiva.

Resposta: A solicitagdo néo foi acolhida. A exigéncia de compatibilidade com o sistema operacional Ubuntu 22.04 serd mantida. A deciséo é
estratégica, visando garantir a flexibilidade tecnoldgica, a interoperabilidade em todos os ambientes computacionais (incluindo estagbes de trabalho
especializadas que usam Linux) e a mitigacdo da dependéncia de um Unico fornecedor de software. A pesquisa de mercado realizada pela equipe técnica
confirmou que varios fabricantes renomados, como Fujitsu, Avision, Kodak Alaris e Brother, oferecem produtos com suporte oficial e drivers para a
distribuigdo Linux especificada, o que assegura a ampla participagéo no certame e refuta a alegagao de restricdo a competitividade.

Colocamo-nos a disposigao para maiores esclarecimentos através do E-mail: cpl@mpto.mp.br.
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