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Apresentacao

A Secretaria Nacional de Assisténcia Social - SNAS apresenta o
Caderno de OrientacGes Técnicas visando o fortalecimento do atendimento
socioeducativo na Politica de Assisténcia Social, por meio do aprimoramento
técnico do Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA e de Prestacéo de Servico a
Comunidade — PSC, que sera denominado, neste caderno, Servico de MSE em
Meio Aberto.

A finalidade deste caderno é contribuir com gestores e técnicos do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, fornecendo subsidios para a qualificacdo do atendimento
socioeducativo em meio aberto e para o fortalecimento de sua relacdo com as
demais politicas setoriais e com o Sistema de Justica, com vistas a consecucéao
dos objetivos das medidas socioeducativas: responsabilizacdo e protecéo
social.

A publicacdo se fundamenta no principio legal de que adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas também séo sujeitos de direitos. O
reconhecimento dos direitos de cidadania das criancas e dos adolescentes é
recente, conquistado no contexto da redemocratizacdo do Pais e afirmado pela
Constituicdo de 1988, o que resultou na incorporagédo da Doutrina da Protecéo
Integral pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA. O Estatuto prevé a
defesa dos direitos de criancas e adolescentes, mas disp6e também sobre a
responsabilizacdo de adolescentes a quem se atribui a pratica de ato

infracional.

Historicamente, a Assisténcia Social ocupa papel central no atendimento
a adolescentes autores de atos infracionais. Esse atendimento foi
gradativamente incorporado a Assisténcia Social & medida que esta comecou a
se organizar enquanto politica publica, cujos marcos legais sdo a Constituicdo

Federal de 1988 e a Lei Organica da Assisténcia Social (1993).
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Em 2004, o atendimento a adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto foi definido como servigco continuado pela
Protecdo Social Especial de Média Complexidade, conforme estabelecido na
Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, que define o0s eixos
estruturantes para a implantacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social -
SUAS. Com a aprovacdo da Norma Operacional Basica do SUAS -
NOB/SUAS, em 2005, os municipios iniciam o processo de adeséo a este novo

modelo socioassistencial.

Posteriormente, em 2009, com a aprovacao da Tipificacdo Nacional dos
Servicos Socioassistenciais, o Servigco de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) foi caracterizado como servico

socioassistencial de carater continuado no SUAS.

O Servico de MSE em Meio Aberto realiza o acompanhamento do
cumprimento das medidas socioeducativas de Liberdade Assistida e de
Prestacdo de Servico a Comunidade, que se fundamenta no atendimento
especializado, na escuta qualificada, no acompanhamento dos adolescentes e
de suas familias de forma integrada aos demais servi¢cos socioassistenciais e as
politicas setoriais de educacdo, saude, trabalho, cultura, esporte e lazer. A
garantia do acesso aos servicos e a acao integrada entre as politicas setoriais
sdo imprescindiveis para a concretizagdo dos objetivos das medidas
socioeducativas e para a ampliagdo da protecdo social ao adolescente e sua

familia.

O Governo Federal, por meio de uma articulacao interministerial, tem
trabalhado para a integracdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
ao Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE, a partir da
criacao de instancias de interlocucao que propiciam a ampla discusséo entre os
diversos segmentos do Sistema de Garantia de Direitos - SGD. Esse processo
tem possibilitado a estruturacéo do atendimento socioeducativo, como forma de
potencializar sinergicamente os efeitos das politicas publicas em resposta aos

atos infracionais cometidos por adolescentes.
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Nesta perspectiva, este caderno foi elaborado com ampla
participacdo de instituicdbes publicas e instancias da sociedade civil, com
destaque para: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica —
SDH/PR; Ministério da Educacdo - MEC; Secretaria de Politicas de Promocéo
da Igualdade Racial — SEPPIR; Forum Nacional de Secretarios Estaduais de
Assisténcia Social - FONSEAS; Colegiado Nacional de Gestores Municipais de
Assisténcia Social - CONGEMAS; Conselho Nacional de Assisténcia Social —
CNAS; Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente —
CONANDA; Forum Nacional de Dirigentes Governamentais de Entidades
Executoras da Politica de Promocdo e Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — FONACRIAD; Férum Nacional da Justica Juvenil — FONAJUV; e

Comisséo Intersetorial de Acompanhamento do SINASE.

Além dessas contribuicdes, este caderno foi submetido a consulta
publica, o que possibilitou a participacdo de outros segmentos que compdem o

atendimento socioeducativo na elaboragéo dessas orientagoes.

Cabe destacar que as ilustracdes apresentadas neste caderno foram
produzidas por adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em

meio aberto em CREAS de todas as regides do Pais.

Tendo em vista a complexidade do atendimento socioeducativo,
este caderno de orientages se prop0e a oferecer parametros para a execugao
do Servico de MSE em Meio Aberto, que deverdo ser adequados as

particularidades e as diversidades de cada territorio.

Portanto, a expectativa € que as orientacbes dispostas neste
caderno contribuam para qualificar a atuacédo dos gestores e das equipes do
SUAS em sua atuacéo e na interlocucdo com as instituicbes que compdem o
SINASE, colaborando, assim, para a garantia do principio constitucional da

protecdo integral a crianga e ao adolescente.
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Ideia Forte

Autores: L.Oe D.A

Sou apenas um jovem com
Pensamentos, ideais.
Acredito na evolu¢ao de um povo de paz.

Sei que nos somos capazes a vida é dificil sé
pra guem é muito mole.

Ndo quero que tenha pena, nem que me
console.

Eu so forte. Vocé também. Unimos

nossa forca e juntos vamos além..
Transformando realidades, vidas e coracgdes,
fazendo amizades arrastando multiddes.
Tantos adolescentes da minha idade.

Estdo em meio as drogas e com dificuldades

De abragar a familia, de ter um amigo que |Ihe
tire dali

Que |lhe dé a mado pra que ele possa
prosseguir.

Tentar uma vida nova, em meio a sociedade.
Seguir dali pra frente, com fé e dignidade.
As vezes uma palavra pode mudar uma vida.

Se tiver essa oportunidade ndo deixe ela
passar.

Abrace essa pessoa para ela poder continuar.

S3ao pequenos detalhes que fazem a
diferenca.

Eu acredito em deus independente da tua
crenga.

Quer me ajudar me ajude, mas ndo tente me
enganar.

Eu sei que crendo em deus com certeza vou
ganhar.

Eu sempre pensava que isso era normal.

Acordar todo dia com a mente de um
marginal.

Saindo pelas ruas, fazendo vandalismo
agredindo os outros, e sempre rindo.
Por isso eu te digo presta atencao

saia dessa vida, acorda meu irmao.

Isso ndo é pra ti, ndo seja refém

guem anda nessa vida vai ser sempre
um Zé Ninguém.

Pensamentos pesam na mente, e de
repente agente segue em frente,

guero uma vida diferente dispensando
0s pentes.

Quero pensar no presente .

E os irmdozinhos, que considero espero
gue consigam dar a volta por cima,

Que escutem essa rima, para que um dia

conquistemos a cidadania.
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INTRODUCAO

Nos tempos que correm O
importante € ndo reduzir a realidade
apenas ao gue existe.”

(Boaventura de Sousa
Santos)

O Caderno de Orientacdes Técnicas: Servico de MSE em Meio Aberto tem
como propdsito contribuir para o aprimoramento da execucdo do Servico de
Protecédo Social a Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC),
ofertado no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS.

O aperfeicoamento do processo de trabalho do atendimento socioeducativo no
SUAS tem como desafio estabelecer orientacbes para o Servico de MSE em
Meio Aberto a partir das diretrizes e normativas do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, alinhado as disposicfes legais do Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo - SINASE. Trata-se de um servico
socioassistencial, que, além da protecéo social, incorporou em seus objetivos a
responsabilizagdo do adolescente em decorréncia da particularidade das
medidas socioeducativas de liberdade assistida e de prestacdo de servicos a

comunidade, instituidas pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA.

O Caderno se estrutura em quatro capitulos, nos quais sdo abordadas
as diversas dimensdes do Servico de MSE em Meio Aberto. No primeiro
capitulo, reflete-se sobre conceitos centrais para o atendimento socioeducativo,

problematizando, a partir de estudos e pesquisas, as ideias dominantes do

10
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senso comum sobre adolescéncia, maioridade penal, familia e violéncia. Em
seguida, s&o apresentadas as normativas internacionais que culminaram na
adocdo da Doutrina da Protecédo Integral, primeiramente, na Constituicdo
Federal de 1988 e, posteriormente, no ECA. Ainda no primeiro capitulo, sdo
caracterizadas as medidas socioeducativas previstas no Estatuto, enfatizando
as medidas de LA e de PSC.

No segundo capitulo, discute-se a intersecao entre o SUAS e o SINASE,
primeiramente, evidenciando as normativas de referéncia que inseriram e
regulamentaram o Servico de MSE em Meio Aberto na Politica de Assisténcia
Social. Na sequéncia, discorre-se sobre as normativas do SINASE, destacando
aguelas direcionam o0 planejamento e a organizacdo do atendimento

socioeducativo em meio aberto.

O terceiro capitulo se articula com o anterior ao demonstrar 0s
desdobramentos normativas, tanto do SUAS como do SINASE, para o Servi¢o
de MSE em Meio Aberto em relagdo (I) a necessaria integracdo e
complementaridade com os outros servicos do SUAS; (II) a indispensavel
articulacao intersetorial; (lll) a clareza sobre a inadiavel corresponsabilidade
das politicas setoriais no atendimento socioeducativo; (IV) a devida inclusao do

Servico no Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo.

Na sequéncia, sao discutidos aspectos relacionados aos instrumentos
de monitoramento e avaliagdo do SUAS atualmente disponiveis ao Servico de
MSE em Meio Aberto. Chama-se a atengdo para a importancia dos registros
referentes a execucdo do Servico, uma vez que se trata de procedimento
primordial tanto para a avaliacdo e gestdo de sua execucdo, como para a

tomada de deciséo sobre investimentos na qualificacdo da oferta.

O ultimo capitulo discute mais detalhadamente as orientacdes voltadas
para o trabalho de acompanhamento técnico a ser realizado pelas equipes,
apresentando os principios que fundamentam o Servico de MSE em Meio
Aberto e os procedimentos legais e técnicos imprescindiveis as diversas etapas
do acompanhamento aos adolescentes em cumprimento de medidas

socioeducativas de LA e de PSC. O caderno finaliza com as principais etapas e

11

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 14d3e51a - fa3eb2b5 - 2189e2ab - 4a9ca819



procedimentos metodoldgicos do atendimento socioeducativo em meio aberto

nos CREAS.

Espera-se que este caderno seja amplamente divulgado e discutido

entre as equipes e 0s gestores, visando o0 aperfeicoamento do trabalho

realizado cotidianamente, ampliando o debate, sempre que possivel, para os

outros servicos do SUAS e para as demais politicas setoriais. O caderno

pretende contribuir para a consolidacdo e para a qualificagcdo do Servico de

MSE em Meio Aberto que, ndo obstante a responsabilizacdo inerente ao

cumprimento da medida socioeducativa, sempre deve prezar pelo atendimento

digno e com qualidade, enfatizando a protecdo social aos adolescentes e

fortalecendo o carater protetivo de suas familias.

Capitulo 1

1. Marcos conceituais e legais das medidas socioeducativas

A qualificacdo da oferta do Servico de MSE em
Meio Aberto exige reflexdo daqueles
envolvidos em sua execugcdo sobre as
particularidades dos usuarios. Isto, pois, para a
organizacdo do servico destinado a
adolescentes que praticam atos infracionais é
importante dispor sobre a contextualizacdo das
representacfes socioculturais da adolescéncia
e da familia na sociedade contemporanea,
como também da violéncia e de suas
repercussdes sobre a adolescéncia. Torna-se
relevante, ainda, a compreensdo do processo
de responsabilizacdo e prote¢cdo social em
resposta ao ato infracional, por meio da
apresentacao das bases legais que regem o

sistema socioeducativo.
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1.1. Adolescéncia, familia e sociedade

Q&U , “‘Meu filho ainda vai sair. Tem uns que nao

-y EU\..SQU E\) conseguem sair. Isso € um labirinto. Para mim

Y\ . isso € um Iak_:nrlnto; ele” ainda ndo encontrou a
\ saida, mas vai encontrar

(ATHAYDE, BILL, SOARES, 2005, p. 214)

1.1.1 Da Adolescéncia

A Convencéao Internacional dos Direitos da Crianca (1989) considera
crianca aqueles que estdo na faixa entre zero e dezoito anos incompletosl.
Recentemente, Emenda Constitucional2 incluiu os jovens no grupo de
prioridade absoluta a garantia dos direitos fundamentais, além de coloca-los a
salvo de toda forma de negligéncia, discriminacédo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opresséo, conforme art. 227 da Constituicdo Federal de 1988.

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°
8.069/90), criancas sao as pessoas na faixa etaria entre zero e doze anos
incompletos, e adolescentes, as pessoas que se encontram na faixa entre os
doze e os dezoito anos de idade. As medidas socioeducativas sdo aplicadas
aos adolescentes entre doze e dezoito anos em razdo de atos infracionais
cometidos. Excepcionalmente, estas poderdao ser cumpridas entre os dezoito e
0s vinte e um anos, quando o ato infracional foi cometido antes dos dezoito

anos®.

Tais disposicdes normativas sao parametros para a definicdo do

tratamento juridico destinado a criancas e adolescente e para a elaboracdo de

! Art. 1° Para efeitos da presente convencéo considera-se como crianca todo ser humano com menos
de 18 anos de idade, a ndo ser que, em conformidade com a lei aplicavel a crian¢a, a maioridade seja

alcancada antes.
2 Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 65 de 2010.

3Parégrafo unico do art. 2° Estatuto da Crianca e do Adolescente — Lei n® 8.069/90. Considerando que
0 ato infracional tenha sido praticado pelos(as) adolescentes antes dos dezoito anos de idade, o
cumprimento da medida socioeducativa pode chegar até vinte e um anos, sendo que na data em que

o(a) adolescente completa esta idade, a medida socioeducativa devera ser extinta.
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politicas publicas especificas. Ademais, a implementacdo das acfes destinadas a
criancas e adolescentes devem considerar que as etapas de desenvolvimento
humano e sua correlacdo com as faixas etarias ndo séo tao precisas, variando no
tempo e nos diferentes contextos socioculturais. A transicdo da infancia para a
adolescéncia e desta para a vida adulta ndo é um processo linear, pois se constitui
a partir da relagéo entre o individuo e a cultura.

O reconhecimento social de criancas e adolescentes como nao
pertencentes ao mundo racional adulto encontra raizes ao longo da historia
recente. A visdo da infancia, enquanto um projeto de adulto, € uma realidade nas
sociedades contemporaneas, com maior ou menor importancia, dependendo dos
contextos econdmicos e socioculturais.

As caracteristicas atribuidas as pessoas em desenvolvimento nem
sempre contaram com o significado social observado nos dias atuais. Conforme
ARIES (1981), antes e durante a Idade Média a ideia de infancia ndo existia tal
como é concebida na atualidade. As criancas ndo eram socialmente reconhecidas
como seres diferenciados do mundo dos adultos. Esta compreenséo nédo se refere
a inexisténcia de dependéncia biologica das criancas em relacdo aos adultos, mas
sim a desconsideracdo da infancia como uma etapa de desenvolvimento que
necessitasse de atencdo especifica, pela “auséncia de consciéncia da
particularidade infantil” (ARIES, 1981:156).

A referéncia histérica da construcdo da categoria adolescéncia é ainda
mais recente do que a de infancia. De acordo com Philippe Ariés, 0 conceito surgiu
no século XX, considerado o “século da adolescéncia”. Segundo o autor, a
inexisténcia de diferenciacdo entre criancas e adolescentes gradativamente foi
substituida pelo conceito também impreciso de juventude, ou de “homem jovem”
(IDEM).

Esta perspectiva sustenta que a compreensao dos sujeitos jovens, assim
reconhecidos socialmente, esteve desde seu inicio associada a ideia de problema
a ser controlado e superado. As caracteristicas comuns da juventude e da
adolescéncia ndo eram vistas como positivas ou impulsionadoras de mudancas,

mas como impeditivas do “bom funcionamento social’. Mesmo hoje, em grande
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medida, prevalece a visdo “adultocéntrica”™,segundo a qual se espera que tais
pessoas em desenvolvimento ndo tenham atitudes proprias da adolescéncia, mas
gue se comportem como um adulto racional.

Nas sociedades contemporaneas, adolescente € aquele que ndo é mais
crianca, mas ainda ndo é um adulto. Por vezes, espera-se dele comportamento
infantil, docil e maleavel. Outras vezes, espera-se a maturidade adulta, ponderacdo
e racionalidade. Nessas sociedades inexistem rituais de passagem objetivos para a
fase adulta. A compreensao do que € o adulto, ou mesmo do que é o adolescente,
depende de fatores relacionados a condicéo social do sujeito e, especialmente, ao
exercicio de experiéncias afirmativas da identidade adulta, como trabalhar,
engravidar, ter filhos, ter uma vida sexualmente ativa e sustentar a familia.

Reconhece-se que processos sociais e culturais podem apressar ou
retardar o ritmo de desenvolvimento da pessoa em razao de situacdes que podem
antecipar a entrada da crianca ou do adolescente na vida adulta: o trabalho infantil,
a trajetéria de rua, o acumulo de responsabilidades junto a familia e a
sobrevivéncia financeira, dentre outras situacfes que acabam por gerar impactos
negativos sobre o desenvolvimento cognitivo, afetivo e social dessas criancas e
adolescentes.

A adolescéncia constitui-se como uma importante e peculiar etapa na
construcdo dos processos de identificacdo das pessoas. Nela, redefine-se a
imagem corporal, estabelece-se escala de valores éticos proprios, assumem-se
funcbes e papéis sexuais, definem-se escolhas profissionais e ampliam-se o0s
relacionamentos para além da familia (OSORIO, 1989). Nesse percurso, 0s
adolescentes buscam se identificar com seus pares, com 0S quais passam a
partilhar roupas e outros simbolos de identificacdo, como tatuagens, cortes de
cabelo, girias, acessoérios, etc. “Diferencia-se e iguala-se, mira-se nos outros e
aparte-se deles. Sado duas faces da mesma moeda, dois momentos
complementares do jogo de espelhos em que nos formamos” (ATHAYDE; BILL;
SOARES, 2005: 205).

*'O termo adultocéntrico aproxima-se aqui de outro termo bastante utilizado na Antropologia: o
etnocentrismo: uma visdo de mundo segundo a qual o grupo ao qual pertencemos € tomado
como centro de tudo e os outros sdo olhados segundo nossos valores, criando-se um modelo
gue serve de parametro para qualquer comparacdo. Nesse caso o modelo € o adulto e tudo
passa a ser visto e sentido segundo a 6tica do adulto, ele é o centro" (GOBBI, 1997: 26).

15

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 14d3e51a - fa3eb2b5 - 2189e2ab - 4a9ca819



Nesse contexto, a adolescéncia, enquanto ciclo da vida que marca a
transicdo entre a infancia e vida adulta € compreendido socialmente também como
um problema individual, em que seus sucessos e fracassos sao de
responsabilidade do individuo. Ao contrario disso, além da dimensdo pessoal
presente nessa transicdo, a adolescéncia deve ser compreendida dentro de um
contexto sociocultural, que exerce tensdes sobre o sujeito. De outra parte, sabe-se
que para o adolescente sentir-se sujeito de direitos e deveres é fundamental que se
sinta parte de uma comunidade (SUDBRAK, 2009).

Para compreender este processo € preciso considerar que, tanto os
marcadores sociais, compartilhados por uma sociedade, quanto as representacdes
de carater subjetivo, compdem a visdo de mundo de um individuo. Conforme
Erving Goffman (1988), o processo de estigmatizacdo € capaz de produzir, de
forma permanente, na subjetividade da pessoa ainda em desenvolvimento, um
sentido de profundo descrédito, defeito, fraqueza, desvantagem. Assim, 0s
marcadores sociais, isto €, os determinantes objetivos do estigma — raca, classe,
género, ou idade — somam-se a interpretacdo subjetiva, que diz respeito a

atribuicdo negativa (ou de inferioridade) que se da a dimenséo objetiva.

No mundo globalizado, orientado pelo consumismo e pelo
individualismo, a angustia é ainda maior entre os adolescentes que nao
acessam facilmente os bens de consumo tidos como signos de status e
pertencimento social. Valores tradicionais como aqueles relacionados ao
trabalho e a educacao, neste contexto, parecem perder seu apelo. A busca dos
jovens de baixa renda pela inser¢cdo no mercado de trabalho frequentemente é
delimitada pela ocupacédo de vagas que exigem pouca qualificacdo e que, em
sua maioria, permitem pouca ou nenhuma perspectiva de iniciar, ou construir,
uma carreira profissional (IBASE/POLIS, 2005). Pertencente ao grupo social
mais exposto ao racismo e outras formas de preconceito, esta parcela da

populacdo pode alimentar a crenca que o trabalho € raro e que 0 sucesso

escolar pode néao garantir éxito profissional (CASTEL, 2008).

As condicbes de acesso ao trabalho ganham dimensao peculiar
nesta fase de transicdo para a vida adulta. Nas principais regides

metropolitanas do Brasil, as maiores preocupacdes dos jovens quanto ao
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trabalho sdo a restricdo do mercado, as dificuldades de conseguir um primeiro
emprego e o medo de enfrentar preconceitos por inexperiéncia (IBASE/POLIS,
2005). Evidencia-se, assim, a contradicéo, conforme apontado abaixo:

Os baixos niveis de renda e capacidade de
consumo redundam na necessidade do
trabalho como condicdo de sobrevivéncia
para a maioria dos jovens. Isso demarca um
modo particular de vivéncia do tempo de
juventude, que ndo se identifica com aquilo
gue 0 senso comum institui como modelo de
jovem universal: aquele que se libera da
necessidade do trabalho para poder se
dedicar aos estudos, a participacdo mais
organizada e aos lazeres (IBASE/POLIS,
2005:76).

As circunstancias da adolescéncia sdo agravadas quando se trata de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade e risco social. Assim, dependendo do
contexto especifico, as peculiaridades geracionais ganham maior dimenséao frente
aos desafios que as familias enfrentam para garantir protecdo social e construgcédo
de projetos de vida. A adolescéncia podera se tornar uma fase mais dificil devido
as desigualdades (de renda, raciais, de género, de orientacdo sexual, entre outras),
a violéncia, a falta de acesso as politicas publicas e a falta de perspectiva de
ingresso no mundo do trabalho. Tais fatores tém influéncia direta na autoestima e
no reconhecimento social dos adolescentes.

Nesse contexto socioecondémico e cultural, atividades ilicitas podem ser
praticadas como uma estratégia para superar as dificuldades de sobrevivéncia, da
conquista de fonte de renda em curto prazo ou do desejo de vivenciar experiéncias
que levam a visibilidade social, mesmo que negativa.

Geralmente, os adolescentes que cometem atos infracionais tém direitos
violados; possuem baixa escolaridade e defasagem idade/série; trabalho infantil
nas piores formas como aliciamento para o trafico de drogas; ou envolvidos em
atos de violéncia®. Frequentemente, adolescentes que vivenciam a fragilidade de
vinculos familiares e, ou, comunitarios sdo mais vulneraveis a pressao para se

integrarem a gangues ou a grupos ligados ao trafico de drogas. Esse cenario

> Perfil relacionado & pesquisa: “Analise da dindmica dos programas e da execugdo do servigo de
atendimento aos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto de LA e de
PSC” - CONANDA/IBAM, 2013.
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provoca a imposicdo de uma série de estigmas sociais a esses adolescentes,

impedindo que sejam compreendidos a partir de suas peculiaridades.

1.1.2 Da maioridade penal

Os esteredtipos provocam reacgao social desproporcional, ampliando,
inclusive, o numero de pessoas e grupos favoraveis a reducdo da maioridade
penal no Brasil. E recorrente o anseio de certos segmentos sociais pelo
recrudescimento das sancfes aplicadas aos adolescentes autores de atos
infracionais, que se manifesta ha midia e por meio das inUmeras proposi¢coes
parlamentares visando a diminuicdo da maioridade penal, entendida como uma
das solugdes para a violéncia em geral no Pais. A postura desses grupos
revela uma mentalidade que privilegia a punicdo e a segregacao em detrimento
a protecdo social e a garantia e defesa de direitos.

Essa reacéo esta ligada a uma “visibilidade perversa”, na medida em que
o sofrimento das criancas e adolescentes com direitos violados nao é percebido
pela sociedade em geral. Visibilidade perversa porque é seletiva e reprodutora de
discriminacfes histéricas, impulsionadora de mecanismos de controle social
repressores por parte do Estado. (SALES, 2007).

Os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas sao
recorrentemente estigmatizados pela sociedade, marca que suscita neles apatia,
descrenca e revolta. Dos adolescentes em situacdo de vulnerabilidade, aqueles
que estdo cumprindo medidas socioeducativas sdo 0s que tém o0 mais baixo
reconhecimento social.

Ainda ndo ha estudos que comprovem a correlacdo entre o
recrudescimento de sancfes aplicadas a adolescentes autores de atos infracionais
e a diminuicdo dos indices de violéncia no Brasil, assim como néo se pode afirmar
que a insercdo de adolescentes no regime de privacao de liberdade diminuird o
sentimento de inseguranca da populagéo.

Os segmentos favoraveis a reducdo da maioridade penal né&o
compreendem que as medidas socioeducativas previstas pelo Estatuto da Crianga
e do Adolescente — ECA, tém carater sancionatoério, ou seja, nao existe impunidade

para o adolescente a quem se atribua autoria de ato infracional.
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O Estado deve reformular e ampliar a oferta das politicas publicas
destinadas a adolescentes e aos jovens, pois elas ainda ndo conseguem responder
a diversidade de perfis e a totalidade de demandas desse publico.

A prevencado pressupfe maiores investimentos nas politicas publicas,
assegurando a oferta articulada de servicos, programas e acdes das politicas
setoriais, com vistas ao fortalecimento da rede de protecdo social em todo as
regides do pais.

Corre-se 0 risco, reduzindo a maioridade penal, de se iniciar processo de
encarceramento em massa de parte da juventude brasileira, composta,
majoritariamente, por adolescentes e jovens pardos ou negros, moradores das
periferias, com baixa escolaridade, sem perspectivas profissionais, marcados pelo

estigma, pela discriminacéo, pela violéncia e pela falta de oportunidades.

1.1.3 Da Familia

As dificuldades ampliam-se quando estdo presentes no ambito familiar,
situacdes de desvalorizacdo, rejeicdo, humilhacdo e punicdo, que interferem na
capacidade de autorrealizagdo como ser humano (ASSIS, 2004). A dimenséo da
convivéncia familiar € uma questdo fundamental para o entendimento dos fatores
gue influenciam o comportamento dos adolescentes. Para a Politica de Assisténcia
Social, a familia € um conjunto de pessoas unidas por lagos consanguineos,
afetivos e ou de solidariedade, cuja sobrevivéncia e reproducao social pressupdem
obrigacdes reciprocas e o compartilhamento de renda. (PNAS, 2004).

A familia € um espaco privilegiado de protecéo e cuidado, em que se da
a socializacao primaria, processo pelo qual ocorre o primeiro contato da crianca
com o mundo exterior por meio das emocdes, das sensacdes e da linguagem,
fundamentais para constituicdo de sua identidade. Entretanto, a familia também
pode ser um espaco contraditério marcado por tensdes, conflitos, desigualdades e
violacdes, que podem levar seus membros a uma situagéo de risco, influenciando
comportamentos e interferindo em trajetorias.

Grande parte das familias que vivem em territorios marcados por
vulnerabilidade e risco social estdo sob constante tenséo, especialmente pelo
desafio diario da sobrevivéncia. Neste contexto, muitas delas ndo acessam

politicas publicas que contribuam para o desempenho de seu papel protetivo.
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N&do se trata de culpabilizar as familias, mas de reconhecer as suas
vulnerabilidades, como os ciclos geracionais de violéncia e o histérico de
pobreza e desigualdade. Em muitos casos, embora os vinculos familiares
estejam presentes, podem sofrer fragilizacdes e até rupturas, dependendo das
situacdes de violacbes de direitos vivenciadas pelos adolescentes e suas
familias. Nesse sentido, além do atendimento ao adolescente autor de ato
infracional, é necesséario promover o acesso de sua familia as politicas publicas

e apoia-la para o exercicio de sua funcao protetiva.

1.2. Violéncias e adolescéncia no Brasil contemporaneo

A violéncia presente no
cotidiano da sociedade
contemporanea atinge todos os
segmentos sociais e perpassa todas
as instituicbes. Atos de violéncia tém

sido reiteradamente banalizados

pela midia, que é uma importante
instituicdo para a formacdo de opinido publica na sociedade contemporanea.
Conforme Maria Lucia Karan (1993), a ideia de que a criminalidade
convencional se define como violéncia leva a populacdo a naturalizar outras
formas de violéncia institucionalizadas no interior da sociedade, o que tende a
produzir a crenca que a Unica solucdo para a violéncia é, efetivamente, a
privacéo de liberdade.

O problema da violéncia associado a criminalidade, de uma forma ou
de outra, afeta a vida das pessoas e tem causas e consequéncias bastante
complexas, principalmente nas situagdes envolvendo criangas e adolescentes.
Embora tal quadro seja conhecido pelos profissionais que atuam em politicas
sociais, na sociedade em geral predomina o entendimento das questbes
sociais sem a devida contextualizacdo dos fatores que causam a violéncia,

sejam sociais, econémicos e culturais.
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A perspectiva do senso comum sempre esteve fundada na premissa
de que atos infracionais praticados por adolescentes representam uma das
principais causas da violéncia na sociedade. Este raciocinio desconsidera a
proporcdo dos atos infracionais cometidos por adolescentes em relacdo ao
fendbmeno total da violéncia, como também o fato de suas trajetérias serem
usualmente marcadas por violagdes de direitos.

Existe na sociedade o entendimento de que a segregacdo e 0
confinamento dos adolescentes infratores diminuirdo os indices de violéncia. A
associacdo do crime a figura de adolescentes, inclusive no papel de
protagonistas — pratica costumeira na midia escrita e falada - ndo encontra
respaldo nos levantamentos e estudos sobre a violéncia.

A relacéo direta entre adolescentes e atos de violéncia é permeada
por preconceitos e sustentada por informacdes inconsistentes. A midia sempre
sugere a ideia de que € cada vez maior o envolvimento de adolescentes na
pratica de atos infracionais revestidos de grande violéncia.

Conforme os dados do Relatério® da UNICEF de 2006 sobre a violéncia
contra a crianca no Brasil, dezesseis criancas e adolescentes foram assassinados
por dia, em média. Entre tais mortos, quatorzes tém idade entre quinze e dezoito
anos, dos quais cerca de 70% s&o negros. Além dos homicidios, outras causas
externas aumentam os indicadores de morte do grupo, dentre eles os acidentes de
transito e suicidios. Um segundo relatério’, publicado no ano de 2014, confirma
essa situacdo draméatica. Foram contabilizados dezessete assassinatos a cada cem
mil criancas e adolescentes, tornando essa a maior causa de morte na faixa etéaria
de zero a dezenove anos. Entre estes, 0s negros tém trés vezes mais chance de
serem vitimados do que os brancos, e, embora meninas sejam menos vitimadas
gue meninos, 0 numero de assassinatos de garotas cresceu 55% entre 1997 e
2007.

® Unicef. Estudo Global das Nagdes Unidas sobre a Violéncia contra Criangas.2009.Disponivel
em<http://www.unicef.org/brazil/pt/activities_10792.htm>

! Unicef. Hidden in Plain Sight. 2014. Disponivel em

<http://www.unicef.pt/docs/pdf_publicacoes/Hidden_in_plain_sight_statistical_analysis EN_3 S
ept_2014.pdf>
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Comparando estados e capitais brasileiros, uma pesquisa realizada pelo
Nucleo de Estudos da Violéncia (NEV) da Universidade de Sdo Paulo, no
periodo de 1980 a 2002, comprovou que adolescentes e jovens entre 15 e 19
anos sao as maiores vitimas de homicidios no Pais, correspondendo a 87,6%
dos casos, sendo que as mortes ocorrem, essencialmente, quando ha uma
superposicao de caréncias e de violacao de direitos.

Na mesma direcdo a Secretaria de Direitos Humanos-SDH/PR instituiu o
indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) 8, que permite estimar o risco
de mortalidade por homicidios de adolescentes em um determinado territério. O
Gltimo estudo® foi realizado em 2012 nas cidades com mais de 100 mil
habitantes e estimou que mais de 42 mil adolescentes possam ser vitimas de
homicidios até 2019. Ou seja, de acordo com os dados levantados, para cada
grupo de mil pessoas com 12 anos completos em 2012, 3,32 correm o risco de
serem assassinadas antes de atingirem os 19 anos de idade. A taxa representa
um aumento de 17% em relacdo a 2011, quando o IHA chegou a 2,84.

Os homicidios, em 2012, corresponderam a 36,5% das causas de morte
dos adolescentes no Pais, enquanto para a populacéo total correspondem a
4,8%. Além disso, a analise do risco relativo indica uma diferenca de género,
posto que o risco de morte para 0s jovens do sexo masculino é 11,92 vezes
superior ao das meninas, sendo a arma de fogo o principal meio utilizado nos
assassinatos de jovens brasileiros. Quanto ao risco relativo a cor/raca, 0
levantamento aponta que adolescentes negros ou pardos possuem
aproximadamente trés vezes mais probabilidade de serem assassinados do
gue adolescentes brancos.

A discriminacéo pela cor da pele se insere nesse cenario de violéncia
e a reproducdo de valores negativos em relacdo a populagdo infanto-juvenil
negra gera estere6tipos que criam obstaculos ao seu acesso as politicas
publicas que, somados ao preconceito racial, dificultam a integracdo deste

publico aos avangos sociais e econdémicos alcancados pelo pais.

®0 indice de Homicidios na Adolescéncia (IHA) é resultado de uma agdo conjunta entre a
Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR), o Fundo das Nacgdes
Unidas para a Infancia (UNICEF) e o Observatorio de Favelas, em parceria com o Laboratorio
de Andlise da Violéncia (LAV-UERJ). Foi criado em 2007 e integra o Programa de Reducéo da
Violéncia Letal (PRVL).

% pesquisa disponivel em www.prvl.org.br.
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Considerando que existe um maior indice de violéncia contra
adolescentes negros, podemos concluir que se trata de uma populagdo mais
vulneravel como mostram os dados das pesquisas: “Mapa da Violéncia 2012: A
Cor dos Homicidios no Brasil” e “Mapa da Violéncia 2013: Homicidios e
Juventude no Brasil”, em que sdo apresentados dados sobre a vitimizacéo ¥ de
jovens brasileiros. Em 2011, o indice de vitimizag&o juvenil chegou a 249,6, o
que significa que um jovem tem mais que o dobro de chances de ser
assassinado que um nao jovem. A vitimizacdo dos jovens negros também
aumentou substancialmente, de 71,7%, em 2002, para 153,9%,em 2010. Ou
seja, morrem, proporcionalmente, duas vezes mais adolescentes negros que
brancos no Brasil. O estudo verificou também que ha uma tendéncia de
crescimento da vitimizacdo juvenil negra, destacando que 0s assassinatos
tendem progressivamente a se concentrar nesse segmento da populacdo. O
levantamento realizado pelo Mapa da Violéncia 2012: A Cor dos Homicidios no
Brasil demonstra os altos indices de mortalidade na faixa etaria entre 12 e 18

anos, como vemos no quadro abaixo.

Quadro 1 — Numero e taxas de Homicidios (em 100 mil) por Idades
Simples e Raca/Cor. Brasil, 2010.

Fonte: Mapa da Violéncia 2012: A Cor dos Homicidios no Brasil.

Outro componente importante que marca a realidade sociocultural do
adolescente no Brasil, explicitando o cenéario de vulnerabilidades sociais,
refere-se a caracterizacdo das relacdes de género que envolve a pratica dos
atos infracionais. O numero de adolescentes do sexo masculino envolvidos em
atos infracionais € significativamente maior que o numero de adolescentes do

sexo feminino.
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O Sistema de Registro Mensal de Atendimentos - RMA™ reforca esse
fato ao mostrar que a porcentagem de adolescentes do género masculino em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto nos CREAS era de
87% em 2014.

Esses dados relacionados aos marcadores de género sao
importantes indicadores a serem considerados na elaboracdo de politicas de
atendimento mais focalizadas e eficazes. E possivel que o fenébmeno das
adolescentes no universo da conduta infracional evidencie a reproducdo da
configuracédo historica das relacbes de género, com o maior dominio masculino
no espacgo publico e a restricdo do feminino ao espago privado. A menor
participacdo feminina na préatica de atos infracionais pode estar relacionada a
determinados papéis que elas desempenham na familia e em suas
comunidades locais. Em muitos casos, as adolescentes sédo atuantes no tréfico,
junto com seus namorados ou companheiros; outras vezes, seu papel é
secundario, mas decisivo na medida em que acabam elegendo o modelo
tradicional de masculinidade, que lhes agrega valorizacdo social, a0 mesmo
tempo em que as protege da violéncia a que estdo expostas. (ATHAYDE; MV
BILL; SOARES, 2005).

Para que se possa compreender a dinamica da violéncia juvenil no

contexto brasileiro é preciso conjugar alguns fatores:

¢ I|dentificacdo: Os adolescentes reafirmam sua identidade segundo o olhar
que a familia e a comunidade tém sobre eles. Esse processo de
identificacdo € marcado pela contradicdo e pela fluidez e, especialmente,
influenciado pela midia e pelo grupo. O sentimento de pertencimento a um
grupo é fundamental para a sua identificacdo com elementos que
constituem sua identidade na adolescéncia. A falta de perspectiva de
integracdo social ou de constituicdo de um projeto de vida podera refletir
em suas identidades em formacao.

e Fragilizacdo dos vinculos familiares: A familia encontra dificuldades em
exercer a sua funcédo protetiva devido a situagdes adversas, que podem

estar ligadas tanto aos aspectos socioeconOmicos, sociais e culturais,

19 \er http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/gestao-do-suas/sistemas-de-informacao-da-rede-suas
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questbes que atingem os diversos segmentos sociais. A violéncia
intrafamiliar pode fragilizar ou até mesmo romper os vinculos familiares,
principalmente se a familia ndo conseguir lidar com as mudancas, conflitos
e adaptacdes inerentes a adolescéncia.

e Acesso as politicas publicas: A presenca deficitdria do Estado em
determinados territérios de maior vulnerabilidade favorece o dominio de
organizacdes criminosas. Embora se verifique um avanco da oferta de
equipamentos e de servicos publicos, este é ainda um desafio a ser
superado, especialmente nos territérios dos grandes centros urbanos.

e Inclusdo produtiva: Levando-se em consideragcdo as modificacbes no
mundo do trabalho, associado a outras situagdes de vulnerabilidade social
(p.ex.: baixa escolaridade), a alternativa de sobrevivéncia dos adolescentes
em situacdo de vulnerabilidade social, por vezes, passa a ser a adeséo a
mercados criminais (como o trafico de drogas e o de carros roubados).
Como fonte de renda imediata, tais ocupacfes permitem um padréo de
consumo superior a muitos trabalhos formais ou informais. Assim, a adeséo
a criminalidade ndo é uma atitude planejada pelos adolescentes, mesmo
porque tem seu preco de inseguranca e baixa perspectiva de vida, no
entanto, torna-se uma possibilidade imediata, se comparada as alternativas

econdmicas acessiveis.

A participacdo de adolescentes no trafico de entorpecentes tem
adquirido grandes propor¢c@es em todo pais, pois tem sido cada vez mais usual
a relacdo entre o consumo e a atividade econémica do trafico. A necessidade
de obtencdo de drogas para uso proprio e a possibilidade de ampliacdo da
capacidade de consumo de bens valorizados pela cultura juvenil tem levado a
um maior envolvimento de adolescentes em atividades ilicitas. Cabe ressaltar
que um dos fatores relacionados a reincidéncia de atos infracionais é o
envolvimento com o uso de substancias psicoativas (TEJADAS, 2008).

Por outro lado, simbolos valorizados socialmente sdo encontrados
pelo adolescente e pelo jovem no trafico. Status, autoestima e virilidade sdo
vantagens simbolicas ndo encontradas facilmente em outros espacgos sociais.
Existem ganhos simbdlicos com a insercdo no trafico que podem ser mais
significativos do que os ganhos econémicos (ATHAYDE; MV BILL; SOARES,
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2005). Os adolescentes residentes em territorio de maior vulnerabilidade e
risco social, quando aliciados pelo trafico de drogas, podem almejar a
possibilidade de ganhos incomparaveis as alternativas de sobrevivéncia a que
eles podem ter acesso.

A forca adquirida pelo porte de armas, a ascensao dentro da
hierarquia do trafico, a admiracdo do sexo oposto e o0 medo provocado nas
pessoas sdo fatores que levam ao fortalecimento da autoestima e da
visibilidade dos adolescentes, e constituem-se, assim, em forma eficaz de
reconhecimento no contexto social. Vale ressaltar que, contraditoriamente, 0s
meios de comunica¢ao possibilitam ndo s6 a maior visibilidade a violéncia, mas
também a entrada em cena de rostos, antes invisiveis. (SALES, 2007)

Finalmente, destaca-se que a cultura da violéncia ndo se restringe a
questdo da renda, sendo constituida também por outras relacfes de poder e
dominacgdo. O negro, o indigena, a mulher, a populacdo LGBT, a crian¢a, o
adolescente e o idoso, cotidianamente, sdo vitimas de atos de violéncia
praticados apenas em razdo de sua condicéo de raca, sexo, orientacado sexual
e idade.

Portanto, o enfrentamento da violéncia deve contemplar a garantia de
politicas publicas inclusivas nos territorios: acesso a escola, a aprendizagem e
a profissionalizac&o; incentivos a construcao de projetos de vida; oportunidades
de visibilidade social positiva; fortalecimentos de vinculos comunitarios e
familiares; reconhecimento e pertencimento social. Essas sdo algumas das
respostas que podem ser adotadas no sentido de garantir os direitos desta
parcela da populacao e que compdem a politica publica de Assisténcia Social.

Ao mesmo tempo, o desafio consiste em planejar e executar acoes,
servicos, programas, projetos e beneficios do poder publico de forma
coordenada e em parceria com organizacdes sociais, evitando paralelismos e
sobreposicdes das acdes e objetivando o rompimento com o padréo histdrico
de violacdo de direitos a que estdo submetidos os adolescentes em

cumprimento de medida socioeducativa.
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1.3. Ato Infracional e medidas socioeducativas no contexto do ECA

De 1927 a 1990,
vigorou, no Brasil, o Cdbdigo de
Menores, fundamentado na Doutrina
da Situacdo Irregular, que consistia
em uma estratégia de criminalizacéo

da pobreza e higienizacdo social, na

qual criangas e adolescentes eram
responsabilizados pela condigdo de
pobreza. O Codigo tratava as criancas e 0s adolescentes pobres como
elementos de ameaca a ordem social, valendo-se da repressdo e
supostamente corrigindo 0s comportamentos considerados desviantes por
meio da internacdo em instituicbes como a Fundacdo Nacional do Bem-Estar
do Menor - FUNABEM e a Fundacdo Estadual do Bem-Estar do Menor -
FEBEM '. A segregacdo ndo era necessariamente em razdo de cometimento
de infracdo, mas devido a situacdo de pobreza, considerada pelo Codigo como
irregular. Essas criancas e adolescentes eram considerados potencialmente
perigosos ou em risco e rotulados como abandonados, infratores, antissociais,
doentes, deficientes, ociosos, pedintes e, por isso, passiveis de afastamento do
convivio social. Conforme Anténio Fernando do Amaral e Silva (2006) “Os
mitos da protecéo, da reeducacdo, da ressocializacdo, apenas serviam para
encobrir a passagem do regime verdadeiramente penitenciario”’(SILVA
2006:52).

A Doutrina das Nacdes Unidas para a Protecdo Integral da

Infancia®® gerou uma crise na chamada Justica de Menores, deixando a

' Criada através de Lei Federal em 1964, a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor —
FUNABEM tinha como atribui¢cbes formular e implantar a Politica Nacional do Bem-Estar do
Menor em todo o territério nacional. A partir dai, criaram-se as Fundac¢des Estaduais do Bem-
Estar do Menor- FEBEM, com responsabilidade de observarem a politica estabelecida e de
executarem, nos Estados, as a¢fes pertinentes a essa politica.

A Doutrina da Protecéo Integral € a fundamentacao juridica do subsistema de direitos da crianca e
do adolescente em &mbito nacional. No entanto, tem sua origem na “Convencédo Internacional dos
Direitos da Crianga”, estando seu conteudo presente nos demais documentos normativos das
Nacdes Unidas voltados para a area de criangas e adolescentes.
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Doutrina da Situacédo Irregular totalmente ultrapassada e obrigando a revisédo
de conceitos, préticas e normas.

A Constituicdo Federal de 1988 contemplou as recomendacdes das
organizacdes internacionais ao estabelecer a Doutrina da Protecdo Integral,
expressa na Convencao sobre os Direitos da Criangca, como parametro legal
para as questdes relativas as criancas e aos adolescentes, que passam a ser
detentores de direitos e deveres, deixando de ser meros objetos da intervencao
arbitraria do Estado. A Doutrina da Protecao Integral preconiza que criancas e
adolescentes, por se encontrarem em fase peculiar de desenvolvimento, sdo
sujeitos especiais de direitos e, por isso, devem ter garantidos, prioritariamente,
todos os direitos fundamentais e sociais. (SILVA, 2006).

Ao serem estabelecidos os principios dos direitos da crianca e do
adolescente na Constituicdo Federal, especialmente no artigo 227*3, tornou-se
imprescindivel a elaboragdo de instrumento juridico que regulamentasse o
disposto no referido artigo. A regulamentacéo se deu com a Lei n° 8.069/1990
— Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), que dispBe sobre a protecao
integral a crianca e ao adolescente.

De acordo com o ECA, os adolescentes que cometem atos infracionais
devem ser responsabilizados'* por sua pratica. O tratamento necessariamente
diferenciado dos adolescentes autores de ato infracional em relacdo aos
adultos imputaveis, decorre da expressa disposicdo do art. 228, da

Constituicdo Federal™

e justifica-se, dentre outros fatores, em razdo de sua
condicdo de sujeitos em desenvolvimento. Conforme o ECA, apesar da
previsdo de protecdo, os adolescentes devem ser responsabilizados quando

cometem atos infracionais. A responsabilidade ndo lhes é imputada frente a

3 Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente
e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacéo, a educacao, ao
lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitéria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracédo, violéncia, crueldade e opresséo. (Redacdo dada Pela Emenda Constitucional n°
65, de 2010)

“Responsabilizar significa dar a “resposta”’ ao ato infracional praticado, numa perspectiva
eminentemente pedagdgica, voltada & identificacdo das causas determinantes da conduta
infracional e sua posterior abordagem, a partir de ac6es diversas, a serem efetuadas de acordo
com as necessidades socioeducativas do adolescente.

Art. 228. S&o penalmente inimputéveis os menores de dezoito anos, sujeitos as normas da
legislacéo especial.
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legislacdo penal comum, mas com base no ECA, o qual prevé a aplicacdo de
medidas socioeducativas.

O Brasil conta em seu ordenamento juridico com dois sistemas para
a responsabilizacdo daqueles que cometem crimes ou atos infracionais: o
sistema penal, destinado a responsabilizacdo das pessoas com mais de
dezoito anos; e um sistema socioeducativo, destinado a responsabilizar por
seus atos os adolescentes de doze a dezoito anos de idade.

O sistema socioeducativo previsto na legislacéo brasileira preconiza
a possibilidade de aplicacdo das medidas socioeducativas, as quais tém
natureza sancionatdria porque sao determinadas judicialmente aos seus
autores em decorréncia de um ato infracional praticado (andlogo a crime ou a
contravencédo). As medidas socioeducativas sdo aplicadas apés a apuracdo da
pratica do ato imputado ao adolescente mediante processo judicial, no qual
cabe ao Estado, através do Ministério Publico, demonstrar a autoria e ao juiz
aplicar a medida cabivel, que deverd ser proporcional a gravidade do ato
infracional cometido. Portanto, as medidas socioeducativas sdo respostas do
Estado, restritivas de direitos e impostas ao adolescente em razdo de uma
conduta ilicita, assim definida pelo ordenamento juridico brasileiro.

Importante destacar que, apesar de se tratarem de sanc¢des, as medidas
socioeducativas ndo sao e ndo podem ser confundidas com penas, pois as duas
tém natureza juridica e finalidade diversas, dado que as medidas socioeducativas
tém carater preponderantemente pedagdgico, com particularidades em seu
processo de aplicacdo e execucao.

A compreensdo da natureza juridica das medidas socioeducativas,
especialmente sobre o devido processo judicial, tem por finalidade promover o
conhecimento dos limites legais para a atuacdo do Poder Judiciario, visto que as
sancgdes somente podem ser impostas aos adolescentes nas situagdes autorizadas
pela Lei, considerando os limites e circunstancias previstas. Trata-se, portanto, do
entendimento sobre os limites juridicos para a intervengédo do Estado na vida e na
liberdade dos sujeitos.

A natureza juridica das medidas socioeducativas, da aplicacdo pelo
judiciario a execucao, precisa ser conhecida pelos profissionais que trabalham com
os adolescentes, pois se trata de um componente inerente ao atendimento

socioeducativo,
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E importante que tais profissionais consigam avaliar se a medida
aplicada foi proporcional ao ato infracional praticado. Esse fator é o elemento
inicial a ser considerado na relacdo so6-pedagdgica que serd desenvolvida
(MENDEZ, 2005).

O fato de um adolescente estar cumprindo uma medida
socioeducativa nao faz com que deixe de ser titular de direitos. A sua condicéo
pessoal ndo se reduz a circunstancia do ato infracional praticado e imputar-lhe
responsabilidade deve ser um meio de auxiliar na organizacdo de seus
referenciais de convivéncia social. Nesta direcdo, vé-se que a
responsabilizacdo dos adolescentes faz parte da dimensdo pedagdgica das
medidas socioeducativas.

De acordo com o artigo 112 do ECA, apés constatada a prética de
ato infracional, poderd o Poder Judiciario aplicar medida socioeducativa, por
meio da Justica da Infancia e Juventude ou, em sua auséncia, pela Vara Civil
correspondente, ou ainda, pelo juiz singular. Ainda de acordo com o artigo 112,
constituem medidas socioeducativas:

| - adverténcia;

Il - obrigacéo de reparar o dano;

Il - prestacdo de servicos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - insercdo em regime de semiliberdade;

VI - internacédo em estabelecimento educacional;

VII - qualguer uma das previstas no art. 101, | a VI.

A Adverténcia € uma medida socioeducativa que consiste numa
repreensao verbal que, num primeiro momento, pode parecer uma providéncia
meramente formal, sem influéncia efetiva na trajetéria de vida do adolescente e
sem capacidade de evitar a pratica de novas condutas infracionais. Trata-se, no
entanto, de uma percepc¢ao equivocada, decorrente da pouca importancia que essa
medida recebe no contexto das interven¢des socioeducativas passiveis de serem
aplicadas.

A adverténcia deve ter proposta e propoésito mais abrangentes do que
a simples intimidacéo verbal pautada na ameaca de aplicagdo de medidas mais

rigorosas, sem jamais perder de vista seu carater pedagogico, contemplando
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orientacbes essenciais para que o0 adolescente e sua familia possam ter
acesso as politicas publicas, assim como para que o adolescente cumpra com
aproveitamento outras medidas socioeducativas que venham a ser também a
ele aplicadas.

Ja a Obrigacdo de reparar o dano € uma medida aplicada nos
casos de ato infracional com reflexos patrimoniais. Trata-se de medida poucas
vezes aplicada, até porque, em regra, € desprovida do necessario
planejamento e acompanhamento, ficando restrita ao ambito do Poder
Judiciario.

Reparar o dano ndo € apenas colocar o adolescente autor do ato
infracional frente a frente com a vitima e, por exemplo, fazé-lo devolver o
produto furtado, pagar pela janela quebrada ou pintar o muro pichado,
especialmente se isto ocorre (ao menos aos olhos do adolescente) de forma
humilhante e constrangedora, dissociada de uma proposta de atendimento
mais educativa.

Para que o adolescente compreenda a exata extensdo do dano que
sua conduta causou a vitima, € preciso leva-lo a reflexdo sobre as
consequéncias de seu ato, dando-lhe a oportunidade de repara-lo, ainda que
por meio de um pedido de desculpas, cujo carater simbdlico podera ter
potencial de transformacédo bastante significativo, que deve ser considerado em
toda intervencao socioeducativa.

As medidas de Prestacdo de Servicos a Comunidade - PSC e de
Liberdade Assistida - LA s&o conhecidas como medidas socioeducativas em
meio aberto porque nao implicam em privacao de liberdade, mas em restricdo
de direitos, visando a responsabilizacdo, a desaprovacdo da conduta
infracional e a integracéo social.

A medida socioeducativa
de Prestacdo de Servicos a
Comunidade- PSC, art. 112, Ill do
ECA, consiste na prestagcdao de
servicos comunitarios gratuitos e de
interesse geral por periodo néo

excedente a seis meses, devendo
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ser cumprida em jornada maxima de oito horas semanais, aos sabados,
domingos e feriados ou em dias Uteis, ndo prejudicando a frequéncia escolar
ou jornada de trabalho®. Neste sentido, cabe salientar a necessidade de
planejar a metodologia de intervencdo em um espaco de tempo menor, tendo
em vista o0 prazo limite para a
execucdo da PSC, definindo no
Plano Individual de Atendimento -
PIA os tipos de atividades que
seréo desenvolvidas pelo

adolescente.

A medida socioeducativa
de PSC podera ser cumprida em
hospitais, escolas, instituicdes socioassistenciais e outros estabelecimentos
congéneres, bem como programas comunitarios ou governamentais. Essas
instituicbes devem estar previamente definidas por meio de parcerias
interinstitucionais, ndo existindo impedimento que sejam de ambito federal,
estadual, distrital e municipal.

E necesséario que a execucdo de PSC seja organizada na rede de
entidades parceiras publicas ou privadas, onde o adolescente desenvolvera
suas atividades, que ndo se confundem com atividades laborais. O servico
deve ser prestado a comunidade e ndo a entidade, inclusive para evitar que,
por desvio ou abuso na execucdo, a medida dé margem para exploracdo do
trabalho do adolescente pela entidade, o que reafirma a necessidade de
permanente acompanhamento de sua execucdo. Assim, € importante que
sejam selecionadas entidades publicas ou privadas adequadas ao
cumprimento das atividades comunitarias vinculadas a medida, com

possibilidade de tarefas variadas, ambiente acolhedor e uma boa convivéncia

'* 0 inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo da Republica, que proibe o trabalho noturno,
perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de quatorze anos. Fica resguardado o
trabalho na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 anos, em conformidade com o que estabelece a
Lei n® 10.097, de 19 de dezembro de 2000; e fica preservado o estagio escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a preparagdo para o trabalho produtivo,
conforme o disposto na Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008.
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com o adolescente durante o cumprimento da medida, ndo sendo permitidas
atividades fora do contexto educativo e de cunho constrangedor.

A propdsito, conforme o disposto no art. 67 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, ndo é permitido ao adolescente em cumprimento de medida de
prestacdo de servicos a comunidade a realizacdo de atividades consideradas
perigosas, insalubres, penosas, ou outras expressamente proibidas a pessoas com
idade inferior a 18 anos®’, devendo ser, de qualquer modo, sempre considerada a
idade do adolescente e a sua maior ou menor capacidade/preparo para 0
desempenho das atividades previstas, assim como seus interesses.

As tarefas a serem executadas pelos adolescentes serdo prestadas
gratuitamente e visam a sua responsabilizacdo, a vivéncia de valores de
coletividade, ao convivio com ambientes de trabalho e ao desenvolvimento de
estratégias para a solucédo de conflitos de modo n&o violento. A medida, portanto,
tem um carater pedagogico e sua execucdo deve partir das novas experiéncias
vivenciadas e do convivio do adolescente com outros grupos.

As entidades publicas ou privadas onde o0 servico comunitario sera
efetivamente prestado devem ser preparadas para receber o adolescente, de modo
gue ndo venham discriminar ou tratar o adolescente de forma preconceituosa,
submetendo-o a atividades degradantes ou inadequadas. Estas entidades deveréo
atuar em interlocu¢cdo com o Servico de MSE em Meio Aberto e acompanhar as
atividades desenvolvidas pelos adolescentes em suas dependéncias.

Compete ao Servico de MSE em Meio Aberto a articulagdo com a rede
de atendimento socioeducativo visando a garantia de locais para o cumprimento da
medida socioeducativa de PSC. E necesséria a organizacdo de um processo de
capacitacdo das entidades publicas ou privadas parceiras, no qual serao
esclarecidos todos os detalhes sobre o Servico de MSE em Meio Aberto, em
especial os objetivos da medida socioeducativa de PSC. Deverdao ser
sensibilizadas também para a importancia da acolhida ao adolescente e para a
adequacao das tarefas a serem realizadas no cumprimento da medida. Destaca-se,
nesse processo, o trabalho de enfrentamento a estigmas e a preconceitos que
geralmente acompanham o0s adolescentes em cumprimento de medidas

socioeducativas.

YA respeito do tema, ver ainda arts. 404 e 405 da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT e art.
7°, inciso XXXIIl da Constituicdo Federal.
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A medida socioeducativa de
Liberdade Assistida — LA (art. 112 do ECA)
destina-se a acompanhar, auxiliar e orientar
0 adolescente autor de ato infracional. Trata-
se de uma medida socioeducativa que
implica em certa restricdo de direitos,

pressupde um acompanhamento sistemético,

no entanto, ndo impde ao adolescente o
afastamento de seu convivio familiar e comunitario.

Existem especificidades metodoldégicas a serem consideradas no
processo de execucdo da medida de liberdade assistida, salientando o
necessario acompanhamento individualizado do adolescente pela equipe do
servico. O planejamento das acfes deve considerar que a medida sera fixada
pelo prazo minimo de seis meses, podendo a qualquer tempo ser prorrogada,
revogada ou substituida por outra medida, a partir de avaliagdo técnica,
ouvidos o Ministério Publico e o Defensor.

O acompanhamento técnico individualizado tem uma funcéo
proeminente na execucdo desta medida. Este acompanhamento devera
garantir a efetivacdo dos objetivos das medidas, que se referem tanto a
responsabilizacdo quanto a protecdo social do adolescente. O trabalho
realizado com os adolescentes requer uma formacgéo consistente para o uso de
recursos teéricos e metodoldgicos, e de comprometimento ético, aspectos que
caracterizam o desenvolvimento do trabalho técnico no ambito das politicas
publicas.

Para realizar o acompanhamento das medidas socioeducativas de LA e
de PSC deve-se considerar o perfil do(a) adolescente, suas necessidades,
interesses e 0 contexto em que vive.

Em ambas as medidas o técnico de referéncia deverd acompanhar o
adolescente durante seu periodo de cumprimento, encaminhando
periodicamente & autoridade judiciaria relatérios circunstanciados™®.

Em caso de ndo cumprimento dos termos das medidas aplicadas de

LA e de PSC, a autoridade judicial podera optar pela substituicdo da medida.

18 \er Capitulo 4.
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Se for aplicada a medida socioeducativa de internacdo, esta ndo podera
exceder o periodo de trés meses.

As medidas socioeducativas com maior grau de restricao de direitos
sdo aplicadas ao adolescente que praticou ato infracional proporcionalmente
mais grave. Implicam em privacdo total da liberdade, com cumprimento em
unidade de internacao, ou em privagao parcial da liberdade, no caso da medida
de semiliberdade, que permite a realizacdo de atividades externas,
independentemente de autorizacao judicial. Ambas, chamadas de medidas em
meio fechado, somente serdo aplicadas apds procedimento regular de
apuracdo do ato infracional, devendo a autoridade judiciaria levar em conta os
critérios estabelecidos no art. 122 do ECA para a imposicdo da medida de
internacdo, a saber:

() atos cometidos mediante grave ameaca, como no caso da
ameaca de morte;

(i) atos cometidos por meio de violéncia real, como no caso do
homicidio, latrocinio ou roubo;

(i) atos praticados de forma reiterada, ou seja, repetida; e

(iv)atos que representam descumprimento reiterado, e sem
justificativa alguma plausivel, da medida socioeducativa imposta anteriormente

pelo juiz.
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Capitulo 2
2. A interface do SUAS com o SINASE

Este capitulo tem como
objetivo apresentar o conjunto de
normas do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS e do
Sistema Nacional de Atendimento

Socioeducativo — SINASE que

regulam as medidas
socioeducativas em meio aberto.

Primeiramente, serd discutida a execucdo de medidas socioeducativas
em meio aberto na Politica Nacional de Assisténcia Social a partir das suas
principais normativas e daquelas que dialogam mais diretamente com o
SINASE.

Em seguida, serdo apresentados os principais instrumentos reguladores
do SINASE com foco nos principios e diretrizes relacionados a execucéo das
medidas socioeducativas em meio aberto.

O capitulo, no entanto, ndo pretende realizar analise detalhada de todo
o contetdo do SUAS e do SINASE, mas demonstrar 0s pontos comuns entre
0S respectivos sistemas, destacando-se conteudos apresentados nos
documentos que conjuntamente representam as principais disposi¢cdes

estabelecidas atualmente para o atendimento socioeducativo.
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2.1 Instrumentos Reguladores

|
2.1.1 Normativas da Politica de Assisténcia Social e medidas

socioeducativas

A Constituicdo Federal,
voltada a efetivacdo de todos os
direitos fundamentais assegurados a
criancas e adolescentes, instituiu um
conjunto de dispositivos
especificamente voltados a este
publico. A efetivacdo de tais direitos

fundamentais, de carater social, deve
se dar por meio de politicas publicas,
entre elas a politica publica de Assisténcia Social, que compde junto com a
Saude e com a Previdéncia Social o denominado “Tripé da Seguridade Social”.
Tal previsdo vem ao encontro da consagracdo do principio da dignidade da
pessoa humana, como fundamento primeiro do Estado Demaocratico de Direito.

A partir da CF/88, as criancas e adolescentes tornam-se sujeitos de
direitos e em razdo de sua condicdo peculiar de desenvolvimento, devem ter
assegurados, com prioridade absoluta, a protecdo integral pela familia, pela
sociedade e pelo Estado. Entende-se que tal prioridade também deve ser
garantida junto as politicas integrantes da Seguridade Social na destinacdo de
recursos para a oferta de servicos que garantam seus direitos fundamentais. *°

Nesse sentido, a Constituicdo Federal estabeleceu principios para a
regulacdo da Politica Publica de Assisténcia Social, especialmente em seus
artigos 203 e 204, que consagram criancas e adolescentes como um dos
publicos prioritarios desta politica.

Conforme a Lei n° 8.742/1993, Lei Organica de Assisténcia Social-
LOAS, a Assisténcia Social atuara de forma integrada com as demais politicas
setoriais, visando a garantia dos minimos sociais e a universalizacdo dos

direitos sociais. A LOAS estabelece os principios e diretrizes que orientam e

19 Ver art. 4°, caput e par. Unico, alinea “b” e artigos 227 e 228 da Constituicio Federal.
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norteiam a Politica Nacional de Assisténcia Social, demarcando a Assisténcia
Social como politica publica sob a responsabilidade do Estado, fundamentada
nos principios da descentralizacdo e da participacdo da sociedade, para o
exercicio da protecao social, visando a garantia de direitos e as necessidades
béasicas dos individuos e familias.

A LOAS regulamentou os dispositivos constitucionais que se referem
a garantia dos direitos sociais como direitos fundamentais. No que se refere a
crianca e ao adolescente, a lei estabelece como objetivo da Assisténcia Social
a protecdo a infancia e a adolescéncia. Também estabelece diretrizes para a
organizagdo da Politica Publica de Assisténcia Social, definindo formas de
gestéo e financiamento.

A Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS (Resolucéo n°. 145
de 2004 do Conselho Nacional de Assisténcia Social), aprofunda as diretrizes,
0s objetivos e 0s parametros para a atuacao da Assisténcia Social.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS tem sua organizacgéo
definida pela PNAS/2004 e pela Norma Operacional Basica do SUAS -
NOB/SUAS (2012), por meio da previsdo de oferta de servi¢cos, programas,
projetos e beneficios, de carater continuado ou eventual, organizados em
niveis de protecdes: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial de
Média e Alta Complexidade.

Com a aprovacao da Lei n°® 12.435 em 2011, que altera a LOAS, o
SUAS passa a integrar o arcabouco juridico nacional, representando um novo
marco histérico da Politica Nacional de Assisténcia Social. Com esse novo
ordenamento foi instituido legalmente a Protecdo Social Basica e a Especial, e
suas respectivas unidades publicas estatais, CRAS e CREAS, para a oferta
dos seus servicos de referéncia.

O ECA prevé trés niveis de garantias de direitos inspirados na
Constituicdo Federal. O primeiro nivel estabelece um conjunto de direitos
fundamentais destinados a todas as criancas e adolescentes; o segundo nivel,
destina-se as criangas e adolescentes com violagdo de direitos que séo vitimas
ou correm risco de sofrer violéncia, maus tratos, negligéncia; e o terceiro nivel,
corresponde a responsabilizacdo dos adolescentes. (SARAIVA, 2002)

A esses niveis de direitos correspondem politicas publicas. No caso do

primeiro nivel, devem dar conta de sua efetivacdo, além da familia, da comunidade
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e da sociedade, o Estado, por meio de suas ac¢des e politicas de carater universal.
No caso da Politica de Assisténcia Social, a garantia desses direitos estd no
campo de atuacdo da Protecdo Social Basica, que tem como objetivo fundamental
a prevencao de situacdes de risco por meio do fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios. Este nivel de complexidade do SUAS se concretiza através dos
servicos®® ofertados pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS e
em outras unidades publicas da rede socioassistencial a eles referenciada.

No segundo nivel de direitos estdo as redes de protecédo voltadas para
criancas e adolescentes em situacdo de direitos violados. Na Politica de
Assisténcia Social, esses direitos sdo garantidos a partir da oferta dos servigos da
Protecdo Social Especial de forma articulada com as demais politicas publicas e
com o Sistema de Justica. S&8o0 servicos que requerem acompanhamento
especializado a individuos e a familias em situacédo de violagdo de direitos, com
maior flexibilidade nas solugbes protetivas, exigindo relagdo mais estreita com o
sistema de garantia de direitos, gestdo compartilhada com outros 6rgdos e acdes
do poder executivo e uma interlocucdo mais complexa com o Poder Judiciario e
com o Ministério Publico.

Este nivel de complexidade de prote¢cdo social do SUAS é organizado em
média e alta complexidade. A primeira tem como finalidade o atendimento a
individuos e familias com seus direitos violados, mas que ainda mantém vinculos
familiares e comunitarios. J& os servicos realizados no campo da alta complexidade
oferecem protecdo integral a familias e individuos que se encontram sem
referéncia, em situacdo de ameaca e com vinculos familiares e comunitarios
rompidos e estejam sob medida protetiva de acolhimento — moradia, alimentacéo e
trabalho protegido.
No terceiro nivel encontra-se o Sistema Socioeducativo?’ a partir da
oferta de servicos continuados em meio aberto ou meio fechado. No Brasil, a
execucdo de medidas socioeducativas de meio aberto sempre esteve ligada a
Assisténcia Social, porém, elas passam a ser regulamentadas apés a aprovacao da
Politica Nacional de Assisténcia Social em 2004, sendo posteriormente tipificadas
por meio da Resolucdo do CNAS n° 109/2009. O Servico de MSE em Meio Aberto

% Com destaque para o Servico de Protecdo e Atendimento Integral 3 Familia-PAIF e o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV.

b Utiliza-se aqui o conceito de Sistema Socioeducativo estabelecido na Resolugdo n? 119 do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente —CONANDA e na Lei 12.594/12.
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de LA e de PSC é um dos servicos socioassistenciais que compdem a media
complexidade, jA& que exige maior estruturacdo técnico-operacional, atencao
especializada e individualizada, bem como acompanhamento sistemético e

continuidade de sua oferta.

Em 2008, o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome —
MDS passou a cofinanciar a oferta do Servico de MSE em Meio Aberto no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, a partir de
proposta pactuada na Comissao Intergestores Tripartite - CIT, conforme
Resolucdo CIT n° 5, de 3 de junho de 2008, posteriormente regulamentada
pela Portaria MDS n° 222/2008. Esse primeiro cofinanciamento federal foi
destinado aos municipios com mais de 50.000 habitantes. Em 2010, houve
alteracdes nos critérios e valores do cofinanciamento com a Portaria MDS
520/2010, sendo revogada no mesmo ano pela Portaria MDS n° 843/2010, que
estabeleceu novos critérios , expandindo o servi¢o e equalizando os valores de
cofinanciamento por meio do Piso Fixo de Média Complexidade — PFMC. A
referida Portaria tornou o cofinanciamento mais condizente com o carater
especializado dos servicos ofertados pelos CREAS, com o porte do municipio e

com o numero de CREAS implantados.

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, disposta na
Resolucdo CNAS n° 109/2009 estabeleceu os critérios, as descricfes, as
provisdes, as aquisicoes, 0s objetivos dos servicos socioassistenciais. A
referida normativa estabeleceu o CREAS como unidade de oferta do Servi¢o
de MSE em Meio Aberto.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS,
visando adequar e qualificar a oferta do Servico de MSE em Meio Aberto as
disposicdes na Resolucdo CONANDA n° 119/2006 e na Lei do SINASE, como
também em funcdo dos compromissos assumidos no Plano Nacional do
SINASE, na Carta de ConstituicAo de Estratégias em Defesa da Protegéo
Integral dos Direitos da Crianca e do Adolescente e no Plano Decenal dos
Direitos Humanos de Criangcas e Adolescentes, realizou expansao e
qualificacdo do Servico com a deliberacdo da Resolucdo CNAS n° 18/2014.
Esta Resolucéo estabelece novos critérios de cofinanciamento federal para a
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execucado do servico, dispondo também sobre diretrizes e competéncias dos
entes para o fortalecimento e a consolidagao da articulagcédo entre o0 SUAS e o
SINASE.

O cofinanciamento federal, a partir da expansdo e qualificacdo do
Servico de MSE em Meio Aberto em 2014, disposto na Resolucdo CNAS
n°18/2014 e na Portaria MDS n° 13/2015, fortaleceu o suporte orcamentario,
reduzindo de 40 para 20 adolescentes por grupo mantendo o valor repassado
mensalmente para a oferta do servico, e estabeleceu, ainda, 0 nUmero maximo
de grupos por unidades de CREAS de acordo com o porte do municipio. Os
municipios elegiveis para a expansdo e qualificacdo foram aqueles com: (I)
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS com cofinanciamento
federal e implantado; (Il) Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS com cofinanciamento federal, implantado ou em fase de
implantacéo; (Ill) média mensal de atendimento igual ou maior que 10 (dez)
adolescentes informados no Registro Mensal de Atendimentos — RMA no ano
de 2013.

As normativas que dispdem sobre a expanséo e qualificacdo enfatizam a
territorializagdo, um dos eixos estruturantes do SUAS, garantindo a
descentralizacdo do atendimento nos CREAS e integrando a execucdo do
servico ao acompanhamento familiar do adolescente em cumprimento de
medida socioeducativa no Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos — PAEFI.

A Resolucdo CNAS n° 18/2014 reafirma a necessidade de desenvolver o
trabalho social com familias de forma integrado, a partir do atendimento inicial
no Servico de MSE em Meio Aberto, alinhado em PAEFI como servigo
estruturante do CREAS, e com o PAIF nos CRAS, estabelecendo a
territorializacdo do atendimento dos adolescentes e de suas familias, nao
havendo, portanto, a possibilidade de unidade CREAS ofertar exclusivamente o
Servigo de MSE em Meio Aberto, conforme sera discutido no capitulo trés.

A normativa enfatiza que a execucdo do Servico de MSE em Meio
aberto deve ser realizada de forma articulada aos servicos da Protecao Social
Especial (PAEFI) e da Protecdo Social Basica (SCFV, PAIF, Acessuas

Trabalho). Além disso, a oferta do atendimento integral a adolescentes e suas
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familias pelo Servico de MSE em Meio Aberto apenas sera possivel por meio
da atuacéo articulada com as outras politicas e atores que compdem o sistema
socioeducativo.

Por fim, a Resolucdo CNAS n°18/2014 estabelece responsabilidades de
cada ente federativo no cofinanciamento, na vigilancia socioassistencial, na
avaliacdo, no monitoramento e no estabelecimento de fluxos e de protocolos

para a qualificacdo do servico.

2.1.2 Normativas do SINASE e medidas em meio aberto

Com a Resolucdo n° 119, de
11 de dezembro de 2006, do
CONANDA, que dispde sobre o
Sistema Nacional de Atendimento

Socioeducativo - SINASE iniciou-se a

regulamentacao do sistema

socioeducativo em ambito federativo. O
Decreto Presidencial de 13 de julho de
2006 estabeleceu a criacdo da Comissdo para a Articulacao Intersetorial do
SINASE, com a atribuicdo de discutir os mecanismos de implantacdo do
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo.

Em janeiro de 2012, é promulgada a Lei n°® 12.594/2012, que institui o
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE e regulamenta a
aplicacdo e a execucdo do conjunto de medidas socioeducativas. Estabelece
previsdes normativas para a atuacdo do Sistema de Justica, das politicas
setoriais e dos demais atores do sistema socioeducativo e a
corresponsabilidade pelo acompanhamento dos adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas.

De maneira complementar ao ECA, a Lei do SINASE, no paragrafo 2°
do art.1°, define os seguintes objetivos das medidas socioeducativas:

| — a responsabilizacdo do
adolescente quanto as
consequéncias lesivas do ato
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infracional, sempre que possivel
incentivando a sua reparagao;

Il — a integracdo social do
adolescente e a garantia de seus
direitos individuais e sociais, por
meio do cumprimento do seu plano
individual de atendimento; e

Il — a desaprovagdo da conduta
infracional, efetivando as
disposicbes da sentenca como
parametro maximo de privacdo de
liberdade ou restricdo de direitos,
observados os limites previstos na
Lei.

A Lei dispbe sobre competéncias das trés esferas de governo no
SINASE, estabelecendo para a Unido a funcéo coordenadora do SINASE, por
meio da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica —
SDH/PR. Estabelece ainda que o SINASE sera cofinanciado com recursos dos
orcamentos fiscal e da seguridade social, além de outras fontes. Os Estados,
por sua vez sao responsaveis pela execucdo das MSE em meio fechado, e em
relacdo as medidas em meio aberto, devem estabelecer com os municipios
formas de colaboracdo para o atendimento socioeducativo em meio aberto,
prestando assessoria técnica e financiamento para a oferta regular dos
servicos em ambito municipal. Aos Municipios compete formular e instituir seu
Sistema Socioeducativo e seu Plano Municipal de Atendimento Socioeducativo
e, principalmente, cofinanciar e executar as medidas socioeducativas em meio
aberto®. O Quadro 3 sintetiza as competéncias das trés esferas de governo
prevista na Lei do SINASE®.

%2 De acordo com o artigo 6° da Lei 12.594/2012, cabe ao Distrito Federal, cumulativamente, as
competéncias dos estados e dos municipios.

2 As competéncias das trés esferas de Governo estdo previstas nos artigos 3°, 4° e 5° da Lei
12.594/12.
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Quadro 3 — Competéncias das trés esferas de Governo, segundo a Lei n® 12.594/1:

Formular e coordenar a execuc¢éo da
Politica Nacional de Atendimento
Socioeducativo.

Formular, instituir, coordenar e manter
Sistema Estadual de Atendimento
Socioeducativo.

Formular, instituir,
coordenar e manter
Sistema Municipal de
Atendimento
Socioeducativo.

Elaborar o Plano Nacional de
Atendimento Socioeducativo em

Elaborar o Plano Estadual de
Atendimento Socioeducativo.

Elaborar o Plano
Municipal de Atendimento

parceria com estados e municipios. Socioeducativo.

Cofinanciar e prestar Assisténcia
Cofinanciar e prestar Assisténcia Técnica aos Municipios na execucdo
Técnica aos Estados, Municipios e das MSE em Meio Aberto; e
DF. Executar as MSE de Semiliberdade e
Internacao.

Cofinanciar e executar as
MSE em Meio Aberto.

Fonte: Lei n® 12.594, de 18 de janeiro de 2012.

Na mesma linha, a Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS
regulamenta a Assisténcia Social por meio de um sistema descentralizado e
participativo, denominado Sistema Unico da Assisténcia Social- SUAS, conforme
seu art. 6°, estabelecendo suas diretrizes e principios que orientam 0s entes
federativos.

Essas diretrizes legais culminaram no estabelecimento da
municipalizacdo da execucdo das medidas socioeducativas em meio aberto pela
Lei n® 12.594/2012.

E importante mencionar que a Lei do SINASE, com o objetivo de regular
0 registro do atendimento socioeducativo, prevé a necessidade de inscricdo de
servicos e programas de atendimento nos Conselhos Municipais de Direitos da
Crianca e do Adolescente — CMDCA.

Cabe esclarecer também que o termo programa, para a Politica de
Assisténcia Social, refere-se as ‘[...] acbes integradas e complementares, com
objetivos, tempo e area de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar e
melhorar os beneficios e o0s servicos assistenciais” (BRASIL, 1993). Portanto,
diferentemente do servigo, a atuacdo do programa é restrita a um determinado
periodo de tempo. Ja o significado de programa de atendimento no Estatuto da
Crianca e do Adolescente se refere a atividades permanentes e continuadas ao

longo do tempo, com proposta de funcionamento e metodologia de trabalho
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respectivamente registradas no CMDCA. Por sua vez, a Lei n® 12.594/12 define
programa de atendimento como a organizagdo e o funcionamento da unidade
fisica que propicia as condicdes necessarias a execucdo das medidas
socioeducativas.

Conforme o art. 10 da Lei do SINASE, os Estados e Distrito Federal
deverédo inscrever os seus programas/servicos de atendimento socioeducativo de
meio fechado no Conselho Estadual ou Distrital dos Direitos da Crianca e do
Adolescente. Ja os Municipios e as entidades de atendimento executoras
inscreverao seus servicos e programas de medidas socioeducativas em meio
aberto no CMDCA. Nesse sentido, o Servico de MSE em Meio Aberto, executado
no CREAS, deve ser inscrito no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.

Para o processo de inscricdo dos programas/servicos de atendimento, o
art. 11 da Lei do SINASE estabelece uma série de requisitos obrigatorios e 0 ndo
cumprimento desses requisitos podera incorrer na responsabilizacdo dos 6rgaos
gestores e de seus dirigentes, aplicando as medidas previstas no art. 97, do ECA.

A Lei do SINASE estabeleceu, em seu art. 3°, como competéncia da
Unido a elaboragdo do Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo, parametro
para a elaboracdo dos respectivos planos estaduais, distrital e municipais. O
referido artigo foi regulamentado pela Resolucdo CONANDA n° 160, de 18 de
novembro de 2013.

O Plano Nacional consiste em um instrumento no qual sao
apresentadas as diretrizes e 0 modelo de gestdo para as ac¢des intersetoriais que
compdem o0 sistema socioeducativo para os proximos dez anos. O plano esta
organizado em quatro eixos, treze objetivos e setenta e trés metas distribuidas em
trés periodos: 1° Periodo — 2014 a 2015; 2° Periodo — 2016 a 2019; 3° Periodo —
2020 a 2023.
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Quadro 4 - Eixos e objetivos do Plano Nacional de Atendimento

Socioeducativo
EIXOS

EIXO 1 - Gestao do
SINASE

Eixo 2 - Qualificagdo do
Atendimento

Socioeducativo

Eixo 3 — Participacéo e
Autonomia das/ dos
Adolescentes

Eixo 4 — Fortalecimento

dos Sistemas de Justica e

Seguranca Publica

OBJETIVOS

1. Instalacdo das coordenacdes estaduais e munic
SINASE;

2. Implantagdo e implementacdo da  politi
cofinanciamento;

3. Incentivar a implantacdo dos Comités Intersetc
SINASE;

4, Instituir o Sistema Nacional de Avalia

Acompanhamento do Atendimento Socioeducativo;
5. Implantagédo da Escola Nacional do SINASE;
6. Implantagdo e implementacdo das politicas setor
atuam no Sistema Socioeducativo.
1. Qualificagdo do atendimento  socioeducatiy

Parametrizacdo do SINASE;

2. Qualificacdo do atendimento socioeducativ:
Profissionais do SINASE;

3. Qualificacdo do atendimento socioeducativ
Adolescente;

4. Qualificacdo do atendimento  socioeducati\
enfrentamento da Violéncia Institucional;

5. Qualificacdo do atendimento  socioeducativ
Infraestrutura

1. Implantacdo de instrumentos e mecanismr

participacao que fortalecam o controle social;

1. Fortalecimento do Sistema de Justica e Sist

Seguranca Publica

Entre os principios do Plano, destacam-se a protecdo integral e

responsabilizacdo dos adolescentes em cumprimento de medidas e o
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atendimento socioeducativo que contemple a territorializacédo, a intersetorialidade

e a participacdo social por meio da integracdo operacional dos érgaos que

compde o sistema socioeducativo.

Ja em relacao as diretrizes do Plano, cabe destacar:

(1

(I

()

(V)

(V)

a socioeducacdo como meio de construcdo de novos
projetos pautados no incentivo ao protagonismo e a
autonomia e pactuados com os adolescentes e familias;

a introducdo da mediacdo de conflitos e de praticas
restaurativas no atendimento socioeducativo;

0 reconhecimento da escolarizagdo como elemento
estruturante do sistema socioeducativo;

a garantia da oferta e acesso a profissionalizacdo, as
atividades esportivas, de lazer e de cultura tanto no meio
fechado como na articulagéo da rede do meio aberto;

a prevaléncia das medidas em meio aberto sobre as

medidas em meio fechado.

O modelo de gestdo proposto pelo Plano Nacional pressupde

coordenacao do sistema socioeducativo nos trés niveis do Poder Executivo, o

estabelecimento de instancias de articulacdo das politicas setoriais, chamadas

Comissoes Intersetoriais, e a atuacdo das instancias de controle, especialmente

os Conselhos de Direitos da Crianca e do Adolescente.
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MODELO DE GESTAO DO SISTEMA NACIONAL SOCIOEDUCATIVO

formular e executar a politica nacional; suplementago de recursos; elaborar o
Plano Nacional do SINASE; SIPIA, Assisténcia Técnica a Estadas e Municipios;
diretrizes gerals sobre organizacdo e funcionamento; processos de avaliagdo de
entidade @ programas.

FEDERAL

ORGAO GESTOR DO SISTEMA SOCIOEDUCATIVO ESTADUAL

Coordenador Estadual do Sistema Socioeducativ

0RGAO GESTOR DA LIBERDADE
ASSISTIOA E PRESTACRO DE SERVICO A
COMUNIDADE

ORGAQ GESTOR DA PRIVAGAOE
RESTRICAO DE LIBERDADE

Fungdo: coordenar, monitorar, supervisionar e avaliar a implantagdo e o
desenvolvimento do Sistema Socioeducativy; supervisionar tecnicamente as
entidades; artcular a intersetorialidade, estabelecer convenios, publicizar, emitir
relatarios, coordenar a elaboracdo do Plano Estadual, SIPA, Assisténcia aos
Municipios; criar e manter programas de internagdio, semiliberdade e intemagdo
provisdria - SINASE 4.2.2;4.1.4,

ESTADUAIL

(0RGAO GESTOR DO PROGRAMA MUNICIPAL DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

Coordenador Municipal do Sistema Socioeducativo

(OORDENAGEO DE PROGRANAS DE LIBERDADE ASSISTIDA  PRESTACHO OE
SERVICO

Fungdo: Coordenar, monitorar, supervisionar, e avaliar a implantagdo e o
desenvolvimento do Sistema Socioeducativy; supervisionar tecnicamente as

entidades, avaliando e monitorando; articular a intersetorialidade, estabelacer
convénios, publicizar, emiti relatdrios, SIPIA, coordenar a elaboragdo do Plano
Municipal - SINASE 4.2.2:4.15,

nAUNICIP AL

PODER EXECUTIVO INSTANCIAS DE ARTICULAGEO INSTANCIAS DE CONTROLE
ORGAO GESTOR DO SISTENA SOCIOEDUCATIVO NACIONAL
o POLITICAS SETORIAIS ORGAOS FISCALIZADORES
Coordenador Nacional do Sistema Socioeducativo
Medidas de Meio Fechado | Medidas de Meio Aberto
SINASE 4.1.3: Coordenar o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo; COMISSAO INTERSETORIAL

ESCOPO: Garantir responsabilidade  transversalidade das Polfticas
Setoriais do SINASE.

COMPOSICAO: SDH, MINISTERIOS (MDS, MEC, Ministério da Satde, do
Esporte, de Cultura, de Planejamento, de Trabalho e Emprego, SEPPIR/PR),
(ONANDA, FONSEAS, CNAS, FONACRIAD, CONGEMAS

COMISSAQ INTERSETORIAL

ESCOPO: Garantir responsabilidade  transversalidade das Polticas
Setoriais do SINASE

COMPOSICAD: rgio Gestor, Secretaras Estaduais, Coordenaio Meio
Aberto, Coordenagéo Meia Fechado, Sistema de lustica e Organizaqdes
da Sociedade Chil.

COMISSAQ INTERSETORIAL

ESCOPO: Garantir responsabilidade e transversalidade das Pollticas
Setoriais do SINASE

(ONANDA, CGU, Congresso Nacional,
TCU ¢ Sistema de Justica

(rgdo de contole da Administragio
Estadual; Legislativo Estadual;
Sistema de lustica; Conselhos de

Direitos da Crianca e do Adolescente
e Organizacéo da Sociedade Civl

CMDCA:Orgio de Controle
Administraio Municial, Legislativo
Municipal, CCM, CT, Sistema de

Juatiga ¢ Organicagden da Socicdade

Q.

Fonte: Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo: Diretrizes e Eixos Operativos para o

SINASE,2013.
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Capitulo 3

3. O Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servico a
Comunidade (PSC)

Neste capitulo sdo apresentadas as dimensdes da gestdo do Servico
de MSE em Meio Aberto no ambito da Politica de Assisténcia Social,
contextualizando o servico no sistema socioeducativo a partir dos eixos e das
diretrizes que organizam e fundamentam a sua execugéo. A primeira dimenséo
diz respeito a complementaridade necessaria entre o Servico de MSE em Meio
Aberto e os outros servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Na sequéncia, apresenta-se o papel da Vigilancia Socioassistencial como
suporte a participacdo da Assisténcia Social no sistema socioeducativo, por
meio da realizacdo do diagnostico socioterritorial e do monitoramento e
avaliacdo do servico. Outra dimensdo abordada se refere a centralidade da
intersetorialidade em todas as instancias de planejamento e de execucdo do
atendimento socioeducativo, cuja operacionalidade se realiza na constituicéo
das comissoes intersetoriais de acompanhamento do sistema socioeducativo e

dos planos de atendimento socioeducativo. Por fim, sdo estabelecidas
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orientacdes para a implementacédo do Servico de MSE em Meio Aberto a partir

das diretrizes da Politica de Assisténcia Social.

3.1. O Servico de Servico de MSE em Meio Aberto na Politica de

Assisténcia Social

CREAS

Centrode Referéncia Espec:alizado
de Assistincia_Social

3.1.1 Arelacdo do 6rgdo gestor da Assisténcia Social com o Sistema

de Justica

A incompletude institucional, principio adotado pelo SINASE, deve ser o
norte para o gestor organizar o Servico de MSE em Meio Aberto no municipio. O
atendimento socioeducativo extrapola as competéncias de um Unico segmento
institucional, portanto, as relacfes interinstitucionais no Sistema de Garantias de
Direitos sdo fundamentais para um atendimento que garanta a responsabilizacdo e
a devida protecdo integral aos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas.

Entre as relacdes institucionais necessarias destaca-se a relagcdo com o
Sistema de Justica, em especial com os atores diretamente envolvidos com o
processo judicial a quem se atribuiu 0 cometimento de ato infracional: juizes,
promotores e defensores publicos. Desta forma, € competéncia do 6rgdo gestor
municipal, a partir de um didlogo direto com esses atores, estabelecer fluxos e
protocolos que oficializem a relacdo do atendimento do Servico de MSE em Meio
Aberto com o Sistema de Justica®®, considerando desde a aplicacdo até a
execucao da medida socioeducativa em meio aberto.

O orgédo gestor deve garantir, na interlocucdo com o Sistema de Justica,

a realizagdo periodica de reunides, capacitacdes e seminarios conjuntos entre a

2 \er inciso V do artigo 10 da Resolucdo CNAS n° 18/2014.
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Assisténcia Social e o Sistema de Justica, principalmente estabelecendo um canal
de comunicacéo permanente entre a equipe do CREAS e representantes e equipes
do Sistema de Justica para estudos de caso e compartilhamento de informacdes
relativas aos adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.
Considerando a mudanca de gestores nos municipio e a rotatividade de
juizes e promotores em suas respectivas comarcas, € comum que fluxos e
protocolos, anteriormente fixados entre gestdo e Sistema de Justica, sofram
descontinuidades. O Orgdo gestor, nesses casos, tem importante funcdo de
sensibilizacdo e informacdo sobre a execucdo de medidas socioeducativas em
meio aberto e sobre os fluxos e protocolos estabelecidos. A formalizagcdo dos
procedimentos de comunicagdo e de encaminhamentos relacionados ao
atendimento socioeducativo em meio aberto proporcionardo maior controle e
qualificacdo da relacdo entre as instituicbes, permitindo, assim, direcionamento
para o planejamento do trabalho técnico realizado pelas unidades CREAS, e os
alcances necessarios para a execucao da medida socioeducativa dos adolescentes

autores de ato infracional.

3.1.2. O Servico de MSE em Meio Aberto e sua relagdo com os

demais servigcos socioassistenciais

A PNAS (2004) estabelece que a rede socioassistencial tem como
parametro a oferta integrada de servi¢os, programas, beneficios. Entre os eixos
estruturantes da PNAS, destacam-se a matricialidade sociofamiliar e a
territorializac&o. E a partir desse referencial que o Servico de MSE em Meio Aberto
deve ser ofertado nos CREAS, destinados ao atendimento de familias e individuos

em situacdo de violacdo de direitos. Os CREAS sé&o unidades publicas com gestéo
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estatal e de grande capilaridade no territério nacional. O atendimento ao
adolescente autor de ato infracional, no ambito do SUAS, deve contemplar a sua
responsabilizacdo e a protecdo social. O Servico € referéncia para o Sistema de
Justica encaminhar os adolescentes que deverdo cumprir medidas socioeducativas
em meio aberto.

Seguindo as normativas do SINASE, o Servico de MSE em Meio Aberto
deve fazer parte do Sistema de Atendimento Socioeducativo Estadual e Municipal e
da Comissao Intersetorial Estadual e Municipal de Atendimento Socioeducativo,
que tém o objetivo de consolidar a atuacdo intersetorial para a efetivacdo do
atendimento socioeducativo.

De acordo com a Tipificacdo Nacional de  Servigos
Socioassistenciais, o Servico de MSE em Meio Aberto deve garantir aquisicdes
aos adolescentes, que consistem nas segurancas de acolhida, de convivéncia
familiar e comunitéria e de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e
social.

A seguranca de acolhida devera garantir condicbes de dignidade em
um ambiente favoravel ao dialogo que estimule a apresentacdo de demandas e
interesses pelo usuéario. E importante ressaltar que esta relacido assegure que 0s
esteredtipos, socialmente disseminados, ndo interfiram na acolhida.

A seguranca de convivéncia familiar e comunitéria esta diretamente
relacionada a efetivacdo de acdes que fortalecam os vinculos familiares e
comunitarios e a garantia de acesso a servigos socioassistenciais e aos
encaminhamentos, de acordo com as demandas e interesses dos adolescentes,
aos servicos das demais politicas setoriais.

A seguranca de desenvolvimento de autonomia individual, familiar e
social fundamenta-se em principios éticos de justica e cidadania ao promover o
acesso dos adolescentes a oportunidades que o0s estimulem a construir ou
reconstruir projetos de vida, ao desenvolvimento de potencialidades, a informacdes
sobre direitos sociais, civis e politicos e as condi¢cfes para o seu usufruto.

A Tipificacdo estabelece os seguintes objetivos para o Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de MSE em Meio Aberto:

1. Realizar acompanhamento social a adolescente durante o
cumprimento da medida, bem como sua insergado em outros servigos e programas

socioassistenciais e de outras politicas publicas setoriais;

52

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 14d3e51a - fa3eb2b5 - 2189e2ab - 4a9ca819



2. Criar condicfes que visem a ruptura com a pratica do ato infracional,

3. Estabelecer contratos e normas com o adolescente a partir das
possibilidades e limites de trabalho que regrem o cumprimento da medida;

4. Contribuir para a construcdo da autoconfianca e da autonomia dos
adolescentes e jovens em cumprimento de medidas;

5. Possibilitar acessos e oportunidades para ampliacdo do universo
informacional e cultural e o desenvolvimento de habilidades e competéncias;

6. Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria.

Ainda segundo a normativa, a execucdo do servico deve prover
atencdo socioassistencial e realizar acompanhamento, considerando a
responsabilizagdo dos adolescentes. Deve, ainda, viabilizar o acesso a diretos e
servicos, como também a possibilidade de ressignificar valores que contribuem
com a interrupcdo da trajetéria infracional. Este acompanhamento deve ter
frequéncia minima semanal visando, desta forma, garantir acdo continuada por
meio de acompanhamento sistemaético.

Cabe destacar a articulacdo com a sociedade civil. Sabe-se que,
conforme a Tipificacdo e a Resolucdo CNAS n° 18/2014, o Servico de MSE em
Meio Aberto de LA e PSC deve ter carater publico e gestdo estatal, no entanto, é
importante que se possa contar com o suporte das iniciativas da sociedade civil,
especialmente na viabilizacdo da oferta de servicos, programas e projetos
complementares, que visem a concretizacdo de oportunidades de convivéncia e
fortalecimento de vinculos aos adolescentes e suas familias. O Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, por exemplo, em grande parte é
executado pela rede socioassistencial privada.

Ainda de acordo com Resolucdo CNAS n° 18/2014, o Servico de MSE em
Meio Aberto deve ser ofertado de forma integrada e complementar aos outros
servigos do Sistema Unico de Assisténcia Social, conforme quadro abaixo:
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SERVICO CORRELACAO COM MSE EM MEIO ABERTO

3.1.1.1. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV

O SCFV é um servico da Protecdo Social Béasica que tem carater
preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no
desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos usuarios. A partir de
seu reordenamento, disposto na Resolucdo CNAS n° 01, de 21 de fevereiro de
2013, adolescentes em cumprimento de medidas em meio aberto passaram a
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ser publico prioritario do servico. Pode ser ofertado no CRAS ou em entidade
de assisténcia social, inscrita no Conselho Municipal (ou do Distrito Federal) de
Assisténcia Social, localizada no territério de abrangéncia do CRAS e estando
a ele referenciada.

O SCFV oferta atividades de convivéncia e socializacdo, conforme
especificidades dos ciclos de vida, por meio de intervengbes planejadas
territorialmente considerando as carateristicas das vulnerabilidades sociais
locais, objetivando o fortalecimento de vinculos e prevencao das situacdes de
excluséo e risco social.

A intervencao social por ciclos de vida considera o desenvolvimento de
atividades por faixa etaria e/ou intergeracionais na organizacao do trabalho e
na formacao dos grupos. Sua oferta parte de publicos prioritarios, como, entre
outros, criancas e adolescentes retirados do trabalho infantil, fora da escola ou
com defasagem escolar superior a dois anos, em acolhimento e adolescentes
em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto como também
egressos de medidas socioeducativas (meio aberto e fechado).

E importante que o SCFV organize a oferta de forma a acolher os
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto e
egressos, evitando a formacdo de grupos especificos de adolescentes de
medidas socioeducativas para ndo suscitar preconceitos e segregacdo, uma
vez que o objetivo do diadlogo entre estes dois servigcos deve ser a ampliacédo
das relacdes de sociabilidade desses adolescentes.

A participagdo de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas no SCFV deve ocorrer da mesma forma que a dos demais
adolescentes prioritarios, garantindo-lhes os mesmos direitos e deveres. As
atividades desenvolvidas pelo Servico deve possibilitar aos adolescentes a
construcdo de novos vinculos e a ampliacdo de suas vivéncias, tais como
cultura, esporte, retorno & escola. E importante que o encaminhamento ao
SCFV seja dialogado com o adolescente e sua familia na elaboracdo do PIA,
levando em consideragao interesses, aptiddes e perspectivas no intuito de

evitar evasoes e frustragdes no processo de participacao.

O SCFV tem como foco a constituicio de um espaco de convivéncia por meio do
desenvolvimento de atividades que estimulem o convivio social, a participacdo e exercicio da
cidadania visando o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Desta forma, ndo
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se trata de um servico de cumprimento de medida socioeducativa de LA ou de PSC, e
sim da oferta de uma atividade suplementar. As atividades do SCFV ndo possuem carater
sancionatério, nem reparador de atos infracionais cometidos pelos adolescentes.

3.1.1.2. O trabalho social com familias no Servico de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI e o Servi¢co de

Protecdo e Atendimento Integral a Familia- PAIF

No processo de planejamento integrado e atuacdo complementar dos
servicos do SUAS, € fundamental que o Servico de MSE em Meio Aberto
estabeleca constante interlocucdo com a equipe do Servico de Protegcédo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos — PAEFI, para a realizacéo
de um trabalho integrado entre os técnicos dos dois servicos com objetivo de
realizar uma avaliacdo sobre a necessidade de insercao ou ndo da familia do
adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas neste servico.

O trabalho social com familias requer a realizacdo de estudos de caso
sobre as condi¢bes de vida e a dinamica familiar. E fundamental avaliar as
situacdes que demandam acompanhamento do PAEFI. A articulacdo se faz
necessaria também com o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia- PAIF, realizando a leitura conjunta da trajetdria da familia na rede
socioassistencial e o0 planejamento das estratégias necessarias ao
fortalecimento de seu papel protetivo frente as situacdes de vulnerabilidade
vivenciadas.

A articulagdo dos técnicos dos Servicos de Medidas, do PAIF e do

PAEFI favorece a qualificagdo do trabalho técnico, ao proporcionar a circulacao
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de informacdes entre as equipes, resultando em intervencdes mais precisas e
alinhadas as demandas dos adolescentes e de suas familias. E importante
destacar que o trabalho social com familias, realizado tanto pelo PAIF quanto
pelo PAEFI, deve considerar o contexto de vida dos adolescentes e de suas
familias - aspectos socioecondmicos, politicos, culturais e ambientais — e o
territério, identificando suas vulnerabilidades, riscos sociais, dindmicas e
potencialidades.

Em particular, o trabalho social com familias busca fortalecé-las no
exercicio de seu papel de cuidado, protecdo, socializacdo e suporte frente a
situacdes de violagao vivenciada por elas. Deve promover o acesso dos seus
membros a servi¢os publicos, visando a garantia dos direitos de cidadania.

Visando o fortalecimento da articulacdo entre os Servicos do SUAS, e
também do aprimoramento e qualificacdo do trabalho social com as familias,
em especial do PAIF e do PAEFI, o MDS percebeu a importancia e a
necessidade da elaboracdo de um instrumento nacional de registro de
informacdes sobre o trabalho desenvolvido pelas equipes do SUAS.

Nesse contexto, em 2012, foi desenvolvido o Prontuario SUAS. Esse
Prontuario é consequéncia de um trabalho colaborativo de diversos atores
envolvidos na Politica de Assisténcia Social no pais, tais como académicos,
representantes de Conselhos Profissionais, gestores(as) do SUAS,
técnicos(as) do MDS e, principalmente, com a colaboracédo de profissionais que
atuam nos CRAS e nos CREAS.

O Prontuario SUAS se assume como peca fundamental na interlocugéo
entre os servicos de PAEFI/PAIF e Servico de MSE, uma vez que possibilita
registrar tanto as informacfes relativas ao acompanhamento do adolescente
em cumprimento de MSE e de seus familiares no ambito do servigo
PAEFI/PAIF. A utilizacdo do prontuario SUAS néo substitui os instrumentos de
registro utilizados na execucdo das Medidas Socioeducativas, tais como o PIA
e relatorios avaliativos.

O estabelecimento deste procedimento na rotina de execucédo dos
servigos, tanto da Protecdo Social Basica quanto da Protecdo Social Especial,
favorece a qualificacdo do trabalho técnico, ao proporcionar a circulacdo de

informacdes entre as equipes, 0 que consequentemente resultara em
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intervencdes mais precisas e alinhadas as demandas do adolescente e de sua
familia.

A articulag&o entre os servicos do SUAS deve ser garantida por meio
de: (I) troca de informacdes; (II) definicdo de fluxos internos; (lll) realizacdo de
reunides entre as equipes; (IV) alinhamento conceitual sobre a organizacao e a
operacionalizagcdo dos servicos ofertados no CREAS; (V) definicdo de
atividades que podem ser realizadas em conjunto.

O acompanhamento realizado pelo PAIF tem como objetivo a
prevencao de situacdes de risco social a partir do desenvolvimento de acfes
de carater preventivo, protetivo e proativo, visando responder as necessidades
estruturais das familias para além das situacdes emergenciais (BRASIL, 2012).
O PAIF desenvolve trabalho social com familias de carater continuado, com
foco na funcéo protetiva das familias na prevencao da ruptura de vinculos, na
promocdo do acesso a direitos e no fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios (BRASIL, 2009). Uma caracteristica importante do PAIF consiste
no desenvolvimento de acdes que possibilitem a antecipacdo as situacdes de
violacdo de direitos, por meio da identificacdo e da promocdo do
desenvolvimento de potencialidades das familias e do territério a ele
referenciado (BRASIL,2012).

O acompanhamento especializado realizado pelo PAEFI tem como um
de seus pressupostos o trabalho interdisciplinar, devendo contribuir ainda para
o rompimento de padrdes violadores de direitos no interior das familias, bem
como para a superagcao e reparacdo de danos causados pela incidéncia de
situacdes de violéncia e de violacdo de direitos.

O trabalho social com familias pode ultrapassar o tempo do
cumprimento da medida socioeducativa do adolescente, se a avaliagéo técnica
sobre as situacdes vivenciadas pela familia for favoravel a continuidade do

acompanhamento.
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3.1.1.3. Programa Nacional de Promoc¢ao do Acesso ao Mundo do

Trabalho - Acessuas Trabalho

Na mesma direcdo da complementaridade dos servicos do SUAS, se faz
necessario o trabalho conjunto entre o Servico de MSE em Meio Aberto e o
Programa Nacional de Promogé&o do Acesso ao Mundo do Trabalho - Acessuas
Trabalho, ofertado pela Protecdo Social Basica. O Acessuas Trabalho tem a
funcdo de mobilizar, fortalecer e articular a aprendizagem para o0s
adolescentes, a partir de 14 anos, em cumprimento de medidas
socioeducativas e a profissionalizacéo, para agueles com idade com 16 anos
ou mais. Vale lembrar que o Acessuas Trabalho também realiza mobilizacéo
para a profissionalizacdo com as familias dos adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto.

Como os adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas
frequentemente tém baixa escolaridade e muitos deles vivenciam situacées de
violéncia e de violacdo de direitos, é fundamental que haja um esfor¢co das
equipes da Protecdo Social Especial e do Acessuas Trabalho para que essas
vulnerabilidades né&o frustrem a experiéncia de aprendizagem e de
profissionalizacdo. Para isso, é indicado que sejam realizadas oficinas que
estimulem o debate com os adolescentes sobre suas aspiracdes, sobre o
mundo do trabalho, entre outros conteddos e dindmicas que possam facilitar a
entrada e a permanéncia nos programas de aprendizagem e profissionalizacao.
O adolescente e sua familia devem compreender a experiéncia de
aprendizagem ou de profissionalizagdo como uma oportunidade, e nunca como

parte do cumprimento de uma sancéo ou obrigacao.
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3.1.2. A Vigilancia Socioassistencial e o Servico de MSE em Meio Aberto

A NOB-SUAS 2012 afirma a Vigilancia Socioassistencial como uma
funcdo da Politica de Assisténcia Social, em conjunto com as func¢des de
Protecdo Social e de Defesa de Direitos. A Vigilancia Socioassistencial tem
como principio contribuir com as areas de protecao social basica e protecado
social especial, por meio da elaboracédo de estudos, planos e diagndsticos que
revelam a realidade dos territérios e as necessidades da populacdo. A sua
produgdo tem o objetivo de contribuir com a Gestdo na formulagéo,
planejamento e execucao das diversas acdes para a oferta de servico.

As informacdes produzidas, sistematizadas e analisadas pela Vigilancia
Social organizam-se em duas dimensdes, que dialogam entre si: (I) Vigilancia
de Riscos e Vulnerabilidades — sistematiza as informagdes sobre as situacoes
de riscos e vulnerabilidades sociais que incidem sobre familias e individuos e
dos eventos de violacdo de direitos, os quais revelam as necessidades de
protecdo social da populacéo; (1) Vigilancia de Padrdes e Servigos — objetiva a
caracterizacdo da oferta da rede socioassistencial no territério, naquilo que se
refere ao tipo, volume e padrdes de qualidade dos servi¢os prestados..

Atualmente, o MDS disponibiliza um conjunto de ferramentas que trazem
uma diversidade de informacdo, como por exemplo, Registro Mensal de
Atendimentos (RMA) e Prontuario Eletrénico Simplificado, o Censo Suas e
Cadastro Unico? .

A integracdo do Servico de MSE em Meio Aberto com a Vigilancia

Socioassistencial é de grande relevancia para a qualificacdo das diversas

% para maiores informacdes a respeito dessas e de outras ferramentas, vide capitulo Registro Mensal -
Monitoramento e Avaliacéo.
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etapas do atendimento socioeducativo: o diagnostico, a execucdo e 0
monitoramento e a avaliagédo do servico.

O desenvolvimento do diagnéstico do sistema socioeducativo é
imprescindivel tanto para a implementacéo do Servico de MSE em Meio Aberto
no municipio, quanto para a elaboracdo dos planos estaduais, distrital e
municipais de atendimento socioeducativo. Este diagndstico, devido as
particularidades do sistema socioeducativo, pressupde interlocugédo entre a
Vigilancia Socioassistencial e outros atores do SINASE, como a Defensoria
Pulblica, o Ministério Publico, a Vara da Infancia e Juventude, e as politicas
setoriais corresponsaveis pelo atendimento socioeducativo.

Seguem, no quadro abaixo, informacdes que podem ser levantadas e

sistematizadas para a elaboracdo do diagndstico socioeducativo:

Diagnoéstico do Sistema Socioeducativo

Atendimento / Mapeamento da Rede e do Territorio

e Quantidade de adolescentes atendidos, por género.

¢ Quantidade de adolescentes que cumpriram as medidas de LA e PSC,
por género.

e Principais atos infracionais cometidos, por faixa etaria e sexo.

¢ Quantidade de adolescentes reincidentes.

¢ Quantidade de adolescentes que nao estdo na escola.

¢ Quantitativo de adolescentes usuarios de drogas.

e Drogas mais usadas pelos adolescentes em cumprimento de medidas
de meio aberto.

e Numero de lesdes corporais e 0Obitos ocorridos durante o cumprimento
de MSE em Meio Aberto, seja 0 adolescente autor ou vitima do ato.

e Qual (is) a(s) politicas setoriais atua(m) em conjunto com o Servico de
MSE.

e Identificacdo dos equipamentos, equipes e servicos das politicas
setoriais diretamente ligados ao atendimento socioeducativo.

e Quantitativo e especificacdo dos encaminhamentos realizados pelo
Servico de MSE em Meio Aberto.

¢ Perfil socioeconémico do adolescente e sua familia (renda, cor, etnia,
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trabalho, habitacdo, género, escolaridade, idade, entre outros).

e Principais dificuldades enfrentadas para planejamento e execucédo do
servico.

e Mapear a Rede de Atendimento do Territorio (instituicdes, 6rgaos,
servicos, programas, projetos, acdes, equipamentos publicos e privados,
inclusive aquelas instituicbes ou entidades que podem receber o
adolescente em cumprimento de PSC).

¢ Identificar os principais e 0s potenciais parceiros no territorio.

e Mapear boas praticas e metodologias de atendimento socioeducativo.

Para além dos dados quantitativos, o diagndstico deve contemplar
também o0s aspectos qualitativos que possibilitem uma uma analise mais
detalhada e profunda do contexto social. Este trabalho pode ser facilitado com
a utilizacdo de algumas técnicas como: (I) estudos de caso; (Il) observacéo
participante; (lll) pesquisa documental; (IV) grupo focal.

Os dados coletados e sistematizados pelo diagnostico socioeducativo
devem subsidiar a elaboracdo de um planejamento orientador para a gestao do
SUAS, capaz de alinhar, de uma forma precisa, a execucado do servico com as
demandas e ofertas existentes no territorio.

E papel do 6rgédo gestor por meio do técnico/equipe de referéncia da
vigilancia socioassistencial e do técnico/equipe da Protecdo Social Especial e
da Basica a realizacdo de reunides com as coordenacfes das unidades e
equipes dos Servicos de MSE, PAEFI, PAIF, SCFV e ACESSUAS TRABLAHO,
para avaliacdo e planejamento das acfes voltadas para os adolescentes e

seus familiares de forma territorializada.

3.1.3. A constituicdo da intersetorialidade para a do Servico de MSE em
Meio Aberto
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A intersetorialidade é fundamental para a execucdo do Servico de MSE

em Meio Aberto. Prevista tanto nas normativas do SUAS como nas do SINASE,
a articulacado intersetorial se concretiza nas interven¢des conjuntas dos
diversos profissionais do sistema socioeducativo e na oferta ampliada de
servicos e acdes das politicas setoriais para o adolescente em cumprimento de
medida socioeducativa e sua familia.

De acordo com o ECA, as politicas publicas para crian¢a e adolescente
devem ser executadas de forma descentralizada e participativa, por meio de
um conjunto articulado de ac¢Bes governamentais e da sociedade civil
organizada, da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.”®

O ordenamento do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
estabelece que os gestores da politica de Assisténcia Social devem atuar de
forma integrada com as demais politicas setoriais, o que vai ao encontro do
disposto na lei do SINASE, que fundamenta o atendimento socioeducativo na
articulagédo entre as acdes que compdem a intersetorialidade, ao adotar o
principio da incompletude institucional.

Como a protecao integral apenas se efetiva com a acdo complementar das
diversas politicas publicas, a intervencdo socioeducativa deve contar com um
conjunto articulado de acbes das politicas setoriais responsaveis na oferta de
servicos que leve em consideracdo a especificidade do publico do atendimento
socioeducativo.

Os oOrgdos gestores tém um papel fundamental na institucionalizacdo da
articulacao intersetorial, para que esta nao se torne responsabilidade exclusiva dos
operadores do sistema socioeducativo, evitando, assim, a descontinuidade e a
pessoalidade das acbes entre as politicas. Com a implicacdo das gestbes das
politicas setoriais, as equipes adquirem maior respaldo para realizar as articulaces
interinstitucionais a partir da unificacdo de orientacdes e procedimentos entre 0s
orgaos gestores.

Como estratégia de interlocucdo interinstitucional € fundamental que
sejam estabelecidos fluxos e protocolos entre os 6rgdos gestores das politicas
setoriais corresponsaveis pela execucdo da politica socioeducativa, envolvendo

também o Sistema de Justica. A sistematizacdo de fluxos viabiliza a

%8 Ver artigo 86 do ECA.
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institucionalidade da corresponsabilidade, promove a padronizacdo de praticas e
procedimentos e propicia maior clareza sobre a atribuicdo de cada instituigdo no
atendimento socioeducativo, contribuindo, assim, para uma resposta estatal mais
adequada ao cometimento de atos infracionais.

Na mesma direcdo, € importante que sejam estreitadas as relacdes
com a Vara da Infancia e da Juventude, com a Promotoria da Infancia e da
Juventude, com a Defensoria Publica, com a Seguranca Publica, bem como
com outros 6rgdos de defesa de direitos, integrantes do Sistema de Garantia
de Direitos.

Os planos de atendimento socioeducativo, de acordo com o artigo 8° da
Lei do SINASE, sao instrumentos que orientam o planejamento e a organizacéo da
articulacdo intersetorial, além de estabelecer diretrizes, objetivos, metas,
prioridades, formas de financiamento e gestao para o sistema socioeducativo.

Considerando o principio da incompletude institucional, a atuacdo das
comissdes intersetoriais das respectivas esferas de governo é primordial para a
elaboracdo dos planos de atendimento socioeducativo, ja que estes deveréao,
obrigatoriamente, prever acdes articuladas nas éareas de educacdo, saude,
assisténcia social, cultura, capacitacao para o trabalho e esportes.

Na formulacdo e execucdo do plano municipal de atendimento
socioeducativo a Assisténcia Social deve: (I) garantir a oferta do Servico de MSE
em Meio Aberto e demais servigcos, programas e projetos do SUAS; (lIl) contribuir
para a realizacdo do diagndstico; (lll) estabelecer acdes e metas conjuntas com
outras politicas; (IV) promover a interlocucdo com o Sistema de Justica. Essa
participacdo na elaboracdo dos planos se efetivard dentro da perspectiva da
corresponsabilidade entre as politicas setoriais, prevista na Lei do SINASE.

Desta forma, os planos de atendimento socioeducativo se constituem
como referéncia para a atuacdo da Comissao Intersetorial de Atendimento
Socioeducativo, instancia responsavel pela estruturacdo, elaboracdo e
acompanhamento das ac¢des intersetoriais estabelecidas nas metas e diretrizes dos
planos.

Deveréa ser criada em cada Estado, no Distrito Federal e nos Municipios

uma Comissdo Intersetorial de Acompanhamento do Sistema Socioeducativo?’,

" O Decreto da Presidéncia da Republica de 13 de Julho de 2006 cria a Comisséao Intersetorial
do Sistema de Atendimento Socioeducativo- SINASE, composta por representantes de 12
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assim como disposta no Plano Nacional de Atendimento Socioeducativo. Compete
a Comissao Intersetorial garantir um espaco de articulagdo, planejamento e
acompanhamento das acdes desenvolvidas no atendimento socioeducativo,
dividindo as responsabilidades e promovendo a transversalidade das politicas
intersetoriais no SINASE. A comissdao tem também como atribuicdo buscar a
resolucdo de problemas e dificuldades relacionados ao Sistema de Justica e aos
servicos de salde, de educacao, de assisténcia social, entre outros.

A composicdo da Comissdo Intersetorial de Acompanhamento do
Sistema Socioeducativo seja do Estado, do Distrito Federal ou dos Municipios
devera ser composta, no minimo, por:

Representante do érgao gestor do executivo

Representante do 6rgdo gestor responsavel pela execucdo das medidas
em meio aberto e medidas em meio fechado

Representante da Politica de Assisténcia Social

Representante da Politica de Saude

Representante da Politica de Educacéo

Representante da Politica de Trabalho

Representante da Politica de Cultura

Representante da Politica de Esporte

Representante da Politica de Direitos Humanos

Representante da Politica de Seguranca Publica

Representante do Ministério Publico

Representante do Poder Judiciario

Representante da Defensoria Publica

Representante do Conselho de Direitos da Crianca e do Adolescente

Representante do Conselho de Assisténcia Social

A Comissao Intersetorial podera: (l) constituir grupos de trabalho e

subcomissdes sobre temas especificos; e (ll) convidar profissionais de notdrio

ministérios e pelas instancias de controle social das politicas setoriais que compdem este
Sistema. Tem como principais finalidades acompanhar o processo de implementacdo do
SINASE, através da articulagdo entre as politicas governamentais e a elaboracdo de
estratégias conjuntas para o desenvolvimento de ag¢fes relativas a execucdo de medidas
socioeducativas dirigidas a adolescentes que cometeram atos infracionais.
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saber ou especialistas de outros 6rgdos ou entidades e da sociedade civil para

prestar assessoria as suas atividades.

Criacdo da
Comissao Estadual

Intersetorial — Ato
normativo do

Criacdo da
Comissdao Municipal
Intersetorial — Ato

normativo do

Elaboragao do Plano
Estadual de
Atendimento
Socioeducativo

Elaboragao do Plano
Municipal de
Atendimento

Socioeducativo

Executivo

Executivo

A Comisséo Intersetorial desempenha importante papel na organizacdo e no
acompanhamento do atendimento socioeducativo. Portanto, é imprescindivel que
ela seja composta por representantes de todas as politicas setoriais e das demais
instituicbes que integram a rede de atendimento socioeducativo. A participacao
deve ser colaborativa e propositiva, considerando o principio da incompletude
institucional e a corresponsabilidade das politicas setoriais, de acordo com o
disposto na Lei do SINASE.

3.1.3.1 Desafios da atuacgéo intersetorial

A concretizacdo das agOes intersetoriais necessarias em decorréncia da
incompletude institucional € um dos grandes desafios a serem superados pelas
instituicdes que integram o sistema socioeducativo. A prerrogativa de que nenhuma
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politica ou instituicAo consegue responder sozinha pela protecdo social, pela
responsabilizacdo e pela superacdo da conduta infracional, impde uma mudanca de
paradigma as instituicbes corresponsaveis pelo atendimento socioeducativo,
marcadas historicamente pela cultura do desenvolvimento de ac¢bes
compartimentadas.

As iniciativas de atuacdo conjunta das politicas setoriais que integram o
SINASE ainda sao incipientes, favorecendo, assim, a compartimentacdo das acoes e
a atuacao paralela, as vezes até sobreposta. Percebem-se avancos nesse sentido
em areas como a Saude, com a publicacdo em 2014 da Portaria28 que redefine as
diretrizes da Politica Nacional de Atencédo Integral a Salde de Adolescentes em
Conflito com a Lei. JA na Educacdo destaca-se a realizacdo, em 2014, do curso

semipresencial “Docéncia na Socioeducagdo’®

para professores que atuam no
sistema socioeducativo e a constituicdo, em 2014, da Comissdo da Camara de
Educacdo Basica do CNE que trata das Diretrizes Nacionais para o Atendimento
Escolar de Adolescentes e Jovens em Cumprimento de Medidas Socioeducativas.
Esta comissdo contou com a colaboracdo do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome — MDS, da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica — SDH/PR e do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do

Adolescente — CONANDA.

3.1.4 Orientacdes para a implementacdo do Servico de MSE em Meio Aberto
—

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seu artigo 88, dispbe
sobre o principio da municipalizacdo da execucdo das medidas

socioeducativas em meio aberto. Diante desta disposicdo legal, a Politica de

*® portaria MS n° 1.082, de 23 de maio de 2014.
% Curso ofertado pela Universidade de Brasilia em parceria com a Secretaria de Ac¢do Continuada,
Alfabetizacéo, Diversidade e Inclusédo — SECADI do Ministério da Educagéo — MEC.
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Assisténcia Social, considerando o reconhecimento da trajetéria de execucéo
das medidas socioeducativas em sua rede, e com o avango da estruturacao do
SUAS em todo territério nacional, garantindo equipamentos e servigcos
continuados, cofinanciamento regular e automatico, incorporou a execucao de
medidas de LA e de PSC como um dos servigos ofertados nos CREAS. No
entanto, ainda séo identificados outros modelos de execucdo de medidas em
meio aberto diretamente pelo Estado ou pelo Sistema de Justica, o que
contraria o disposto na Lei do SINASE, que restringe a execucao das medidas
socioeducativas em meio aberto a instituicdes publicas ou privadas municipais.

O modelo estatal, adotado pelo SUAS, pressupde a execugao dessas
medidas, conforme a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, no
CREAS, com a possibilidade da participacdo de organizacGes da sociedade
civil por meio da rede privada socioassistencial em carater complementar as
acOes do Servico de MSE em Meio Aberto.

Ao aderir ao cofinanciamento do Servigo, 0 municipio deve adotar o
modelo estatal do SUAS pactuado pelos entes federados, e estabelecer, caso
necessario, o processo de reordenamento institucional, realizando a transicao
da execucdo de forma gradativa, para que ndo haja prejuizo para a gestao do
modelo vigente e do modelo a ser implementado.

A implementacdo do servico deve considerar o historico e as
particularidades da execucdo de medidas socioeducativas no municipio e no
estado para a realizacdo de um reordenamento mais adequado ao contexto.

O primeiro passo para a implementacdo € a realizacdo de um
diagnéstico socioterritorial para levantamento da rede de atendimento
socioeducativo e avaliacdo de seus limites e de suas potencialidades. As acdes
de Vvigilancia socioassistencial sdo responsaveis pela realizacdo desse
diagnéstico, que servird de base para o planejamento da implementacédo do
servico no CREAS, estabelecendo area de abrangéncia e definindo processos
permanentes de monitoramento e avaliacdo do andamento das etapas de
implementacgéao.

Em algumas realidades, a oferta do Servico de MSE em Meio Aberto
exigira reordenamento de programas de medidas socioeducativas em meio aberto,
realizados por organizagbes da sociedade civil ou por 6rgdos publicos. Nestes

casos, € importante que sejam tomadas todas as medidas possiveis para que o
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reordenamento nédo traga prejuizos para os adolescentes. Para tanto, € necessario
que se realize um planejamento conjunto, definindo-se metas e promovendo uma
transicdo de forma que o CREAS tenha condi¢cbes de responder pelo atendimento
dos adolescentes que estdo em cumprimento de medidas em meio aberto.

A qualidade do servico a ser implementado depende de um planejamento
participativo e de transi¢cdo gradativa, para que nao ocorra a descontinuidade do
servico ou a perda de informacdes, registros, prontuarios e experiéncias
acumuladas no municipio. O processo de implementacdo deve envolver as outras
politicas setoriais e as demais instituicdes do sistema socioeducativo.

Antes do inicio das atividades de atendimento aos adolescentes, o
orgdo gestor promoverd acbes de capacitacdo e de formacdo para a equipe
técnica responsavel pelo atendimento. A implementacdo do servico respeitara
a diretriz da territorializacdo, definindo os territérios de abrangéncia dos
CREAS, especialmente em cidades maiores em que ha muitas unidades. Esse
modelo de organizacdo da oferta do servico tem como objetivo contemplar
todos os territorios, evitando a restricdo do atendimento socioeducativo em
meio aberto a apenas uma unidade CREAS, como disposto no Artigo 6° da
Resolucdo CNAS n° 18/2014.

O Servico de MSE em Meio Aberto, apés a sua implementacéo, sera
inscrito pelo gestor municipal no Conselho Municipal de Direitos da Crianca e

do Adolescente.
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Quadro 9 — Procedimentos para a implementacdo do Servico de MSE em
Meio Aberto.

Diagnostico socioterritorial e da rede de atendimento socioeducativo.

Capacitacao de técnico/equipe técnica que atuard no Servico de Medida Socioeducativa em Meio
Aberto.

Organizacao do Servico de MSE no que se refere a metodologia de atendimento

Estabelecimento da rotina de registros sobre os atendimentos prestados e sobre o trabalho
desenvolvido no Servico:
- Plano Individual de Atendimento- PTA
-Relatorios periodicos para o judiciario
-Registro Mensal de Atendimentos- RMA

Estabelecimento de fluxos com as politicas setoriais, com a rede socioassistencial privada e com as

demais instancias do SGD.
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Capitulo 4
Metodologia de Trabalho

Este capitulo se propbe a apresentar os processos de trabalho, as
orientacdes metodoldgicas e os principios e diretrizes para a execucao do
Servigo de MSE em Meio Aberto nos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social — CREAS.

Ndo se pretende esgotar as possibilidades metodoldgicas de
atendimento ao adolescente em cumprimento de medida socioeducativa,
principalmente quando se considera as diferencgas regionais, que se refletem
tanto nas gestdes municipais quanto nas variadas estratégias de atendimento
socioeducativo adotadas nos territorios.

O propésito é que as orientacdes contribuam para a organizacdo de um
processo de trabalho que garanta o atendimento digno aos adolescentes e
suas familias, incorporando, ao mesmo tempo, os procedimentos técnicos
caracteristicos da execucdo de uma politica publica e a dimenséo juridica que
impde obrigacbes especificas ao atendimento socioeducativo, com vistas a
efetivacdo da dupla dimenséo das medidas socioeducativas: a protecédo social

e a responsabilizagdo do adolescente.
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4.1 Orientacdes gerais para a atuacao técnica

4.1.1 O exercicio da alteridade

iy R

O acompanhamento do cumprimento de medidas socioeducativas
impBe a equipe técnica desafios que envolvem a compreensdo nao s6 do
contexto em que vivem os adolescentes, como também dos fatores que os
levaram a cometer um ato infracional. Compreender esses aspectos € superar
visbes pré-estabelecidas e unidimensionais que levam a construcdo de
esteredtipos, que podem interferir negativamente no acompanhamento.

A adolescéncia é um fenémeno construido socialmente ao longo da
histéria e concebido, predominantemente, por explicacdes bioldgicas e
cronoldgicas, que negam as dimensdes subjetivas e as diferencas
socioculturais, o que resulta na definicAo de um modelo de normalidade e
homogeneidade para esta fase do desenvolvimento humano.

O exercicio da alteridade como orientacdo para a atuacdo técnica
contribui para a aceitacdo e a compreensdo das diferencas entre o0s
comportamentos dos adolescentes, que deverdo ser consideradas e
incorporadas pelo técnico no planejamento e nas intervencdes durante o

acompanhamento.
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A postura motivada pela alteridade pressupde colocar-se no lugar do
outro, ndo apenas identificando e reconhecendo as diferencas, que séo
facilmente perceptiveis, mas incorporando a experiéncia e os valores deste
outro como canais de compreensdo do mundo, exercitando assim, a revisao
dos seus proéprios valores e compreendendo como legitimas outras condi¢des e
estilos de vida.

A vida do adolescente em cumprimento de medidas é influenciada
por inUmeros fatores culturais e sociais como: condicdo socioecondmica,
escolaridade, origem socioterritorial, religiosidade, questbes de género, de
sexualidades, de raca/cor, enfim, uma série de fatores que incidirdo sobre a
sua fala, a sua forma de se vestir, a forma como se relaciona socialmente, as
suas aspiracfes e 0s seus receios. Portanto, esse universo, ao ser incorporado
ao planejamento e as intervencbes do acompanhamento técnico, pode
proporcionar o estabelecimento de um vinculo de maior confianca entre o
técnico e o adolescente, resultando em intervencdes mais adequadas.

A adocado da perspectiva da alteridade no contexto de atendimento
socioeducativo propicia outro patamar para relacdo do técnico com o
adolescente, a medida que as vérias dimensbGes que envolvem a vida do
adolescente sao abrangidas pelo acompanhamento, demonstrando, desta
forma, respeito pela trajetoria de vida do adolescente, o que pode ampliar a sua

perspectiva em relacdo ao desenvolvimento da sua autonomia.

412 A defesa de direitos e a responsabilizacdo no atendimento

socioeducativo

P

P

LR sl
%
<

O atendimento socioeducativo deve compreender o adolescente como
sujeito de direitos em condicdo peculiar de desenvolvimento. A equipe
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responsavel pelo Servico de MSE em Meio Aberto deve referenciar-se nos
documentos normativos dos Direitos da Crianga e do Adolescente, em
especial, na Convencao Internacional dos Direitos da Crianca, da Constituicéo
Federal (art. 227 e 228), no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
8.069/90) e na Lei Federal do SINASE 12.594/12 e nas normativas pertinentes
da Politica de Assisténcia Social e das demais politicas setoriais.

O acompanhamento ao adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa em meio aberto pressupfe uma dupla dimensdo para sua
execucao: a protecdo social e a responsabilizacdo.

O ECA apresenta dois tipos de medidas que podem ser determinadas a
criangas e adolescentes: As Medidas de Protecdo e as Medidas Socioeducativas.
As Medidas de Protecdo sdo aplicadas em caso de ameaca ou violacdo de direitos,
devido a: (I) acdo ou omissado da sociedade ou do Estado; (Il) por falta, omissdo ou
abusos dos pais ou responsavel; (Ill) em razdo de sua conduta. Tais medidas estédo
diretamente relacionadas a protecdo social, enquanto as medidas socioeducativas,
aplicadas somente a adolescentes e, mesmo imbuidas de protecdo social, tém
carater coercitivo e sancionatorio, pois consistem na reacdo do Estado a uma
conduta transgressora das normas, 0 que resulta na responsabilizacdo do
adolescente autor da infragéo.

A protecdo integral de criancas e adolescentes é de responsabilidade do
Sistema de Garantia de Direitos — SGD, criado a partir do ECA e consolidado com
a Resolucdo CONANDA n° 113/2006. O SGD ¢ integrado por acbes do Estado,
que envolvem politicas publicas, Sistema de Justica e 6rgdos de defesa de direitos,
além de organizacbes da sociedade civil, sendo constituido por 03 eixos de
atuacao: promocao dos direitos humanos; defesa dos direitos humanos; controle da
efetivacdo dos direitos humanos.

O eixo promocdo € composto por acdes governamentais e nao
governamentais, que objetivam o atendimento para a garantia da protecédo integral
da crianga e do adolescente. O eixo da defesa se refere a protecéo dos direitos das
criangas e adolescentes quando forem violados e a responsabilizacdo dos
violadores, sejam pessoas ou instituicbes. O eixo controle diz respeito a atuacao
das instituicbes responsaveis pelo acompanhamento e avaliagdo das acdes
destinadas a garantia de direitos das criancas e adolescentes. A atuacdo do SGD,

por meio dos trés eixos, ocorre de maneira articulada e integrada para a
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concretizacdo dos direitos humanos (civis, politicos, sociais, econémicos e
culturais) de criangas e adolescentes.

E fundamental que o acompanhamento considere o historico de
violacdo de direitos e o contexto de vulnerabilidades, fatores que geralmente
caracterizam a vida dos adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas. Esses aspectos tém impacto no desenvolvimento dos
adolescentes, pois se desdobram no alto indice de evasao escolar ou de baixa
escolaridade, no precéario acesso a rede de saude e nas restritas opcoes de
acesso a cultura, a profissionalizacdo, ao esporte e ao lazer.

Esse cenario provoca tensionamento no atendimento socioeducativo,
revelando limites entre a defesa de direitos e a responsabilizacdo, duas
dimensdes que devem se conciliar, concomitantemente, no cumprimento de
uma medida socioeducativa. Essa contradicdo se impde como desafio a equipe
de referéncia, obrigando-a a estabelecer diferenciacdo, durante o
acompanhamento, entre a dimensdo que envolve a resposta necessaria
(responsabilizacdo) do adolescente ao ato infracional cometido e a dimenséao
gue se refere ao acesso a direitos (protecéo social).

Dessa forma, a protecdo social, dimensédo a ser garantida durante o
cumprimento da medida socioeducativa, € um mecanismo que busca a criagdo
de condicdes favoraveis a superacdo da negacdo de direitos inerente a
trajetéria da maioria desses adolescentes.

A responsabilizacdo, outra dimensdo da medida socioeducativa,
decorre da desaprovacdo da conduta infracional, por meio da aplicacdo da
medida socioeducativa, que objetiva levar o adolescente a reflexdo e ao
reconhecimento de sua responsabilidade frente ao ato infracional cometido e
suas consequéncias, 0 que vai ao encontro da ideia de responsabilidade
individual. Apesar da responsabilizagdo, o cumprimento de medidas
socioeducativas deve necessariamente garantir os direitos individuais e sociais
do adolescente, por meio de um atendimento que esteja atento as
singularidades e potencialidades de cada um.

A Politica de Assisténcia Social estabelece o Servico de MSE em Meio

Aberto como um dos seus servicos socioassistenciais®, porém dotado de

%0 \er Resolugdo CNAS n° 109/20009.
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caracteristica distintiva, a responsabilizacdo, que ultrapassa as ac0es
exclusivamente voltadas a protecdo social. Dessa forma, as ac¢des planejadas
no acompanhamento né&o podem perder de vista a dimensdo da
responsabilizacdo do adolescente frente ao ato cometido.

E necessario salientar que responsabilizar n&o significa punir,
constranger, reprimir ou humilhar o adolescente. A responsabilizagdo deve ser
suscitada por meio das intervenc¢des técnicas e da insercdo do adolescente em
atividades/servicos que promovam a reflexdo sobre a conviccdo que o leva a
opcao pela trajetdria infracional, certeza que normalmente acompanha os
adolescentes em conflito com a lei. Uma das possibilidades para se concretizar
a responsabilizacdo se da a partir do momento que o adolescente consegue
fazer uma reflexdo critica sobre as suas escolhas, 0 que permite a ele projetar
alternativas além daquelas possiveis na trajetéria infracional.

Além da escuta qualificada, que possibilita a reflexdo em relagdo ao
ato cometido, o processo de responsabilizacdo aliado a protecdo social,
permitira o comprometimento do adolescente com a sua escolarizacdo, com a
sua saude, com o estabelecimento de novos vinculos comunitarios e a adesao
as oportunidades ofertadas a ele de profissionalizagdo, de inser¢cdo no
mercado de trabalho e de acesso a bens e equipamentos culturais. Decorre,
dai, a importancia da intersetorialidade para o atendimento socioeducativo, a
medida que a responsabilizacdo se efetiva também por meio do trabalho em
rede.

Os adolescentes devem ser instrumentalizados para a defesa e a
promocao de seus direitos, bem como para o exercicio de seus deveres no ambito
das relacBes familiares e sociais. Para tanto, o trabalho técnico deve buscar o
desenvolvimento de atividades que orientem e incentivem o0s adolescentes a
conquistarem seus direitos e a cumprirem seus deveres como cidadaos
autdbnomos.

A utilizagdo do método da Justica Juvenil Restaurativa pode auxiliar no
processo de responsabilizacdo do adolescente considerando que suas praticas
se configuram como um modelo de justica centrado ndo na puni¢cdo, mas, na
restauracdo dos vinculos individuais, sociais e comunitarios de pessoas
afetadas por um conflito, dano ou ato infracional através das Praticas

Restaurativas, que buscam o dialogo como ferramenta de superacdo dos
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problemas enfrentados. O objetivo principal € propiciar um espaco de dialogo
através do qual se busca, coletivamente, restaurar vinculos, reparar danos e
promover responsabilidades, possibilitando a integracdo e a pacificacao

comunitéria (Terre des hommens, 2013)*.

4.1.3. A territorializacao

A diretriz da territorializac@o da Politica Nacional de Assisténcia Social é
fundamental para a execucdo do Servico de MSE em Meio Aberto, ja que, a
partir da leitura do territério como espaco das relacdes cotidianas, é possivel a
caracterizacao das dinamicas socioculturais que revelam as particularidades da
vida social e o conhecimento objetivo sobre a rede de servigos e equipamentos
publicos a que tem acesso aquela determinada comunidade.

A compreensdo das dinamicas internas de uma comunidade pode
contribuir para planejar o acompanhamento dos adolescentes em cumprimento
de medidas socioeducativas e suas familias. Por exemplo, atualmente, muitas
periferias das grandes cidades sdo dominadas pelo trafico de drogas, que
impBe regras especificas de convivéncia, estabelecendo fronteiras e
restringindo a mobilidade dentro do territorio. Situacdes desse tipo acabam
refletindo diretamente na dindmica das comunidades e no comportamento de
sua populacéo, limitando e marcando as relagdes sociais ali estabelecidas. A
incorporacdo destes elementos como matéria a ser trabalhada no

acompanhamento dos adolescentes e de suas familias pode se transformar

*! Terra des hommes Lausanne no Brasil (Tdh) é uma organizagdo nao governamental que atua, ha mais
de 30 anos em 33 paises, com projetos de promocdo dos direitos juvenis. Na América Latina, a Tdh
busca a redugdo do fend6meno da violéncia e delitos envolvendo criangas e adolescentes, promovendo
uma justica centrada na responsabilizacdo e na reparagdo dos atos e na restauracdo de vinculos.

Para mais informacGes, consultar www. thdbrasil.org
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num caminho a ser tomado pela equipe técnica para a busca conjunta de
alternativas diante de contextos tdo desfavoraveis a convivéncia comunitéria e
familiar.

Os adolescentes séao discriminados simplesmente por sua origem
socioterritorial, sendo vitimas de preconceitos devido aos modos de falar, de se
vestir e de se comportar, socialmente vistos como marcas dos territorios
marginalizados. A partir desse perfil criam-se estereétipos diretamente
relacionados ao mundo do crime.

Apesar das vulnerabilidades, os territérios possuem potencialidades,
como associagdes, grupos e equipamentos culturais, manifestacdes e eventos
comunitarios, espacos de esporte e lazer, projetos sociais, que devem ser
valorizadas a partir da sensibilizacdo e da mobilizacdo dos adolescentes e de
suas familias, como mecanismos de ampliagcdo da integracdo comunitaria e
também como alternativas para a reformulacdo de projetos de vida.

Este € um ponto importante a ser considerado pelos técnicos que
trabalham no atendimento socioeducativo, como estratégia de enfrentamento a

reproducéo da violéncia simbdlica imposta aos adolescentes.

4.1.4 O incentivo a postura critica e ao protagonismo

As mudangas nas dimensdes individual, familiar e comunitaria
pressupdem a adocédo de uma postura reflexiva dos sujeitos e grupos sobre os
variados fatores que incidem sobre a realidade social. Assim, a oferta do
servico deve pautar-se por uma perspectiva que suscite nos sujeitos uma

leitura critica acerca do contexto em que estdo inseridos, possibilitando a
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transposicdo dos limites socialmente determinados, como a naturalizacdo e a
criminalizagdo da pobreza que aparentemente inviabilizam qualquer tipo de
mudanca para as pessoas e grupos a elas submetidos.

Conforme a Resolucdo CONANDA n° 119/2006, que estabelece as
diretrizes para organizagdo do SINASE “E fundamental que o adolescente
ultrapasse a esfera espontanea de apreensdo da realidade para chegar a
esfera critica dessa realidade, assumindo conscientemente seu papel de
sujeito.” (SINASE, 2006:47).

A construcdo de uma proposta de trabalho a partir de uma perspectiva
critica também pressupde o investimento no protagonismo e na participacédo
social dos adolescentes atendidos. A valorizacdo do protagonismo deve se
guiar pelo estimulo a mobilizacdo de recursos individuais e coletivos que
busquem a resolucédo de problemas e obstaculos que surgem cotidianamente
nas relacdes familiares e na vida comunitaria. O atendimento socioeducativo
deve propiciar ndo apenas a participacdo dos adolescentes no planejamento,
no monitoramento e na avaliacdo do acompanhamento, mas também na
participacdo em conselhos, féruns, grupos culturais e esportivos, grémios,
audiéncias publicas, conferéncias, entre outros. Ainda de acordo com a
Resolucdo do SINASE, o principio do protagonismo possibilita o exercicio de
responsabilidades, liderancga e da autoconfianga (Opt.cit. p. 47).

Cabe destacar que o Eixo 3 do Plano Nacional de Atendimento
Socioeducativo se refere a participacdo e autonomia das/os adolescentes, com
metas que visam o fomento a formacdo de conselheiros escolares
adolescentes, o estimulo a participacdo de adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas nos 0rgaos colegiados de politicas publicas, a
participacdo dos adolescentes na construcdo e implementacéo da proposta de
execucao, estadual e municipal, de medida socioeducativa.
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4.1.5 Matricialidade sociofamiliar

A relacdo da equipe técnica,
principalmente do técnico de referéncia,
com o0 adolescente e sua familia
fundamenta-se no estabelecimento de

vinculos de confianca e proximidade, que

i Y

podem ampliar o conhecimento sobre o
adolescente e seu contexto familiar e comunitério. Neste sentido,

o perfil da equipe técnica é fundamental para garantir a qualidade e a
efetividade do Servico de MSE em Meio Aberto.

E importante que o técnico, durante o acompanhamento do
adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas, analise a dinamica
familiar, observando como séo vivenciadas questdes relacionadas a identidade
de género; a sexualidade; a religido; a cor/raca ou a etnia; a condicao
socioeconémica e aos conflitos intergeracionais. A contextualizacdo das
relacbes familiares podera contribuir para o melhor planejamento das
intervencdes técnicas, uma vez que considerada essa complexidade, o técnico
terd mais recursos para contribuir para a superacdo das vulnerabilidades
diagnosticadas.

Estudos de caso, visitas domiciliares, oficinas tematicas, reunifes
informativas, atendimento individual e em grupos pequenos, entre outras
estratégias metodoldgicas podem orientar o trabalho dos técnicos com a
familia, na perspectiva de envolvé-la no processo socioeducativo e contribuir
para o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

A equipe ou técnico de referéncia do servico deve garantir a
integralidade do atendimento ao identificar outras situagdes de vulnerabilidade
ou risco pessoal e social que ultrapassem as atribuicées do Servico de MSE
em Meio Aberto, devendo realizar a interlocucdo necesséaria com a rede
socioassistencial, em especial com o PAIF e com o PAEFI, e com a rede de

politicas setoriais corresponsaveis pelo atendimento socioeducativo.
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4.1.6 A qualificacédo do trabalho técnico e da oferta do servico

De acordo com a Lei do SINASE, para que
O servico ou programa de atendimento
socioeducativo possa ser inscrito nos Conselhos de

Direitos da Crianca e do Adolescente é requisito

obrigatério que tenham uma politica de formacao

dos recursos humanos. 5&

A equipe técnica responsavel pelo
acompanhamento do Servico de MSE em Meio Aberto deve atuar de forma
interdisciplinar e em complementaridade com as equipes e técnicos dos outros
servicos do SUAS.

A qualidade do servico esta diretamente relacionada as acbes de
capacitacdo e de formacdo continuadas, que deverdo incorporar as tematicas
inerentes a execucao do servico. Esse processo de atualizacdo das equipes e
dos técnicos é necessario devido as mudancas que geralmente ocorrem na
legislagdo pertinente e aos novos conceitos que renovam leituras e
interpretacdes sobre contextos sociais, sobre a adolescéncia e sobre a relacao
da sociedade com os adolescentes em conflito com a lei.

Os conteudos da formacdo devem estar de acordo com Politica
Nacional de Educagdo Permanente do SUAS — PNEP/SUAS e contemplar
também as demandas dos trabalhadores do SUAS e dos usuérios dos servi¢os
socioassistenciais.

A equipe técnica ou o técnico deve: (I) na interlocucdo com os outros
servicos, priorizar momentos de reflexdo conjunta sobre os problemas
enfrentados nos territorios; (II) sempre se ater as questdes éticas que envolvem
o trabalho, em especial a forma de tratamento aos usuarios e o sigilo dos

dados referentes ao atendimento.
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4.1.7 O compromisso com o resultado

.

B ..’ i ;

Mais do que executar uma medida ou ofertar um servico, é fundamental
gue os técnicos que atendem adolescentes autores de ato infracional e suas
familias tenham a dimensé&o de que sua acéo deve contribuir para efetiva mudanca
de trajetdrias de vidas. Para isso, sdo necessarios dedicacdo, profissionalismo e
compromisso, ndo apenas com a oferta de um servico de qualidade, mas também
com os principais resultados esperados da execucdo de medidas socioeducativas:
a superacdo das causas que levaram a pratica infracional e a promocdo da
protecao integral dos adolescentes.

O atendimento a adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto ndo € uma tarefa de responsabilidade apenas
dos técnicos da Politica de Assisténcia Social. Todas as demais politicas
setoriais envolvidas devem ter a mesma responsabilidade no atendimento
socioeducativo, sendo certo que, por exercerem acdes complementares e
interdependentes, a falta de compromisso de qualquer uma delas ira
comprometer os resultados.

Ressalta-se que o papel de articulacdo para o estabelecimento de fluxos e
protocolos com o Sistema de Justica e com as demais politicas setoriais € uma

responsabilidade primeira do 6rgéo gestor.
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4.2 Equipe técnica e o Servico de MSE em Meio Aberto

4.2.1 Composicao da Equipe de Referéncia do CREAS e o Servigo de MSE

em Meio Aberto

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico
de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS disp6e sobre os principios e diretrizes da
gestéo do trabalho no SUAS, indicando as equipes de referéncia dos equipamentos
e servicos da Politica de Assisténcia Social. A composicdo da equipe é
imprescindivel a qualidade da prestacdo de servigcos da rede socioassistencial. De
acordo com a NOB-RH/SUAS, a equipe do CREAS deve ter a seguinte
composicao:

Quadro — Parametros para a composicao da equipe de referéncia do CREAS

Municipios de Pequeno Porte | e
e Médio Porte

Municipios de Grande Porte,
Metropole e Distrito Federal

Capacidade de atendimento de 50

familias/individuos

Capacidade de atendimento de 80

familias/individuos

1 coordenador

1 coordenador

1 assistente social

2 assistentes sociais

1 psicélogo

2 psicélogos

1 advogado

1 advogado

2 profissionais de nivel superior ou

médio (abordagem dos usuarios)

4 profissionais de nivel superior ou

médio (abordagem dos usuarios)

1 auxiliar administrativo

2 auxiliares administrativos
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Fonte: MDS, Orientacdes Técnicas: CREAS, 2011.

No caso dos municipios de Porte | e Il e médio que tiverem demanda
inferior a 10 (dez) adolescentes com medidas socioeducativas determinadas, €
indicado que a equipe do CREAS existente acompanhe o0s adolescentes
encaminhados pelo Sistema de Justica. Ainda assim, indica-se que, a partir da
organizacédo e da divisdo de tarefas da equipe do CREAS, seja definido um técnico
de referéncia para o0 acompanhamento ao cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto.

J& nos municipios de médio porte com demanda acima de 10
adolescentes, porte grande, metrépole e o Distrito Federal, em razdo do maior
namero de adolescentes encaminhados pelo Sistema de Justica, deverdo ser
avaliados a necessidade de constituicdo de equipe técnica de referéncia para o
Servico de MSE em Meio Aberto, o que nao excluira o trabalho integrado aos
outros servigos do CREAS.

No entanto, esta composi¢cdo da equipe do Servico de MSE em Meio
Aberto ainda depende de futura regulacéo que exigira estudos aprofundados sobre
a constituicdo das equipes dos CREAS nas diferentes realidades do Pais: (I)
municipios de Porte | que tém CREAS ou que estdo na &rea de abrangéncia de
CREAS regional; (1) municipios de Pequeno Porte Il e Médio Porte com um
CREAS, mas com poucas demandas de encaminhamento de adolescentes em
cumprimento de medidas em meio aberto; (Ill) municipios de Grande Porte, com
dois ou mais CREAS implantados ou em implantacdo e atendendo grande
demanda para cumprimento de medidas em meio aberto; (IV) metrépoles, com
CREAS implantados ou em implantacdo e elevado numero de adolescentes
atendidos.

De acordo com a Resolucéo n° 119/2006 - CONANDA, é recomendavel
gue a composicdo da equipe de referéncia das entidades e/ou programas que
executam a medida socioeducativa de PSC e de LA corresponda ao numero de 20
(vinte) adolescentes para cada técnico. Porem essa recomendacao integrara a
analise necessaria a regulacdo da composicao da equipe do Servico de MSE em
Meio Aberto, que devera ser submetida as instancias de pactuacéo e deliberacao
do SUAS (Comisséo Intergestores Tripartite — CIT / Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS).
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A equipe do CREAS deve contribuir com a orientac&o juridico-social aos
adolescentes e suas familias, para que se apropriem de seus direitos e dos
instrumentos e procedimentos para o acesso aos 6rgdos de defesa de direito
(Defensoria Publica e Ministério Publico, entre outros). Este atendimento comporta,
ainda, suporte técnico aos adolescentes e as suas familias no acompanhamento do
andamento dos procedimentos juridicos junto aos 6rgados de defesa no que tange
ao cumprimento da medida socioeducativa, respeitada as atribuicées definidas
para os profissionais desses 6rgaos.

No caso dos municipios em que ha grande demanda para o cumprimento
de medidas socioeducativas em meio aberto, é indicado que, para além do
advogado que j& integra a equipe do CREAS, a equipe de referéncia do Servigo de
MSE em Meio Aberto tenha em sua composi¢cdo um advogado, ja que, devido as
particularidades do servigco, € comum o surgimento de duvidas tanto por parte dos
técnicos quanto pelos adolescentes e suas familias relacionadas ao processo
judicial e aos procedimentos do Sistema de Justica. Cabe ressaltar que este
profissional do Direito ndo pode se constituir como defensor do adolescente no
processo judicial, estando sua atuacao restrita ao atendimento socioeducativo.

Quanto ao perfil dos técnicos que acompanhardao adolescentes em
cumprimento de medidas em meio aberto, é recomendéavel que:

v' tenham experiéncia de trabalho no sistema socioeducativo;

v' tenham conhecimento técnico sobre o atendimento socioeducativo;

v' tenham experiéncia de trabalho em servigos, programas e projetos
gue atendam adolescentes;

v integrem as categorias profissionais®®> previstas pela Resolucado
CNAS n°© 17/2011.

%2 A composicdo das equipes de referéncia da Protecdo Social Especial de Média Complexidade devera,
obrigatoriamente, garantir profissionais com formacfes nas areas de Direito, de Psicologia e de Servico
Social. No entanto, se algumas especificidades dos servigos socioassistenciais justificarem, outros
profissionais, de acordo com a Resolugdo CNAS n°17/2011, podem ser contratados (pedagogo;
soci6logo; terapeuta ocupacional; musicoterapeuta; antropdlogo; economista doméstico;), ampliando,
assim, a interdisciplinaridade.
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4.3 Etapas e procedimentos metodolégicos do atendimento
socioeducativo

O objetivo das orientacdes
técnicas a seguir é fortalecer
procedimentos ja
regulamentados nas normativas e
que devem ser adotados no

atendimento socioeducativo.

Buscam valorizar as experiéncias
e superar as dificuldades, contribuindo para o processo de qualificacdo do
atendimento socioeducativo.

As orientacOes apresentadas neste caderno, portanto, potencializam
as metodologias de trabalho ja desenvolvidas pelas equipes técnicas de
referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto, se constituindo como parametro
para adequacdo do trabalho realizado as diretrizes embasadas nas normativas
que regem o SUAS e o SINASE. Para esta adequacdo, deverdo ser
consideradas as experiéncias existentes, o contexto local e as relacdes
constituidas com a rede de atendimento socioeducativo. O trabalho a ser
realizado pela equipe ou técnico de referéncia do Servico de MSE em Meio
Aberto deve organizar-se em trés etapas:

1. a acolhida;
2. a elaboracédo articulada do Plano Individual de Atendimento —
PIA; e

3. as atividades de acompanhamento.

Essas etapas do atendimento socioeducativo ndo sao estanques,
devendo ser planejadas em seu conjunto e executadas de forma articulada,
possibilitando a reflexdo permanente sobre a pratica e a potencializacdo das

acOes realizadas.
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4.3.1 Acolhida

A acolhida € uma das dimensfes do trabalho social desenvolvido pelas
equipes de referéncia dos CREAS. Deve ser compreendida em duas
perspectivas: como acolhida inicial do técnico com o adolescente e como
postura permanente ao longo do acompanhamento. O contato inicial do técnico
com o adolescente e sua familia pressupde um ambiente favoravel ao dialogo
que propicie a identificacdo de vulnerabilidades, necessidades e interesses,
contribuindo, assim, para o estabelecimento de vinculos de confianca e para a
criacdo das bases da construgéo conjunta do Plano de Atendimento Individual
— PIA.

Como a acolhida € um processo que nao se restringe ao contato inicial
€ nao possui uma Unica estratégia, ela pode se estender a mais de um
encontro, o que dependera de cada caso. As estratégias de acolhida devem
considerar as especificidades de encaminhamentos de cada caso e as
experiéncias institucionais vividas pelo adolescente.

Por se tratar de uma determinacdo judicial, a equipe técnica
responsavel pela acolhida deve ter conhecimento do historico do adolescente
no sistema socioeducativo, principalmente, se a medida em meio aberto tiver
sido aplicada como forma de progressdo de outra medida socioeducativa,
como a internacdo ou a semiliberdade, ou se foi a primeira medida aplicada ao
adolescente. Essa informacdo é importante para as estratégias que serao
adotadas no processo de acolhida. O técnico deve se certificar de que o
adolescente saiba do contetdo da decisao judicial e de seus direitos e deveres,
como também o esclarecer sobre as atividades do servico em esta
ingressando. Cabe ao técnico, ainda, se informar sobre os tramites judiciais

para compreensao integral da situacdo do adolescente.
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A acolhida deve considerar as experiéncias anteriores dos
adolescentes, para que busquem ressignifica-las a partir de novos projetos de
vida. Parcela significativa dos adolescentes atendidos possuem diferentes
experiéncias de vida, que nem sempre sao positivas, como aquelas vividas nas
ruas, sob o signo da violéncia, em instituicbes de acolhimento ou em
cumprimento de outras medidas socioeducativas, em especial de internacgéo.

Durante a acolhida do adolescente e de sua familia, os técnicos de
referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto devem orienta-los sobre
aspectos como: a natureza e os objetivos das medidas socioeducativas em
meio aberto; os prazos do cumprimento da medida; a situacdo juridica do
adolescente; os procedimentos técnicos e administrativos; a dimensédo
pedagogica e de responsabilizacdo da medida socioeducativa; a relacdo com
0s Orgaos de defesa de direitos; 0 acesso aos servicos publicos; e a

elaboracao do PIA.

A compreensdo do processo judicial deve fazer parte da acolhida,
especialmente em relacdo a adequacdo da medida socioeducativa aplicada. A
equipe de referéncia, preferencialmente o advogado, deve buscar informacdes
sobre o processo judicial a que o adolescente responde: (l) se ele realmente
contou com defesa técnica por meio da intervencdo de um advogado; (Il) se
entendeu adequadamente os papéis dos atores dos Sistemas de Justica e
Seguranca; (Ill) se compreendeu o teor da medida socioeducativa que tera que
cumprir e as consequéncias no caso de ndo cumprimento da mesma. Vale
destacar que o entendimento do adolescente sobre o processo deve ser
considerado nesta etapa inicial do acompanhamento. Estas informacfes séo
necessarias para que a relacdo a ser estabelecida com o adolescente seja
vinculada ao compromisso com o0s principios orientadores das medidas

socioeducativas.

A acolhida é fator primordial para um acompanhamento qualificado,
pois se trata do primeiro contato do adolescente e de sua familia com o servico,
devendo, portanto, ser previamente organizada por meio do estabelecimento,
pelo 6rgdo gestor da Assisténcia Social, de fluxos e procedimentos com o
Sistema de Justica.
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O fluxo de informacao, que se inicia no Sistema de Justica, devera ser
claro o suficiente para a apresentacdo do adolescente e sua familia no CREAS,
disponibilizando a eles informag¢des como endereco e pessoa de referéncia a
guem devem procurar, além de informacdes sobre o Servico de MSE em Meio
Aberto.

O ideal é que essas informacbes sejam condensadas em um
documento a ser fornecido ao adolescente quando de sua apresentacédo a
equipe do servico. O adolescente deve se apresentar no CREAS
acompanhado por seu responsavel legal. Os procedimentos institucionais
devem ser claros, para que o comparecimento ao CREAS seja facilitado,

gerando expectativa positiva em relacdo ao Servigo.

Ao serem acolhidos, o adolescente e sua familia devem ser informados
sobre a agenda com os profissionais da equipe de referéncia, na qual
constardo as atividades que deverao participar, os horarios de funcionamento
do Servico de MSE em Meio Aberto, o endereco e os telefones de contato,
caso tenha que procurar em alguma emergéncia, entre outras informacdes
necessarias.

Sugere-se, inclusive, que seja confeccionado um tipo de “agenda do
adolescente”, constando as seguintes informagdes:
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v'  Referéncia para contato com seu defensor
(responsavel perante o processo de execucdo da medida
socioeducativa);

v’ Espaco para o registro das datas e horarios de suas
atividades junto ao servi¢co, bem como para os registros de
comparecimento ou auséncia,

v Espaco para registro das datas e horarios de suas
atividades e atendimentos junto as demais politicas

publicas, bem como para os registros de comparecimento

ou auséncia;

v Datas e horéarios das audiéncias.

Outro aspecto da acolhida se refere a preocupacao com a adequacéo do
espaco fisico do CREAS * para esta finalidade. A sala de espera deve ser
acolhedora, devendo o atendimento viabilizar as informacdes desde o
momento de chegada do adolescente e de sua familia. Boas praticas indicam,
entre outros recursos, 0 uso de murais informativos e cartazes que
disponibilizam em local visivel informacdes sobre os servicos ofertados,
politicas publicas e campanhas educativas.

As salas para atendimento do adolescente e sua familia devem ter
luminosidade, ventilacdo e limpeza adequadas e oferecer condigcbes de
privacidade e sigilo, que sdo imprescindiveis no caso do Servico de MSE em
Meio Aberto, visto que o seu acompanhamento técnico esta referenciado a um
processo judicial de caréter sigiloso.

Como resultado de uma acolhida bem planejada, espera-se que o
adolescente e sua familia sintam-se respeitados e confiantes na equipe de
referéncia, proporcionando a formacdo do vinculo inicial que favorecera a

continuidade do trabalho.

Nesse sentido, cabe reafirmar que a postura acolhedora € um

componente permanente do acompanhamento, uma vez que os vinculos podem

ser fortalecidos ou fragilizados dependendo da dinamica estabelecida entre a

equipe de referéncia e o usuario.

% Conforme a publicagdo “OrientagBes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS”, 2011:81.
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Cabe ressaltar a importancia da criagdo de um conjunto de
procedimentos estratégicos, formalizados e padronizados para garantir a
acolhida baseada em todos os preceitos aqui reafirmados.

Na acolhida inicial, o técnico de referéncia deve coletar as primeiras
informacdes sobre o contexto social e familiar do adolescente com o objetivo
de iniciar a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento (PIA), que € parte
fundamental do trabalho social a ser desenvolvido no Servico de MSE em Meio
Aberto. Sugere-se que a equipe/técnico de referéncia do servico defina um
conjunto de informacdes necessarias a serem apuradas nesse momento inicial.

Essas informacdes podem ser obtidas através de alguns métodos de
trabalho complementares, como:
v' entrevista individual com o adolescente, aprofundando
informacdes ja disponiveis sobre o0 mesmo;
v/ entrevista conjunta com o adolescente e sua familia;
v' coleta de informacbes que se fizerem necessarias em outras
fontes (Sistema de Justica, Educacdo e Saude).

A Lei do SINASE disp6e que, para a elaboracéo do PIA, o técnico
ou gestor, desde que credenciado para tal, ter& acesso aos autos do
procedimento de apuracdo do ato infracional e aos procedimentos de
apuracdo de outros atos infracionais atribuidos ao mesmo adolescente.
Ainda de acordo com a lei, no paragrafo 2° do art.57, o gestor podera

requisitar:

I- Ao estabelecimento de ensino,
o] histérico escolar do
adolescente e as anotacdes
sobre 0 seu aproveitamento;

- Os dados sobre o resultado de
medida anteriormente aplicada e
cumprida em outro programa de
atendimento®; e

- Os resultados de
acompanhamento especializado
anterior.

3% 0 programa de atendimento pode ser tanto de meio aberto quanto de meio fechado.
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4.3.2 Plano Individual de Atendimento - PIA

O Plano Individual de Atendimento - PIA estad previsto na Lei do
SINASE, que estabelece a obrigatoriedade de sua elaboracédo na execucéo das
medidas socioeducativas, definindo-o como “instrumento de previséo, registro e
gestdo das atividades a serem desenvolvidas com o adolescente”®. Devera ser
elaborado pelo técnico de referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto.

O PIA é um instrumento de planejamento que deve ser pactuado entre
0 técnico e o adolescente envolvendo a sua familia e as demais politicas
setoriais, conforme 0s objetivos e as metas consensuadas na sua elaboragéo.
Deve ser utilizado como ferramenta para a convergéncia das acoes
intersetoriais, estabelecendo objetivos e metas a serem cumpridas pelo
adolescente. Ressalta-se que 0s pais ou responsavel tém o dever de participar
da elaboracdo e acompanhamento do PIA, sendo passiveis de
responsabilizacdo administrativa®.

Conforme os incisos do artigo 54 da Lei n°® 12.594/12, devem constar

no PIA, no minimo:
| — os resultados da avaliagéo interdisciplinar;
Il — os objetivos declarados pelo adolescente;
Il — a previsdo de suas atividades de integracdo social e/ou
capacitacao profissional;
IV — atividades de integracéo e apoio a familia;
V — formas de participacéo da familia para o efetivo cumprimento do
plano individual; e

VI — as medidas especificas de atencao a sua saude

% Ver Artigo 54 da Lei do SINASE.
% \er parégrafo tnico do Artigo 52 da Lei do SINASE,
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O PIA deve ser elaborado a partir das demandas do adolescente,
considerando o0s contextos social e familiar em que vive, o enfoque
interdisciplinar e o incentivo ao protagonismo do adolescente. Deve constar a
identificacdo do adolescente e sua familia, sua histéria de vida e trajetéria em
outras instituicbes ou servicos de atendimento, atividades de participacéo
social, sua convivéncia comunitaria, suas potencialidades, habilidades e
aspiracoes.

Entre os dados necessarios para a realizacao do PIA que devem ser

levantados na etapa de acolhida inicial, ressaltam-se:
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O PIA é instrumento a ser preenchido gradualmente, com a finalidade
de compreender, ao longo do acompanhamento, as circunstancias de vida do
adolescente. Ndo se trata da aplicacdo de um questionario, mas de um
mecanismo de registro e planejamento que procura abarcar a trajetoria, as
demandas e os interesses do adolescente com o objetivo de construir, a partir
desse dialogo, propostas de projetos de vida que criem alternativas para a
ruptura com a pratica do ato infracional e que contribuam para a autonomia do
adolescente. Se utilizado como questionario, o PIA podera se tornar apenas o
registro de informacdes superficiais e incompletas a respeito do adolescente.

Apbs a analise das informacdes iniciais que individualizam cada PIA, o
técnico devera, juntamente com o adolescente e sua familia, estabelecer as
acles e atividades a serem executadas ndo apenas no ambito do Servico de
MSE em Meio Aberto, como também no ambito dos outros servicos do SUAS e
das demais politicas setoriais.

O planejamento das acgbOes e atividades do PIA deve promover
interlocucdo com os servicos da rede socioassistencial e da rede intersetorial,
cuja efetivacdo se dard por meio do estabelecimento prévio de fluxos e
protocolos de atendimento, que definam papéis e assegurem 0 rapido
encaminhamento e atendimento dos adolescentes, sempre que necessaria a
intervencdo dos programas, instituicbes e servicos que compdem a rede de
atendimento socioeducativo.

Como ja destacado neste caderno, a atuacdo da Comissédo Intersetorial
de Acompanhamento do SINASE, seja em ambito Estadual, Distrital ou
Municipal, & pressuposto para a articulacdo entre 0s servigcos e programas das
politicas setoriais e para a interlocu¢cdo com os 6rgdos de defesa de direitos, ja
que é sua atribuicdo pactuar os fluxos e protocolos.

Os encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia ou técnico
do servico para outras politicas setoriais e 6rgaos de defesa implicam no
acompanhamento da efetivagdo dos atendimentos por parte desta equipe.
Esse acompanhamento devera ser devidamente registrado no PIA pelo técnico
de referéncia, que devera também anexar ao PIA as avaliagbes solicitadas aos
outros profissionais envolvidos no atendimento socioeducativo, tanto do SUAS

guanto da rede intersetorial. Os registros e 0s anexos devem ser utilizados
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para a avaliacdo do atendimento socioeducativo integrado e como subsidios
para elaboracdo dos relatorios periddicos encaminhados ao judiciario.

Apesar da participacdo de profissionais dos outros servicos do SUAS e
das politicas setoriais no atendimento socioeducativo, deve-se garantir a
privacidade do adolescente, uma vez que apenas ele e seus pais ou
responsavel, o técnico de referéncia, o defensor e o Ministério Publico poderédo
ter acesso as informacdes contidas no PIA®,

O tempo de duracdo do atendimento ao adolescente no Servico de MSE
em Meio Aberto esta condicionado aos prazos legais e a decisao judicial, no
entanto, € indicado que o técnico planeje estratégias para o desligamento do
adolescente. Ainda que tal planejamento nédo seja realizado na fase inicial de
elaboracdo do PIA, poderd ser realizado no decorrer do cumprimento da
medida socioeducativa. A equipe de referéncia do servico deve se certificar de
que o encerramento do cumprimento da medida socioeducativa seja
compreendido pelo adolescente e por sua familia, para que nao haja
equivocos a respeito da continuidade nos outros servicos do SUAS que por
ventura estejam inseridos.

E interessante, inclusive, que os adolescentes e suas familias sejam
motivados a permanecerem nos outros servicos do SUAS nos quais foram
inseridos durante o acompanhamento da medida socioeducativa em meio
aberto, ampliando as possibilidades de protecdo social, mesmo depois de

cumprida a determinacao judicial.

37 Exceto 0s casos com expressa autorizagéo judicial, de acordo com art. 59 da Lei do SINASE.
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4.3.3 Planejamento de atividades de acompanhamento individuais e
coletivas

O planejamento
sistematico de atividades de
atendimento individual e coletivo
integra o trabalho social a ser
desenvolvido com os adolescentes

em cumprimento de medidas em

meio aberto e suas familias.

As atividades de acompanhamento individual consistem em atendimentos
que privilegiam o espaco da escuta, visitas domiciliares e as visitas as
instituicdes para as quais foram encaminhados os adolescentes e suas familias.

J& as atividades coletivas devem ser compativeis com as realidades locais
e considerar tanto as atividades (artisticas, culturais, educacionais, esportivas, de
saude, de lazer e de profissionalizacdo) ja ofertadas por entidades privadas,
associacbes, grupos culturais locais e igrejas, quanto as acodes, programas e
projetos realizados pelas politicas setoriais no territério em que vive o adolescente.

Devido a auséncia ou precariedade da oferta de atividades e servicos em
muitos territérios, € comum que a equipe de referéncia do Servico de MSE em Meio
Aberto tente preencher essas lacunas com a oferta de tais atividades no CREAS,
contudo o servico tém seus objetivos e atribuicbes da execucdo da medida
socioeducativa dispostas has normativas da Politica de Assisténcia Social, no qual
deve ser cumprido.

Desta forma, é preciso atencdo no estabelecimento de objetivos que se
coadunem com o escopo da Politica de Assisténcia Social ao se planejar as
atividades coletivas e individuais, evitando que o servico acabe por oferecer
atividades que né&o correspondam as fungBes desta politica. As atividades
individuais e grupais a serem ofertadas no ambito do servico devem ser restritas e

limitadas ao acompanhamento das medidas socioeducativas.
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A) Atividades de Acompanhamento Individual

O acompanhamento individual aos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servico a Comunidade (PSC) constitui-se em atividade precipua
do técnico de referéncia, cuja previsdo legal encontra-se no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, na Lei do SINASE e na Tipificacdo dos Servicos
Socioassistenciais.

O desenvolvimento de atividades de acompanhamento individual aos
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto €
parte fundamental do trabalho social a ser realizado pelo técnico de referéncia
do servico. Como responsavel pelo acompanhamento do PIA, este técnico
torna-se referéncia para o adolescente e sua familia, ao ouvir suas demandas e
interesses e ao realizar a interlocu¢cdo com o judiciario, com 0s outros servigos
do SUAS e com as outras instituicdes que compdem a rede de atendimento
socioeducativo.

Sao caracteristicas primordiais deste acompanhamento a atencéo as
especificidades da trajetéria de vida de cada adolescente e a compreensao do
adolescente sobre as regras inerentes ao cumprimento de uma medida
socioeducativa, o0 que pressupfe o estabelecimento de uma relagédo de
confianga, orientagdes claras e disponibilidade do técnico.

O acompanhamento individual podera ser realizado por meio das
seguintes atividades:

a) atendimentos individuais;
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b) visitas domiciliares;

c) visitas as instituicbes que compdéem a rede de atendimento
socioeducativo.

Em seu conjunto, as atividades de acompanhamento individual devem
proporcionar um espaco de escuta, que permita a reflexdo sobre as questdes
individuais, garantindo que o adolescente e sua familia tenham respeitadas as
suas singularidades. Devem, ainda, possibilitar a constru¢do de projetos de
vida na perspectiva da garantia do acesso a direitos e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Os atendimentos individuais do Servico de MSE em Meio Aberto de LA

e PSC, de acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, devem ser agendados semanalmente nos CREAS. Esta
frequéncia amplia as possibilidades de realizacdo de um trabalho social que
abarque as particularidades do cumprimento de uma medida socioeducativa,
que vao desde questdes relacionadas a protecdo social até aquelas que
referem a responsabilizacao.

Além da periodicidade do atendimento, €& imprescindivel o
estreitamento do vinculo entre o técnico de referéncia e o adolescente e sua
familia para que os atendimentos sejam produtivos e diminuam as
possibilidades de descumprimento da medida socioeducativa pelo adolescente.

A partir da avaliagao do técnico de referéncia do Servico de MSE em
Meio Aberto, podera ser constatada a necessidade de visita domiciliar, que
devera ser analisada de forma integrada com o PAEFI. A visita pode se
constituir, em uma estratégia do acompanhamento que proporcionara ao
técnico outras formas de aproximagao e de sensibilizacdo do adolescente e
sua familia, servindo ainda para complementar e confirmar informacgoes.

Este procedimento possibilita ao técnico uma visdao mais
abrangente da situacdo concreta de vida do adolescente, de seus pais ou
responsavel e dos demais membros da familia; das condi¢des de moradia; da
dindmica familiar e do contexto comunitario em vivem. A visita domiciliar pode
contribuir também para a sensibilizacdo da familia para o apoio ao adolescente
durante o cumprimento da medida socioeducativa.

O cumprimento de uma medida socioeducativa pode ser uma

oportunidade de aproximacao familiar e de redefinicio de papéis e
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responsabilidades. Além disso, o apoio familiar € necessario para que o
adolescente consiga cumprir a medida. Assim, partindo-se da compreensao de
que se trata de uma oportunidade para o fortalecimento das relacdes
familiares, cabe ao técnico de referéncia do Servico trabalhar nesta direcao,
atuando no incentivo ao fortalecimento de vinculos. Quando necessario, devera
realizar encaminhamento da familia para acompanhamento sistematico junto
ao PAEFI, enquanto Servico especifico ofertado no CREAS.

Cabe ainda ao acompanhamento individualizado o monitoramento da
frequéncia e do desempenho escolar, do acesso a saude e da insercao e
participagdo na aprendizagem/cursos profissionalizantes, nas atividades
culturais, esportivas e de lazer, de acordo com os objetivos estabelecidos no
PIA. O técnico de referéncia do Servico deve conhecer e acompanhar a
atuacdo e o desempenho de cada adolescente sob sua responsabilidade,
intervindo quando necessario e informando sobre o andamento das atividades
nos relatorios periddicos encaminhados a autoridade judiciéria.

No entanto, convém reforcar que as atribuicbes do técnico de
referéncia em nenhum momento deve significar invasdo a privacidade, a

individualidade e as proprias escolhas dos adolescentes ou de suas familias.

B) Atividades Coletivas de Acompanhamento

A execucdo do PIA, como ja referido, prevé a insercdo do adolescente
em atividades coletivas oferecidas pelo SUAS e pelo conjunto das politicas
publicas setoriais no territorio onde ele vive. Sempre que possivel, o

adolescente deve ser inserido em programas e servicos que favorecam o
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convivio com outros adolescentes por meio de atividades artisticas, culturais,
esportivas e de profissionalizacdo. O Servico de MSE em Meio aberto, por sua
vez, podera desenvolver atividades coletivas pontuais e especificas destinadas
exclusivamente a grupos de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas, desde que ndo adquiram carater continuado e nem reduzam o
cumprimento da medida socioeducativa a participacdo do adolescente nestas
atividades.

As atividades coletivas precisam ser planejadas com flexibilidade,
aproveitando os interesses sinalizados espontaneamente durante o
acompanhamento. Deve-se evitar a proposicdo fixa de temas para as
atividades e solugdes prontas para os problemas apresentados, promovendo
uma relagao que favorega o acesso a informagdes e que incentive a postura
critica.

O atendimento em grupos precisa ser planejado em
complementaridade ao acompanhamento individual, atividade precipua do
Servico de MSE em Meio aberto. O trabalho em grupo pode fazer parte do
acompanhamento, se constituindo em um instrumento com o0s seguintes

objetivos:

= possibilitar um espaco coletivo de reflexdo sobre a
realidade de vida do adolescente em atendimento,
considerando suas peculiaridades e conflitos;

= constituir espaco de sociabilidade, que estimule as
relacbes de solidariedade e de solucdo de conflitos de
forma néo violenta;

» possibilitar um espaco coletivo de reflexdo sobre as
responsabilidades do adolescente em atendimento;

* incentivar a inser¢cdo do adolescente na vida comunitaria,
ampliando as possibilidades de espacos de convivéncia e
interagdo com outros grupos;

» possibilitar um espaco de apoio e reflexdo sobre relacdes e
definicdo de papéis familiares;

= oportunizar o acesso a informacdo com relagao as

demandas individuais e coletivas tipicas da adolescéncia,
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como informacgdes sobre sexualidade, preparacdo para o
trabalho, consumo de drogas, violéncia, relacionamentos
afetivos, entre outros; e

» possibilitar o fortalecimento de vinculos e estimulo ao

cuidado mutuo.

Essas atividades, ao serem desenvolvidas pelo Servico de MSE em
Meio Aberto, deverdo priorizar dimensfes como direitos humanos, ética,
cidadania, compartilhamento de vivéncias e experiéncias, que marcam a
trajetria dos adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas.
Dessa forma, ndo compete a este servico a oferta de oficinas culturais,
artisticas, esportivas e de lazer. Para a garantia desses direitos, o Servico deve
ser articular com a rede socioassistencial e com 0s equipamentos e servicos
das outras politicas setoriais.

A interlocucdo com o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV é fundamental, pois se trata de um servi¢co socioassistencial
que, no SUAS, desempenha a funcédo de ofertar atividades que promovem a
convivéncia comunitaria por meio de atividades coletivas. O planejamento
integrado com o SCFV possibilita ao técnico/equipe de referéncia um leque de
atividades que ampliam universo informacional, artistico e cultural do
adolescente; estimulam o desenvolvimento de habilidades, potencialidades e
talentos; propiciam vivéncias com vistas a autonomia e ao protagonismo. Ao
promover a sociabilidade e a integracdo comunitaria, as atividades do SCFV
podem contribuir para que o adolescente construa um novo projeto de vida.

A participagdo do adolescente no SCFV n&o deve ser vinculada ao
tempo de cumprimento da medida socioeducativa de LA ou de PSC, ou seja, 0
encerramento da medida socioeducativa ndo implica no desligamento do
adolescente das atividades do SCFV, processo que devera ser avaliado em
conjunto entre 0s técnicos dos respectivos servigos.

O técnico também podera avaliar com a equipe do PAEFI a necessidade
de insercdo de familias de adolescentes em cumprimento de medidas nas

atividades coletivas organizadas pelo PAEFI, o que pode significar mais um
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espaco para o compartihamento de experiéncias, como também de

reconstrucao e fortalecimento de vinculos familiares.

4.3.4 Relatorios de Acompanhamento

i
o e Py XN
==

De acordo com a Lei do SINASE, cabe ao Sistema de Justica avaliar
periodicamente a execugcdo das medidas socioeducativas impostas aos
adolescentes, dentro do prazo maximo de seis meses, ou a qualquer tempo, a
pedido do técnico/equipe de referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto, do
defensor, do promotor, ou do préprio adolescente ou seus pais/responsavel*®.

Os relatérios de acompanhamento e avaliagdo do cumprimento de
medidas socioeducativas deverdo ser elaborados, periodicamente, pelo técnico
de referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto e encaminhados ao
judiciario. O intervalo de tempo desses relatérios serd estabelecido em
interlocugéo com a Justica da Infancia e Juventude ou, em sua auséncia, com
a Vara Civil correspondente, ou ainda, com o juiz singular. De acordo com a
Resolucdo CONANDA n°119/2006, é de responsabilidade do Servico de MSE
em Meio Aberto “[...] garantir prazos estabelecidos na sentenga em relagdo ao
envio de relatorios de inicio de cumprimento de medida, circunstanciados, de
avaliacao da medida e outros necessarios [...]” (SINASE, 2006:55).

Os relatorios sao de responsabilidade do técnico de referéncia e
versardao sobre a efetivacdo das metas e objetivos estabelecidos no PIA,
servindo como parametro para a avaliacdo do cumprimento da medida

socioeducativa com vistas a subsidiar a decisdo judicial acerca da

% Conforme artigos 42 e 43 da Lei 12.594/12.
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continuidade, da substituicdo ou da extincdo da medida aplicada. Estes
relatorios devem analisar as atividades desenvolvidas pelo Servico de MSE em
Meio Aberto e pelos demais servicos das politicas setoriais corresponsaveis
pelo atendimento socioeducativo, considerando a avaliacdo dos demais
técnicos das politicas setoriais e a auto-avaliacdo do adolescente em relacéo
ao cumprimento da sua medida socioeducativa, contextualizando, assim, a
resposta do adolescente a medida determinada.

E importante que o relatorio contenha informacdes acerca da
convivéncia familiar e comunitaria, da situacdo escolar e das experiéncias
relacionadas ao mundo do trabalho, do cumprimento dos compromissos
pactuados, entre outras questbes que o técnico de referéncia considerar
necessarias e importantes sobre o adolescente. Quanto mais fundamentado o
relatorio, tanto mais dificil sera questionar ou divergir de suas conclusées.
Desta forma, faz-se necessario cobrir da maneira mais ampla possivel todos os
aspectos que envolvem o cumprimento da medida devendo ser apontados a
metodologia empregada na avaliacdo; analise critica das condicbes em que a
medida foi executada; a participacdo e o envolvimento dos pais/responsavel,
entre outros aspectos.

A funcao do relatério ndo é de julgamento, de pericia, de diagndstico
ou de prognostico. Trata-se de um instrumento que permite o fluxo de
informacBes com o Sistema de Justica sobre o acompanhamento da medida
socioeducativa aplicada.

Embora a deciséo sobre a continuidade, a revisdo ou a extingdo da medida
socioeducativa ndo seja de competéncia do técnico de referéncia, os relatérios de
acompanhamento contém informacdes que subsidiam a decisdo do juiz sobre a
situacao judicial do adolescente.

O relatério ndo deve ser usado como instrumento de poder na relagdo com
o0 adolescente e sua familia, por exemplo, utilizando-o como mecanismo de
ameaca, através de falas do tipo: “Se tal coisa ndo acontecer, vou escrever no
relatério ao juiz...”. Tampouco devera ser a expressao dos valores e do julgamento
moral do técnico de referéncia sobre o adolescente.

No que se refere a autoavaliacdo, sugere-se que seja propiciado ao
adolescente a escolha de um meio de expressao e de interlocucéo direta com o

juiz, apresentando seu ponto de vista sobre sua experiéncia no cumprimento
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da medida socioeducativa. Pode ser por meio de uma redacéo, de uma carta,
da utilizacdo de uma expressdo artistica, como um desenho ou até da
composicdo de uma poesia ou musica. O importante € que o adolescente seja
encorajado a expressar-se, utilizando-se de sua propria linguagem para
comunicar-se diretamente com quem tem a tarefa de decidir sobre a
continuidade, ou ndo, da medida socioeducativa. Tal direito de expressao e de
exercicio de protagonismo deve ser discutido com o adolescente, no entanto
nao deve constituir-se em uma obrigacdo. Se o adolescente ndo quiser se

manifestar, tal escolha deve ser respeitada.

4.3.5 Registros de Atendimento — Monitoramento e Avaliacéo

A producao de informacdes sobre o acompanhamento de adolescentes e
suas familias é imprescindivel para a adequacdo e qualificacdo desse servigo.
Essas informacdes ndo apenas subsidiam a Gestdo do SUAS a validar a Politica
Socioassistencial para esse publico, como também orientam o trabalho dos
técnicos, contribuindo com o registro dos atendimentos/acompanhamentos e

fornecendo dados qualificados sobre os adolescentes e suas familias.
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Atualmente, o MDS - Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome disponibiliza trés tipos de ferramentas para a coleta de informagdes sobre o
Servico de Medidas Socioeducativas: 1) O RMA - Registro Mensal de
Atendimentos (Formulario 1); 2) o Prontuario Eletronico Simplificado (antigo
Formulario 2 do RMA); e 3) o Prontuario SUAS. As duas primeiras ferramentas
estdo disponiveis nos sistemas online do MDS, e a terceira disponivel em meio
fisico. Para além dessas ferramentas existe ainda o Censo SUAS que é aplicado
anualmente.

Essas trés ferramentas visam contribuir com informacdes relativas a
adesdo as atividades propostas pelo Servigco, ao numero de encaminhamentos
efetivados, a qualidade dos servicos ofertados, e a concretizagdo dos objetivos e
metas estabelecidos nos Planos Individuais de Atendimento (PIA), bem como se
constituem como indicadores relativos a reincidéncia de atos infracionais e a

extingdo, prorrogagao e encerramento das medidas socioeducativas de LA e PSC.

4.3.5.1 O Registro Mensal de Atendimentos

O RMA é uma ferramenta que instituiu pardmetros nacionais para o
registro das informacdes relativas aos servi¢cos ofertados nos equipamentos da
Politica de Assisténcia Social e define o conjunto de informac¢cdes que devem
ser coletadas, organizadas e armazenadas pelas referidas unidades, em todo o
territorio nacional.

Ele é um sistema informatizado®, no qual as equipes de referéncia do
SUAS registram, mensalmente, as informacfes sobre os individuos e familias

atendidas nos equipamentos.

Quadro 1 — Tela de Acesso ao Sistema de Registro Mensal de
Atendimentos — RMA

%9 Disponivel em: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php
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http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php

o [N

Sistema de Registro Mensal de Atendimentos - RMA
Formularios e Manuais
movo) Manual Prontuario Eletronico Simplificado

O Censo SUAS 2014 esta disponivel para preenchimento.

Prezados Técnicos e Gestores,
SAIBA MAIS SOBRE A VIGILANCIA
que, da Tripartite
~ CIT, realizada em dezembro de 2013, foram introduzidas alteragoes na

Resolucdo n°04/2011, que institui parametros para o registro de Apresentacoes

Informacdes nos CRAS e CREAS. Vil Encontro Nacional
As alteracoes realizadas objetivam retratar de forma mais adequada o

trabalho realizado pela Unidades. Bases de Dados - RMA

Censo SUAS e IDCRAS

Para‘msm os gestores devem utilizar o Jogin (CPF) e senha do movos Prontudrio SUAS

Publicagoes

Coordenagso Geral de Servigos de Vigitincia Social movo; Teleconferéncias

[CGVISDGSUAS/ 5)

vigianciasocial@mds.gov.br

Se o aparecer nenhum campo abairo para fazer login, faver i 30 inicio &a pigina
@ clicar em "sai” o lads direto da tela

[Digite CPF ou e-mail do MDS

Quadro 2 — Tela de Acesso ao RMA — Registro Mensal de Atendimentos

SNAS SAGI

Secretaria de Avakiagdo e Gestdo
da Informagao

Sistema de Registro Mensal de Atendimentos dos CRAS e CREAS

AAA
B3 srasi Acesso a informagéo Participe  Servicos Legislagdo Canais

Vigilancia Social - teste rma.municipio

Escolha uma das opcdes abaixo:

"2 Registro Mensal de Atendimentos do CRAS (RMA_CRAS) - 4

T2 Registro Mensal de Atendimentos do CREAS (RMA_CREAS) -

T2 Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP (RMA_Centro_POP) - 4
T2 Prontuario Eletrénico Simplificado (antigo formulario 2 do RMA)

£ Lista de Familias em descumprimento de condicionalidades com suspens&o do Bolsa Familia : Setembro2014
Descricdo e orientacdes Relatdrio sintético controle de registros no SICON — 10 n°19

€ Lista de Familias em descumprimento de condicionalidades com previs&o de cancelamento do beneficio em marco
de 2014

€ Lista de beneficiarios do Beneficio de Prestacéo Continuada - BPC

£l Acesso ao CECAD - Consulta, Selecdo e Extracdo de Informagdes do CadUnico

No que se refere ao Servico de Medida Socioeducativa, 0s

gestores/técnicos devem informar o quantitativo de adolescentes em
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cumprimento de medidas socioeducativas atendidos no Registro Mensal de
Atendimentos do CREAS, qualificando o atendimento em tipo de medida e
sexo do adolescente no Bloco Il — Servico de Protecdo Social a Adolescente
em Cumprimento de Medida Socioeducativa (LA/PSC).

Quadro 3 — Bloco Il do Formulario de Registro Mensal de Atendimentos
do CREAS

Bloco Il — Servigo de Protecdo Social a Adolescente em Cumprimento de Medida Socioeducativa (LA/PSC)

. Nédo realiza oferta do Servigo

). Volume de adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas Total

J.1. Total de adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas (LA e/ou PSC)

1.2.  Quantidade de adolescentes em cumprimento de Liberdade Assistida - LA

1.3.  Quantidade de adolescentes em cumprimento de Prestacdo de Servigos a Comunidade - PSC

* Atengdo! Eventualmente um mesmo adolescente pode estar cumprindo, simultaneamente, as medidas de LA e de PSC, portanto pode ocorrer que o soma de J2 e J3 sejo maior que o valor
relatado em J1, entretanto a soma de J2 e J3 nunca pode ser menor que J1. O mesmo raciocinio vale para o quadro abaixo (1. J5 e J6).

Quantidade e perfil dos novos adolescentes inseridos no Servigo, no més de referéncia Total Sexo
J.4. Total de novos adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas Masculino
(LA e/ou PSC), inseridos em acompanhamento no més de referéncia Feminino
1.5.  Novos adolescentes em cumprimento de LA, inseridos em Masculino
acompanhamento, no més de referéncia Feminino
1.6.  Novos adolescentes em cumprimento de PSC, inseridos em Masculino
acompanhamento, no més de referéncia Feminino

O RMA contribui para o monitoramento do Servico de MSE em Meio
Aberto para fins de cofinanciamento, ja que a partir dele € possivel verificar a
demanda de cada municipio para o atendimento socioeducativo em meio
aberto, servindo como ferramenta para a definicho de novos municipios
elegiveis para o cofinanciamento federal ou ainda para a expansdo ou
qualificacdo do atendimento daqueles ja cofinanciados. O preenchimento do
RMA ndo deve ser realizado apenas pelos municipios cofinanciados, mas
também para aqueles municipios que ndo recebem o cofinanciamento.

De acordo com a Resolucdo CNAS n° 18/2014, o registro das
informacdes sobre o adolescente no RMA é de competéncia da gestao
municipal/distrital, cabendo aos estados o0 monitoramento do preenchimento e,
a Unido, o apoio técnico para a utilizacdo deste instrumento. O registro, a
sistematizacdo e a publicizacdo das informacdes sobre a gestdo e a execucéo
do Servico de MSE em Meio Aberto compete, de forma complementar, as trés

esferas de governo.
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4.35.2 Prontuario Eletrénico Simplificado

O Prontuario Eletrénico Simplificado se origina a partir do antigo
Formulario 2 do RMA - Registro Mensal de Atendimentos, criado pela
Resolucdo CIT N° 4 de 24 de maio de 2011, posteriormente alterada pela
Resolucao CIT N°20/2013.

O Prontuario Eletrénico permite o0 registro dos atendimentos
/acompanhamentos as familias que procuram o SUAS, por meio do NIS
(numero de identificacéo social), detalhando, deste modo, os quantitativos que
anteriormente eram consolidados apenas no nivel da unidade no Registro
Mensal de Atendimentos dos CRAS e CREAS (Formulario 1 do RMA).

Disponivel online, seu acesso é realizado pelo mesmo Sistema em que

estdo disponiveis os formularios do Registro Mensal de Atendimentos.

Quadro 4 - Tela de Acesso ao Prontuério Eletrénico Simplificado

SNAS SAG

Sistema de Registro Mensal de Atendimentos dos CRAS e CREAS

Avaliagdo e Gestdo
0

AAA
MDS goutn
E BRASIL Acesso a informacéo Participe Servicos Legislacdo Canais

Vigilancia Social - teste rma.municipio

Escolha uma das opc¢des abaixo:

2 Registro Mensal de Atendimentos do CRAS (RMA_CRAS) -

3 Registro Mensal de Atendimentos do CREAS (RMA_CREAS) - &

3 Registro Mensal de Atendimentos do Centro POP (RMA_Centro_POP) -
2 Prontuario Eletronico Simplificado (antigo formulério 2 do RMA)

[© Lista de Familias em descumprimento de condicionalidades com suspens&o do Bolsa Familia : Setembro2014
Descricdo e orientages Relatdrio sintético controle de registros no SICON — 10 n®19

[ Lista de Familias em descumprimento de condicionalidades com previséo de cancelamento do beneficio em marco
de 2014

[ Lista de beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC

(€ Acesso ao CECAD - Consulta, Selegéo e Extracéo de Informagdes do CadUnico

108

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 14d3e51a - fa3eb2b5 - 2189e2ab - 4a9ca819



No que se refere a coleta de informacgdes sobre o Servico de Medida
Socioeducativa, o Prontuério Eletrénico Simplificado permite a identificagcdo do
adolescente por meio do NIS, o registro da medida em cumprimento, o local de
cumprimento da medida e data de inicio e desligamento do Servico.

Uma vez que o Prontuario Eletrénico Simplificado utiliza o NIS do
adolescente, é imprescindivel que o beneficiario do Servigo esteja cadastrado e
tenha suas informacdes atualizadas no Cadastro Unico para Programas do
Governo Federal — CadUnico.

De acordo com a Resolucdo CNAS n° 18/2014, compete aos
municipios cadastrar todas as familias dos adolescentes em cumprimento de
medidas socioeducativas de LA e PSC no Cadastro Unico, mesmo aquelas
cuja renda per capita ultrapasse meio salario minimo ou a renda mensal total
de trés salarios minimos. A insercao dos adolescentes em cumprimento de LA
e PSC e sua familia no Cadastro Unico viabiliza ndo sé o preenchimento do
Prontuario Eletrénico Simplificado, que visa a identificacdo de quem cumpre as
Medidas Socioeducativas, como também o cruzamento com os dados do
Censo Escolar, permitindo, dessa forma, o acompanhamento da sua trajetoria
escolar.

Dessa forma, a inser¢do das familias no Cadastro Unico e a devida
identificacdo do adolescente e seu respectivo NIS no Prontuéario Eletrénico
Simplificado constituem procedimentos que devem ser, obrigatoriamente,
incorporados ao processo de trabalho de técnicos e gestores, iniciados desde o
momento da Acolhida.

435.2 Prontuario SUAS

O Prontuario SUAS, em sua versao fisica (em papel), foi elaborado
com o objetivo de ofertar as equipes técnicas dos CRAS e CREAS um
instrumento nacional padronizado para registro mais detalhado das
informagdes relativas aos acompanhamentos/atendimentos realizados no
ambito do PAIF, do PAEFI e do Servico de Medidas Socioeducativas. Neste
contexto €, portanto, recomendada a apropriagcdo desse instrumento, por parte
dos técnicos/equipe de referéncia, em particular dos servicos do PAEFI e MSE.

O Prontuario SUAS permite registrar tanto as informacdes relativas ao
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acompanhamento do adolescente em cumprimento de MSE, como também o
trabalho social relativo ao acompanhamento de sua familia no ambito do
servico PAEFI, ou seja, ambos 0s servicos podem utilizar o mesmo Prontudrio.

O Prontuario SUAS deve ser também utilizado, conjuntamente, com o
Prontuério Eletrénico Simplificado que, por sua vez, € um registro mais simples,
rapido e facil, das informacdes que devem ser também registradas no
Prontuario SUAS. Significa dizer que, sempre que € aberto um novo Prontuario
SUAS, ou realizado algum registro/atualizacdo das informacdes nele contidas,
0S registros correspondentes a essas novas informacdes devem ser inseridos
também no Prontuério Eletronico.

Para além das trés ferramentas apresentadas, preenchidas ao longo de
todo o ano, é disponibilizado, anualmente, para os 6rgaos gestores do SUAS,
uma série de questionarios que compdem o Censo SUAS. Dentre eles, os
questionérios relativos as unidades CREAS e a Gestdo Municipal coletam
informacdes especificas sobre o Servico de Medida Socioeducativa.

O Censo SUAS objetiva proporcionar subsidios para construcdo e
manutencdo de indicadores de monitoramento e avaliacdo do SUAS, bem
como de sua gestdo integrada. Em particular, as informac¢des sobre o Servigo
de MSE em Meio Aberto sistematizadas anualmente pelo Censo SUAS séo
utilizadas também para a elaboracdo do Levantamento Nacional sobre o
Atendimento Socioeducativo ao Adolescente em Conflito com a Lei, publicacao
da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica — SDH/PR .

Dessa forma, instituir o continuo e sistematico registro de informacdes,
como acéao imprescindivel a execucdo do Servico de MSE em Meio Aberto, €
fundamental para que os técnicos/equipes de referéncia e 6rgaos gestores
possam ampliar a capacidade de monitoramento e avaliacdo de seus
atendimentos, contribuindo para o planejamento de objetivos e metas e, assim
qualificar, gradativamente, o atendimento socioeducativo em meio aberto. Além
disso, esse processo contribui para a potencializagéo da intersetorialidade, por
meio do fluxo de informacgdes entre as politicas setoriais e 0s outros integrantes
do Sistema de Garantia de Direitos, que possibilite a apropriacdo muatua de

informagdes entre os diversos atores do sistema socioeducativo.
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4.3.6 Avaliacao do Trabalho Desenvolvido

Outra dimensdo importante do trabalho a ser desenvolvido pelo
técnico/equipe de referéncia do Servico de MSE em Meio Aberto diz respeito a
avaliacdo das acOes realizadas. A avaliacdo permite o distanciamento
necessario para medir os resultados a partir dos objetivos previamente
definidos. A dimens&o de avaliagdo aqui proposta faz parte da metodologia
necesséria para a continua qualificacdo do Servico de MSE em Meio Aberto.

A avaliacdo dos resultados deve contemplar todas as etapas do
atendimento do Servico de MSE em Meio Aberto, desde a acolhida, passando
pela elaboracdo do PIA e realizacdo de atividades especificas até a fase de
encerramento do cumprimento da medida socioeducativa. Somente é possivel
avaliar efetivamente resultados desde que seja contemplado todo o processo
das acdes realizadas pelo Servico de MSE em Meio Aberto.

A Lei do SINASE prevé, em seus artigos 18 a 27, a criacdo de um
“Sistema Nacional de Avaliagdo e Acompanhamento do Atendimento
Socioeducativo”, que também contempla um “Sistema Nacional de Informacgdes
sobre o Atendimento Socioeducativo®®”, destinado a avaliar, em carater
permanente, a gestdo do Sistema, o funcionamento das entidades e programas e
servicos socioeducativos em execucao e os resultados obtidos, na perspectiva de
assegurar a qualidade e eficiéncia do trabalho desenvolvido e de aprimorar o
Sistema de Atendimento Socioeducativo como um todo.

O Servico de MSE em Meio Aberto devera colaborar com o processo de

avaliacdo, de acordo com o paragrafo 4° do artigo 19 da Lei do SINASE: “Os

0 Referido nos artigos 3°, inciso IV, artigo 4°, inciso IX e artigo 5°, inciso V
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gestores e entidades tém o dever de colaborar com o processo de avaliagéo,
facilitando o acesso as suas instalagées, a documentacdo e a todos os elementos
necessarios ao seu efetivo cumprimento.”

Em funcédo da integracdo da avaliacdo do Servico de MSE em Meio
Aberto ao Sistema de Avaliacdo do Atendimento Socioeducativo, € necessario
que a gestdo da Politica de Assisténcia Social estabeleca objetivos e
indicadores que mensurem o0s resultados, subsidiando juntamente com o0s
indicadores dos outros atores, o0 processo de avaliacdo do Sistema
Socioeducativo.

Cabe sinalizar as limitagbes da mensuracdo de indicadores,
considerando o contexto mais amplo em que o Servigo se insere. Os resultados
esperados pelo Servico sdo limitados ao ambito de sua intervencao
institucional, portanto, seus indicadores ndo sao suficientes para medir, por
exemplo, a reducéo dos indices de violéncia ha comunidade.

Tanto os objetivos, quanto a compreensao por parte da equipe sobre os
resultados produzidos, devem ser revistos periodicamente. Sempre que ocorre
um momento de avaliagdo, os técnicos envolvidos alinham conceitos sobre o
trabalho desenvolvido. Se o0 processo de avaliagdo ndo se renova
periodicamente, o alinhamento conceitual geralmente ndo acompanha as
mudancas ocorridas entre uma avaliacdo e outra, o que pode provocar
diferencas no entendimento dos integrantes da equipe sobre 0s objetivos e
acbes do Servico, comprometendo o desenvolvimento das atividades. As
avaliacbes periddicas sdo necessarias tanto para a qualificacdo do Servico,
quanto para o cumprimento das obrigacdes legais inerentes as instituicbes que

integram o sistema socioeducativo.

4.4 Fluxo do atendimento aos adolescentes no Servico de MSE

em Meio Aberto
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