
OUVIDORIA

OUVIDORIA DO MINISTÉRIO PÚBLICO 

DO ESTADO DO TOCANTINS

1º SEMESTRE 2017

Seguem abaixo tabelas contendo um balanço conciso dos atendimentos

realizados por esta Ouvidoria.

PROCEDIMENTOS
Procedimentos Registrados 489
Manifestação Anônima 410
Órgão Público 0
Entidade Privada 1
Procedimentos  em  trâmite  (encaminhados  ao

órgão com atribuição e aguardando resposta)

219

Procedimento  devidamente  respondido.

(investigando ou já arquivado)

270

CANAL DE COMUNICAÇÃO
VIRTUAL 350
E-MAIL 25
TELEFONE 72
PRESENCIAL 42
RECEBIMENTO  DE

OFÍCIO/COMUNICAÇÃO/CARTA

0

TIPO DE MANIFESTAÇÃO
DENÚNCIA 461
PEDIDO DE INFORMAÇÃO 13
RECLAMAÇÃO 15
COMENTÁRIO 0
SUGESTÃO 0
CRÍTICA 0
DÚVIDAS 0
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GRAU DE INSTRUÇÃO
ENSINO SUPERIOR 11
ENSINO MÉDIO 6
ENSINO FUNDAMENTAL 4

OBS: levou-se em consideração somente aqueles que forneceram tal informação.

GÊNERO
MASCULINO 15
FEMININO 6

OBS: levou-se em consideração somente aqueles que forneceram tal informação.

DETALHAMENTO POR ASSUNTO
CRIME/EXECUÇÃO PENAL 18
EDUCAÇÃO/SAÚDE/PESSOA  COM

DEFICIÊNCIA

54

ELEITORAL 0
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA 66
CONCURSO PÚBLICO 30
IRREGULARIDADE TRABALIHSTA 30
CONTROLE  EXTERNO  DA  ATIVIDADE

POLICIAL

6

DEMANDA ALHEIA À COMPETÊNCIA DA

OUVIDORIA/CONSULTAS  E  DÚVIDAS

JURÍDICAS

18

RESIDÊNCIA NA COMARCA E LOTAÇÃO

DE MEMBROS

0

ADMINISTRAÇÃO  E  FUNCIONAMENTO

DO MINISTÉRIO PÚBLICO

0

INFRAÇÃO  DISCIPLINAR  DE  MEMBRO

OU  SERVIDOR/INÉRCIA  OU

MOROSIDADE NA ATUAÇÃO FUNCIONAL

10

INFÂNCIA E JUVENTUDE 12
LAI/REMUNERAÇÃO  DE  MEMBROS  E

SERVIDORES

13

CONSUMIDOR/SERVIÇOS PÚBLICOS 24
MEIO AMBIENTE 15
OUTROS 14
                                                 Obs.: algumas manifestações referem-se a mais de um tema
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