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INTRODUCAO

A pratica de autoavaliacio institucional é um
pilar essencial para o crescimento e o
fortalecimento de qualquer instituicdo de ensino. No
contexto do Centro de Estudos e Aperfeicoamento
Funcional - Escola Superior do Ministério Publico do
Tocantins (CESAF-ESMP), essa pratica é ainda mais
relevante, pois promove o envolvimento ativo de
toda a comunidade educativa — docentes, discentes, corpo técnico-administrativo
e publico externo — em uma jornada coletiva de aprimoramento.

Esse processo nédo apenas identifica 4reas de melhoria, mas também celebra
os pontos fortes, reforcando o compromisso da instituicdo em oferecer educacio
de exceléncia. Por meio da participacdo colaborativa, cada integrante da
comunidade contribui para a construcdo de um ambiente educacional mais
inclusivo, inovador e alinhado as necessidades atuais. A autoavaliacdo torna-se,
assim, uma ferramenta estratégica, que possibilita decisdes fundamentadas e
sustentaveis, voltadas ao progresso continuo.

Desde o primeiro ciclo de avaliacdo, observa-se uma expansdo das
perspectivas e sujeitos avaliados. O ciclo inicial focou na anélise parcial do curso
de P6s-graduacdo Lato Sensu em Gestdo e Governanca no Ministério Publico, bem
como na avaliacdo das Trilhas de Aprendizagem e dos cursos de curta durac¢édo sob
a otica dos cursistas. No segundo ciclo, novos sujeitos foram incorporados ao
processo, incluindo demandantes de cursos e atividades formativas, além de uma
reorganizacio metodolégica para a avaliacdo das poés-graduacdes. No terceiro
ciclo, os critérios de avaliacio foram novamente ampliados, abrangendo as
contribuicdes de discentes, docentes, corpo técnico-administrativo e comunidade
externa, proporcionando uma abordagem mais inclusiva e colaborativa.

Neste quarto ciclo avaliativo, mantém-se a perspectiva participativa de todos
os sujeitos da comundidade académica, promovendo uma reflexdo mais ampla e
profunda sobre os processos institucionais.

O presente relatério apresenta um panorama completo das atividades e
avaliacdes realizadas no quarto ciclo avaliativo do CESAF-ESMP, abrangendo o
periodo de janeiro a dezembro de 2024. Este relatério sintetiza as percepcdes
coletadas, os resultados alcancados e as recomendacdes futuras, consolidando os
passos ja percorridos e orientando as proximas etapas na busca pela exceléncia
educacional.

N
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ATIVIDADES ACADEMICAS

Em 2024, o CESAF-ESMP conduziu uma série abrangente de eventos e cursos
voltados a formacéo e aprimoramento de promotores, servidores do Ministério
Publico do Tocantins (MPTO) e da comunidade, totalizando 56 formacdes e
atingindo um publico de 1800 concluintes. Esses cursos e eventos foram
desenvolvidos tanto para formacfdo inicial quanto continuada, atendendo
diretrizes do Conselho Nacional do Ministério Publico e contemplando demandas
especificas das unidades administrativas e de apoio do MPTO. Embora uma vasta
gama de temas tenha sido abordada, algumas teméaticas merecem destaque por
refletirem de forma marcante as demandas atuais e contemporaneas.

Em ano eleitoral, temas relacionados ao Direito Eleitoral ganharam
protagonismo, como a igualdade de género nas eleicbes de 2024, visando
promover uma participacdo politica mais inclusiva e equitativa, e 0s novos
desafios no Direito Digital Eleitoral, com destaque para o uso ético e seguro de
tecnologias digitais nas campanhas. A Inteligéncia Artificial Aplicada ao Direito
Eleitoral trouxe inovacdes tecnoldgicas e praticas que ampliam a eficiéncia no
tratamento dos processos. Foram exploradas também dreas cruciais, como a
Prestacdo de Contas Eleitorais, assegurando a transparéncia e o cumprimento da
legislacdo, e o uso do PJE Eleitoral, capacitando os participantes no controle,
movimentacio e acompanhamento de processos eleitorais.

A protecdo e o atendimento as vitimas de crimes e atos infracionais violentos
foram igualmente priorizados em cursos que buscaram aprimorar o suporte
prestado por diversas frentes. Destacaram-se a capacitacdo para Agentes
Comunitérios de Satide de Palmas, voltada ao fortalecimento do trabalho conjunto
com o Nucleo de Atendimento as Vitimas de Crimes e Atos Infracionais Violentos.

Também foi realizado atividade formativa voltada para a atencéo a vitimas de
tentativas de suicidio, com abordagens especificas de acolhimento e intervencéo,
alinhadas com as mais recentes praticas de cuidado humanizado.
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As capacitacdes na defesa dos direitos de criancas e adolescentes refletiram o
papel essencial do Ministério Publico na protecdo desse publico vulneravel, com
formacdes que preparam promotores e servidores para o atendimento prioritario
de criancas e adolescentes, bem como capacitaram e instruiram gestores
educacionais. Outro tema de grande relevancia foi a tutela ministerial a saude, que
capacitou profissionais do MP para garantir o acesso e a implementacéo eficaz de
politicas de saude publica.

Em sintonia com as tendéncias de justica restaurativa e comunitdria, cursos
sobre alternativas penais e comunitdrias destacaram-se como estratégias para a
reintegracio social e a reducéo da reincidéncia criminal, promovendo um sistema
mais inclusivo. Ainda no campo da educacéo e da protecio social, a capacitacdo
voltada ao enfrentamento da violéncia nas escolas buscou equipar os
participantes com técnicas para a prevencdo de conflitos e intervencio em casos
de violéncia no ambiente escolar.

Técnicas de investigacdo avancada também se tornaram foco de formacéio,
com énfase na andlise de dados e na producéo de provas em investigacdes civeis e
criminais. Ainda com o objetivo de aprimorar praticas investigativas e
processuais, foram promovidos cursos sobre técnicas de inquiricdo e valoracio da
credibilidade do testemunho, essenciais para a conducao precisa dos casos e a
producéo de provas.

Além disso, questdes ligadas a cobertura e qualidade dos servicos de
telecomunicacdo no Tocantins também foram abordadas, considerando sua
relevancia para o acesso e comunicacdo da populacéo.

Outros cursos destacaram temas de gestdo, lideranca e qualidade de vida no
trabalho, incentivando a valorizacdo dos profissionais e o desenvolvimento de
habilidades estratégicas para lideranca, além de promover a saude mental e o
bem-estar no ambiente de trabalho.

Esses temas, entre muitos outros abordados ao longo do ano, exemplificam o
compromisso do CESAF-ESMP com a formacdo continua e qualificada dos
profissionais do MPTO, adaptando-se as demandas emergentes e
contemporaneas da sociedade e fortalecendo seu papel como instituicio de
referéncia em capacitacdo e desenvolvimento no Tocantins.

Foram realizadas as seguintes atividades formativas em 2024:
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Tabela 1 - Eventos presenciais sob direta responsabilidade do Cesaf, em 2024.

Evento

Objetivo

Inscritos/
Concluintes

Periodo

Café com conhecimento:
Didlogos sobre o
Ministério Publico
Resolutivo e

efetivacdo de Direitos
Fundamentais
(presencial)

Café com conhecimento:
Didlogos sobre o
Ministério Publico
Resolutivo e

efetivacdo de Direitos
Fundamentais
(presencial)

Oficinas Regionais de
Gestéo e Lideranca,
Valorizacio e Qualidade de
Vida

(presencial)

Instrumentalizar, por
meio de reflexdo
dialogada
interdisciplinar, oficinas
de gestdo e lideranca,
com foco nos contetudos
tematicos sobre
perspectivas de
reconhecimento dos
individuos na atuacéo
individual e coletiva da
instituicio, a dimenséo e
0 processo comunicativo
e a valoracéo dos
vinculos existentes no
espaco de trabalho.

Araguaina
27/15

Palmas
43/28

Pamas
(2° etapa)
14/13

30h
por
oficina

Gurupi
23/10/23

Araguaina
05/02/24

Palmas
26/02/24

2° etapa _

Oficina em
Palmas
14/8/24

Café com conhecimento:
Didlogos sobre Direito
Financeiro e Orcamentdario
(A distancia)

Proporcionar um espaco
para refletir, aprofundar
e compartilhar
conhecimentos e ideias
sobre o tema “Ministério
Publico Resolutivo e
efetivacdo de Direitos
Fundamentais”.

11/4/24

Curso de Preparacéio de
ingresso na carreira do
Ministério Publico do
estado do Tocantins

2° Edicéo

(presencial)

Proporcionar as bases
iniciais do processo de
formacéo continuada a
carreira de Promotor de
Justica no Ministério
Publico do estado do
Tocantins.

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 266e9bb8 - 5ff9ade5 - 7752befa - 6d83dbc6

17/4 a
30/4/24




.. Inscritos ,
Evento Objetivo Concluint/es .H. | Periodo

Oficinas de Diagnéstico Capacitar os
Participativo para participantes na
desenvolvimento integral e | elaboracdo de um
garantia de direito de planejamento 20/20 25e
povos e comunidades participativo que integre | EADCESAF 26/5/24
tradicionais as comunidades
(presencial) tradicionais no processo 55/55 14/10/24
de tomada de decisdes, presencial
promovendo o
desenvolvimento
sustentavel e
respeitando as
especificidades culturais
e sociais desses povos.

Curso de Preparacdo de Proporcionar as bases
ingresso na carreira do iniciais do processo de
Ministério Publico do formacéo continuada a
estado do Tocantins carreira de Promotor de
32 Edicao Justica no Ministério
(presencial) Publico do estado do
Tocantins.

Promocéo da Saide Mental | Capacitar os promotores
(A distancia) de justica substitutos em
processo de
vitaliciamento sobre 33/em
questdes relacionadasa | andamento
saide mental, visando
aprimorar sua
compreensao,
habilidades e
sensibilidade em tais
aspectos, preparando-os
para lidar com desafios
complexos de forma
ética e eficaz.
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Evento

Objetivo

Inscritos/
Concluintes

Periodo

Técnicas de inquiricio e
valoracio da credibilidade
do testemunho baseada na
psicologia do testemunho
(presencial)

CSMP

Aprimorar a estrutura da
atuacdo ministerial na
argumentacdo juridico
decisoria e na
formatacio do Estado
Democratico de Direito, a
partir de uma visdo
calcada na psicologia do
testemunho aplicando os
aportes consolidados no
ambiente da colheita da
prova oral em Juizo,
analisando os fatos,
empregando técnicas de
inquiricdo e de andlise
de credibilidade.

12/08 e
13/08;
10e11/9

MP saber: O Ministério
Publico e suas atribuicdes
(presencial)

Aproximar o MPTO dos
alunos que cursam
Direito nas
Universidades do Estado
do Tocantins, a partir de
palestras proferidas por
membros nas
Universidades.

20/8/24

Curso de Preparacédo de
ingresso na carreira do
Ministério Publico do
estado do Tocantins

42 Edicao

(presencial)

Proporcionar as bases
iniciais do processo de
formacéo continuada a
carreira de Promotor de
Justica no Ministério
Publico do estado do
Tocantins.

Workshop Avancado de
Elaboracao de Projeto de
Pesquisa

(A distancia)
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Capacitar os integrantes
do Ministério Publico do
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de projetos de pesquisa,
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conhecimento e as
ferramentas necessdrias
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propostas sélidas e bem
estruturadas.




Evento

Objetivo

Inscritos/
Concluintes

Periodo

MP saber: O Ministério
Publico e suas atribuicoes
(presencial)

Aproximar o MPTO dos
alunos que cursam
Direito nas
Universidades do Estado
do Tocantins, a partir de
palestras proferidas por
membros nas
Universidades.

18/10/24

Curso Jurimetria e
Inteligéncia de Dados:
Inovacéo e Pratica no
Ministério Publico
(CSMP)

Capacitar integrantes do
MPTO quanto ao uso da
Jurimetria e da aplicacao
de modelos estatisticos
na compreensio dos
processos e fatos
juridicos, visando
melhoria continua da
atividade ministerial por
meio de evidéncias, tanto
na esfera administrativa
quanto na judicial.

12/11;
19/11;
3/12;
10/12;
17/12/24

Em
andamento

Capacitacdo do Corpo
técnico do CESAF-ESMP:
Gestdo do Conhecimento

Compreender a Gestédo
do Conhecimento como
instrumento paraa
criacdo de valor
individual , coletivo e
organizacional, capaz de
gerar capacidade de
resposta s as incertezas
do ambiente, apoiar a
tomada de decisdo, além
de gerar melhoria
continua e inovacido em
projetos e processos.

Em
andamento

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)
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Tabela 2 - Oferta de eventos presenciais de parceiros compartilhados com o

Cesaf, em 2024.

Atividade

Instituicao

Inscritos/
Concluintes

Método APAC- O papel do
Ministério Publico na
implementacdo das Alternativas
Penais e Comunitarias
(presencial)

CSMP

23/2/24

Avancos legislativos, atencio as
vitimas e novas perspectivas de
atuacio (presencial)

CSMP

CAOCCID

4/3/24

165/90

14° Encontro Operacional dos
Promotores de Justica da area da
Infancia, Juventude e Educacéo

CAOPIE

18/4/24

215/153

Capacitacdo sobre o Nucleo de
atendimento as vitimas de
crimes e atos infracionais
violentos para os Agentes
Comunitarios de Satde de
Palmas

CAOCCID/NAVIT

02/05/24
5/6/24

71/38
105/78
117/97

Didlogos sobre Mulheres na
Politica - construindo igualdade
de género nas eleicdes 2024

59
Promotoria

03/05/24

Jornalismo Ambiental:
Explorando o papel da midia na
conscientizacao e protecao
(presencial)

14/5/24

107/107

Semindrio - Dia Nacional de
combate ao abuso e a exploracao
sexual de criancas e
adolescentes (Presencial)

CSMP

CAOPIJE

17/05/24
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Atividade

Instituicdo

Periodo

Inscritos/
Concluintes

Promocéo da Cultura da Paz e
prevencio da Violéncia nos
Contextos Escolares
(Presencial)

102 e 20°

11,12 e
13/06/24

224/155

Workshop sobre a Cobertura e
qualidade dos servicos de
Telecomunicacdes no Estado do
Tocantins (Presencial, com
transmissio)

CSMP

CAOCCID

Violéncia Contra a Mulher:
Estratégias de Enfrentamento
pelo Ministério Publico Estadual
do Tocantins. (Presencial, com
transmissao)

CSMP

NUCLEO MARIA
DA PENHA

Semindrio Estadual do MP pela
Qualidade da Educacéo e
Efetivacdo da Aprendizagem
(Presencial com transmissao)

CAOPIJE

135/43

Atencéo e Cuidado a Vitima de
Tentativa de Suicidio
(Presencial)

26/08

Curso das ferramentas i2 -
Analyst’s Notebook
(Presencial)

9a
11/10/24

Treinamento para o uso do
Sistema Informatizado de
Prestacio de Contas (SIPREC)

30° PJP

30e31/10

Em

andamento

2° Simpésio Aperfeicoamento
Funcional no Tribunal do Juri
(Presencial) CSMP

MPNujuri

8/11/24

Em

andamento

Férum de Didlogos: Racismo
Estrutural e desigualdade social
e de género

CAOCCID e NAVIT

19/11/24
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Atividade

Instituicao

Periodo

Inscritos/
Concluintes

Minicurso de Defesa pessoal
para mulheres

CAOCCID e NAVIT

25/11/24

Em

andamento

Seminario Tecendo Redes de
Protecdo: didlogos plurais para o
enfrentamento 4 violéncia
doméstica (Presencial, com
transmissiao)

CSMP

NUCLEO MARIA
DA PENHA

26/11/24

Em

andamento

Férum de Didlogos: Conjuntura
atual e desafios dos Direitos
Humanos

(CSMP)

CAOCCID e NAVIT

10/12/24

Em

andamento

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)

Tabela 3 - Eventos a distancia realizados pelo Cesaf, em 2024.

Atividade

Instituicao

Periodo

Inscritos/
Concluintes

Semindrio — Dia Nacional de
combate ao abuso e a exploracio
sexual de criancas e
adolescentes

(A distancia)

CAOPIE

23/2/24

17/5/24

14° Encontro Operacional dos
Promotores de Justica da
Infancia, Juventude e Educacéo

CAOPIJE

18/4 e
16/5/24

263/100
73/43

12 Encontro Operacional dos
Promotores de Justica da Tutela
da Saude Publica

CAOSAUDE

25/6/24

75/40

Promocéo da Cultura da Paz e
prevencio da Violéncia nos
Contextos Escolares

10° e20°

16/08/24
a
16/10/24

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 266e9bb8 - 5ff9ade5 - 7752befa - 6d83dbc6

3487 (a
distancia)
Em
andamento.

Fonte: CESAF-ESMP, outubro de 2024.




Tabela 4 - Eventos externos de parceiros com a participacdo de integrantes

do MPTO.

Evento

Instituicao

Representacao
Cesaf

Semindrio Gestao de
Conhecimento

Escola de Gestao
Fazendaria

Gestao de Revistas Cientificas

UFRS

Nocodes Introdutérias sobre
Propriedade Intelectual e Buscas
em Bases de Patentes

Gestdo e Fiscalizacio de
Contratos administrativos

ENAP

1005-ITIL 4 Foundations

Centro
Educacional Ka
Solution

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)

Tabela 5 - Eventos externos de parceiros com a participacdo de integrantes
do CESAFE.

Evento

Instituicao

Representacao
Cesaf

Semindrio Gestao de
Conhecimento

Escola de Gestdao
Fazendaria

Gestao de Revistas Cientificas

UFRS

Nocdes Introdutdérias sobre
Propriedade Intelectual e Buscas
em Bases de Patentes

Gestéo e Fiscalizacdo de
Contratos administrativos

ENAP

1005-ITIL 4 Foundations

Centro
Educacional Ka
Solution

Semana de Inovacio 2024:
novas formas de cuidar

ENAP

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia:
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Tabela 6 - Cursos presenciais externos com participacio de integrantes
do MPTO.

Atividade Instituicdo et gL Periodo
Concluintes

Mestrado Profissional em Gestao UFT 5 Turma
de Politicas Publicas 2022/2023

Mestrado profissional em Turma
Prestacio Jurisdicional e 2023/2024
Direitos Humanos

Doutorado Profissional em Turma
Gestéo e Politicas Publicas 2024/2025

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)
Tabela 7 - Cursos adquiridos pela Coordenacdo Administrativa

Evento Tipo R$ Servidores

Curso de Andlise Eficiente das Demonstracdes Contdbeis Cap/Trein R$ 4.380,00

Curso Redacéo Juridica Cap/Trein R$ 16.500,00

12 Congresso Nacional de Pareceristas e Assessores Juridicos Cap/Trein R$ 2.500,00

Formacéo de Pregoeiro Cap/Trein R$ 5.160,00

Curso de Eleitoral para membros do MPTO Cap/Trein R$

Curso Basico de Inteligéncia de Imagens para a Seguranca Cap/Trein R$ 4.920,00

XXII Prémio Nacional de Comunicacéo e Justica Cap/Trein R$ 2.800,00

22 Edicéo do Licitaweek Cap/Trein R$ 49.995,00

Curso Completo em Comunicacio Publica Cap/Trein R$ 5.500,00

Oficina de Videomaking Cap/Trein R$ 5.680,00

® Presencial ®Online @®Hibrida Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)

Tabela 8 - Cursos a distancia em parceria com o Cesaf, com participacéo de
integrantes do MPTO.

Atividade Instituicdo InscrrFos/ H. | Periodo
Concluintes

Formacédo de Pregoeiro, Agente Supreme 3 20h 12/08 a

de contratacéo, comissao de Capacitacdo e 16/08
, . Treinamento
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Tabela 9 - Eventos a distancia realizados pelo Cesaf, em 2024.

Evento Atuacéo Cesaf Quantidade

Sessdo Ordindria e Extraordindria - Transmissio ao vivo
Colégio de Procuradores

Sessdo Ordindria e Extraordindria - Transmissio ao Vivo
Conselho Superior do Ministério Publico

Sessdo Solene Transmissio ao vivo

Apoio técnico a atividades institucionais Gravacéo
- Laboratério de Multimeios

Organizacdo de espacos,

som, gravacao de dudio,

datashow e microfones e
videoconferéncia

Apoio técnico a atividades institucionais
— Laboratério de Multimeios

Apoio técnico a atividades institucionais Tomadas de imagens
- Laboratério de Multimeios externas

Apoio técnico a atividades institucionais Apoio técnico a produgdes
— Laboratério de Multimeios da ASCOM

Apoio técnico a atividades institucionais Edicao de video
- Laboratério de Multimeios

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)

Tabela 10 - Producio de Material Institucional.

Tipo de material

Tutorial n? de producodes

Tutorial de Acesso e organizacio da platatorma virtual EADCESAF

Tutorial de orientacéo ao aluno da Pés-graduacéo

Tutorial do curso autoinstrucional de Violéncia nas Escolas
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Revistas do MPTO edicoes 22 e 23 - fomato digital e impressa

Ebooks do curso autoinstrucional de Violéncia nas Escolas

Apresentacdes em slides

Caminhos para a exceléncia: diretrizes metodoldgicas do CESAF-ESMP

Criacao de identidade visual n? de producdes
Cursos e eventos

Confeccéo total de banneres e diversos formatos

Informativos de eventos externos n? de producdes
Informativo diagramado

Informativos publicados em redes sociais

Producio grafica n? de producdes

Banneres impressos

Camisetas

HI

Troféus

Fonte: CESAF-ESMP, 2024 (referéncia: 30/10/2024)
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Perspectivas teorias e prdticas para
autacao do Ministério Publico

O Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional - Escola Superior do
Ministério Publico (Cesaf/ESMP) lancou seu segundo curso de pds-graduacéo lato
sensu, integralmente promovido pela instituicdo. O curso, intitulado "Direito e
Politicas Publicas: Perspectivas Tedrico-Praticas para Atuacdo do Ministério
Publico", ofereceu 40 vagas, distribuidas entre membros, servidores do MPTO,
integrantes de outros Ministérios Publicos e a comunidade em geral.

O lancamento dessa segunda pds-graduacdo, que foi realizada menos de
quatro meses apos a formatura da primeira turma de especializacdo, reflete o
amadurecimento institucional e o compromisso dos seus integrantes em se
capacitar constantemente.

A gestdo, em conjunto com o Cesaf/ESMP, reconhece a importancia da
responsabilidade do Ministério Publico em oferecer servicos eficientes que
promovam a cidadania e garantam a protecdo dos direitos dos cidadados. Com esse
propésito, o curso foi estruturado para abordar o tema de direito e politicas
publicas, diretamente relacionado a atuacdo do MP, buscando aprimorar a
qualificacéo dos seus integrantes

A iniciativa visa qualificar membros, servidores e estagiarios, com foco na
promocdo dos direitos fundamentais e o alinhamento com politicas publicas
correspondentes. A escolha da temdtica foi motivada pelo planejamento
estratégico do MPTO, que prioriza dreas de atuacdo fundamentais para o 6rgao.

No formato presencial, as aulas da nova especializacdo tiveram inicio em
novembro de 2023 e terdo a duracio total de 16 meses e uma carga horaria de 380
horas, incluindo o periodo para elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC).

Destaque: A primeira p6s-graduacdo promovida pelo CESAF-ESMP, intitulada
"Gestao e Governanca no Ministério Publico", teve inicio em novembro de 2021 e
foi concluida em fevereiro deste ano, formando 36 participantes.
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1.2 PESQUISA E EXTENSAO

Produzindo Conhecimento e
Fortalecendo a Cidadania

No campo da pesquisa, o foco é fortalecer a
atuacdo cientifica aplicada ao Ministério Publico,
organizado em trés eixos principais: incentivo e
desenvolvimento de pesquisas cientificas aplicadas,
formacdo de competéncias cientificas e divulgacdo dos trabalhos realizados. Esses
eixos fornecem uma base sélida para inovacdo e aprimoramento das atividades
institucionais.

Na extensdo, as iniciativas promovem a formacio cidadd e o engajamento
social em temas como direitos fundamentais, democracia, participacido social,
fiscalizacdo e efetividade das politicas publicas e acesso a justica. Essas acdes
aproximam a sociedade das discussdes sobre temas relevantes, incentivando a
conscientizacio e participacao ativa.

Um destaque é o Projeto Luzeiro, desenvolvido pelo CESAF-ESMP, finalista do
Prémio de Inovacdo Judicidrio Exponencial (J.Ex) 2024, na categoria Escolas
Judiciais. Este projeto atende a Comunidade Quilombola Kalunga do Mimoso, uma
das maiores do Brasil, localizada nos municipios de Arraias e Parani, em parceria
com a Universidade Federal do Tocantins (UFT), o Instituto do Patrimonio
Histérico e Artistico Nacional (Iphan) e a Associacdo da Comunidade
Remanescente de Quilombo Kalunga do Mimoso. A iniciativa visa fortalecer a
atuacdo do Ministério Puiblico do Tocantins (MPTO) na defesa dos direitos das
comunidades tradicionais, identificando e atendendo demandas em areas como
saude, educacdo e transporte, além de mobilizar esforcos para a criacdo e
implementacio de politicas publicas.

A indicacdo ao Prémio ]J.Ex é um reconhecimento do compromisso do
CESAF-ESMP com a justica social e a defesa dos direitos dessas populacdes. Em
sua 52 edicdo, o Prémio J.Ex valoriza projetos que impulsionam a modernizacdo e
eficiéncia do sistema de justica no Brasil, com a cerimo6nia de premiacdo prevista
para 21 de novembro, em Brasilia-DF.

Entre 2023 e 2024, o CESAF-ESMP desenvolveu o Projeto Aprendendo Direito,
Resgatando Cidadania em parceria com a Secretaria de Estado da
Educacdo(Seduc) e o Instituto Federal do Tocantins(IFTO), envolvendo 120
estudantes de Palmas e Paraiso. O projeto busca aproximar o Ministério Publico
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da comunidade, capacitando os alunos sobre seus direitos e deveres e
incentivando sua participacido ativa na fiscalizacdo de bairros para identificar
violacoes de direitos. Os estudantes elaboraram relatérios que foram
encaminhados ao Ministério Publico, resultando em ac¢des concretas para
solucionar os problemas apontados. A iniciativa promoveu educacio e cidadania,
contribuindo para um Tocantins mais justo.

Outro projeto de extenséo foi o Ponto a Ponto: Costurando Respeito, Lacos e
Direitos no Tecido Familiar, desenvolvido com a Secretaria de Estado da
Educacédo(Seduc) e a Universidade da Maturidade (UMA-UFT). Esta iniciativa
promoveu a interacdo entre jovens e idosos para fortalecer lacos de respeito e
afeto entre geracdes, impactando positivamente as comunidades de Palmas e
Araguaina. O projeto abordou a aplicacdo pratica dos fundamentos da
Constituicdo Federal, incentivando a uniio entre geracoes e o respeito aos idosos,
reforcando os principios de cidadania e dignidade humana.

Para fortalecer essas atividades, em 2024, o CESAF-ESMP prop6s uma
mudanca normativa em seu regimento interno para criar a Coordenacdo de
Extensdo, assegurando o cumprimento das exigéncias legais e melhores
condicdes estruturais para o desenvolvimento de articulacdes estratégicas
intersetoriais e interinstitucionais, ampliando o alcance e o impacto de suas acoes
no campo da extensao.

1.2.1. Atividades de Pesquisa

Atividades realizadas em 2024:

a) Integrantes da equipe do CESAF-ESMP participaram em grupos de pesquisa
externos, incluindo o Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo do Campo
(GEPEC/UFSCAR), o Grupo de Pesquisa Comunicacéo, Direito e Igualdade (UFT) e
o Nucleo de Pesquisa em Pobreza e Desigualdades Educacionais (NEPED /UFT).

b) Realizacdo do Workshop Avancado de Elaboracéo de Projeto de Pesquisa.

c) Estabelecimento de parcerias com instituicdes de ensino superior, como a
Universidade Federal do Tocantins (campus Arraias), a Universidade Estadual do
Tocantins (UNITINS) e a Universidade Catdlica do Tocantins (Unicatélica),
visando o desenvolvimento de atividades de pesquisa e extensdo em temas
relacionados aos direitos humanos, meio ambiente, diversidade étnico-racial,
além do reconhecimento e valorizacio da cultura regional (Projeto Luzeiro).

M
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d) Revisdo e reestruturacdo do Programa de Fomento a Pesquisa e Extenséao
para inclusdo no Orcamento de 2025, com o objetivo de intensificar a interacio
dialégica e atender as demandas das dreas administrativas, Diretoria-geral,
Centros de Apoio as Promotorias de Justica (CAOPs), Nucleos, Promotorias e
Procuradorias de Justica, Corregedoria, Ouvidoria, Procuradoria-geral de Justica,
Colégio de Procuradores de Justica, Conselho Superior do Ministério Publico e
programas de poés-graduacido do CESAF-ESMP, com a sociedade, mediante o
aporte de recursos humanos e financeiros essenciais para a execucdo das
atividades de pesquisa e extensdo no MPTO.

e) Articulacdo para nova oferta de seis vagas de Mestrado em Prestacéio
Jurisdicional e Direitos Humanos junto a ESMAT /UFT, destinadas a integrantes do
MPTO, em regime de cooperacéao técnica.

f) Disponibilizacdo, também em regime de cooperacéo técnica, de cinco vagas
para promotores de justica e uma para servidores para o Doutorado Profissional
em Gestio de Politicas Publicas na UFT.

1.2.2. Atividades de Extensdo

Os quadros 1 e 2 apresentam as ac0es extensionistas realizadas em 2024, bem
como as propostas submetidas a Comissdo de Gestdo Estratégica (CGE) para
implementacido em 2025.

Quadro 1 - Acdes extensionistas realizadas no ano de 2024

Projeto Atividades Desenvolvidas

Ponto a Ponto: Costurando 1 evento de lancamento
Respeito, lacos e

-oF | . 4 palestras
Direitos no Tecido Familiar

8 reunides de alinhamento

2 Encontros Intergeracionais - Circuito da Melhor Idade

2 Concursos de Redacio

2 eventos de consolidacio e premiacdo aos participantes
do projeto
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Projeto

Projeto Luzeiro: Atuacio articulada do
MPTO para a participacio social,
desenvolvimento integral e efetividade
dos direitos de povos e comunidades
tradicionais do Tocantins

Atividades Desenvolvidas

10 reunides com instituicdes, parceiros e comunidade
para apresentacdo, alinhamento e validacdo do projeto
junto a parceiros e comunidade, sendo 8 presencias e
2 virtuais

Realizacéo de 2 oficinas para povos e comunidades
tradicionais (diagnoéstico e planejamento
participativos)Visitas a 15 nucleos da comunidade
quilombola Kalunga do Mimos, em Arraias e Parana.

Realizacdo de 76 entrevistas semiestruturadas com
familias da comunidade quilombola Kalunga do Mimos,
em Arraias e Parana.

Sistematizacdo de relatério do diagndstico participativo e
do Plano de Acéo.

2 reunides de alinhamento e planejamento com a
Promotoria de Justica de Arraias.

Realizacdo de 3 reunides comunitdrias na comunidade
Kalunga do Mimoso, para validacdo do relatdrio,
construcédo e validacdo do Plano de Acéo Participativo.

Entrega de 180 camisetas do Projeto.

Producéo de 3 videos de apresentacdo do projeto e suas
etapas.

Inscricdo do projeto no Prémio de Inovacdo J. Ex (52
edicdo), com indicacéo para finalista na categoria Escolas
de governo.

Projeto Saber MP

1 reunifo de alinhamento
2 encontros ( Unitins e Unicatélica)

Compartilhando Conhecimento no MP

Publicacio da Revista Juridica do MPTO

Publicacio de edicio especial da Revista Juridica do MPTO
- Gestdo e Governanca no Ministério Publico

42 Edicéo do Prémio CESAF-ESMP

oY
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Projeto

Aprendendo Direito, Resgatando
Cidadania

Atividades Desenvolvidas

1 evento de lancamento

2 palestras

2 eventos de entrega de materiais
6 reunides de alinhamento

02 concursos de elaboracdo de Relatérios Praticos de
Cidadania - RPC

2 Concursos de Redacio

01 Gincana Solidéria para a arrecadacdo de produtos de
limpeza e higiene pessoal a serem doados as instituicdes
filantrépicas

2 Viagens culturais ao Parque Estadual do Jalapéo

1 evento de consolidac¢do do projeto

Plano de Acessibilidade do CESAF-ESMP

Contratacdo de Tradutores e Intérprete de LIBRAS para
eventos do MPTO.

Café com Conhecimento

2 edicdes, sendo uma sobre “Natureza do Orcamento
Publico, Ciclo Orcamentario e Reflexos sobre a despesa
publica”, com André Luiz Matos Goncalves; e o outro sobre
“MP resolutivo e efetivacdo dos direitos fundamentais” ,
com Marcelo Pedroso Goulart

=
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DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2024

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) conduziu o levantamento de dados
por meio de um processo descritivo e de natureza predominantemente
quantitativa. Para isso, foi utilizado um questiondrio estruturado, aplicado através
de formuldrio eletronico, como instrumento de coleta de dados primaérios.

A construcéo dos instrumentos de avaliacdo foi baseada nas cinco dimensoes
previstas no Instrumento de Avaliacdo Externa das Escolas de Governo,
organizadas nos seguintes eixos:

- Eixo 1 - Planejamento e Desenvolvimento Institucional;
« Eixo 2 - Gestdo Institucional;

« Eixo 3 - Corpo Social;

« Eixo 4 - Desenvolvimento Profissional;

« Eixo 5 - Infraestrutura.

As questdes apresentadas no questionario utilizaram uma escala de conceitos,
permitindo ao respondente selecionar apenas uma entre as seguintes opcdes:
Otimo, Bom, Regular, Ruim, Péssimo, Nao se aplica ou Nao sei/Desconheco.

Populacdo da Pesquisa

Considerando a natureza do CESAF-ESMP como uma Escola de Governo, a
populacio da pesquisa foi composta pelos principais segmentos da comunidade
académica, a saber:

« Docentes;
 Discentes/Alunos;

« Corpo Técnico-Administrativo;

DA
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Nesse ciclo de avaliacdo, a nao inclusdo da percepcido da comunidade externa
na avaliacdo institucional da Escola Superior do MPTO deve-se a necessidade de
aprimorar os instrumentos metodolégicos para captacdo e andlise dessas
informacées, garantindo maior precisdo e representatividade dos dados. Além
disso, a priorizacdo da avaliacdo interna permitiu um diagndéstico mais
aprofundado das praticas institucionais, assegurando que futuras edicées
contemplem a participacdo externa de maneira estruturada e alinhada as
diretrizes estratégicas do CESAF-ESMP.

Esse delineamento permitiu uma avaliacdo abrangente e participativa,
envolvendo diferentes perspectivas e promovendo uma andlise mais completa das
atividades e servicos institucionais.

27
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AS AVALIACOES REALIZADAS

Neste tépico sdo apresentados os dados coletados de cada segmento da
comunidade académica do CESAF-ESMP por eixo, de forma detalhada. Por fim, é
apresentada uma sintese das percepcdes dos respondentes.

Os questiondrios foram aplicados aos docentes que ministraram disciplina na
pos-graduacio em Direito e Politicas Publicas - perspectivas tedricas e praticas
para atuacio do Ministério Publico, no ano de 2024, sendo que de um total de 11
docentes 10 responderam, o que equivale a 90% de respondentes. De igual forma
foram aplicados questiondrios aos discentes da referida pds-graduacéio, sendo
que de 39 estudantes, 19 responderam ao quetionario, o que equivale a 48,7%.
Em relacdo ao Corpo Técnico Administrativo, do total de 12 servidores, 12
responderam ao questiondrio, correspondendo a 100% de respondentes.

3.1. Avaliacdo dos Docentes

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

1 - Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
CESAF-ESMP?

8 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo

@ N3o se aplica
@ N3o sei/desconhego

0Q
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2 - Como vocé avalia o CESAF-ESMP no cumprimento de sua missao institucional?

8 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

® Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego

3 - Como vocé avalia o seu conhecimento sobre a Comissédo Propria de Avaliagédo (CPA) do CESAF -
ESMP e os processos de autoavaliagao institucional?

8 respostas

Eixo II - Gestao Institucional

® Otimo

® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego

4 - Como vocé avalia a gestdo do CESAF-ESMP em termos de eficiéncia e organizagao?

8 respostas
® dotimo
® Bom
@ Regular
@® Ruim
@ Péssimo
@ Naio se aplica
@ Nao sei/desconhego
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5 - Como voce avalia a facilidade no acesso aos dados e registros académicos (certificados,

diplomas, registro de frequéncia, etc).
8 respostas

® stimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

® Nio se aplica

@ Nio sei/desconheco

6 - Como vocé avalia a comunicacao institucional do CESAF-ESMP?
8 respostas

® otimo

® Bom

© Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ N3o se aplica

@ Nazo sei/desconheco

Eixo III - Corpo Social

7 -Como vocé avalia a integragdo entre o corpo docente e a Secretaria do CESAF-ESMP?
8 respostas

@ Otimo
@ Bom

) Regular
® Ruim
@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego
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8 - Como vocé avalia a integragd@o entre o docente e os discentes nos cursos em que atuou?
8 respostas

@ Otimo

@® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

® N3o se aplica

@ Nao sei/desconheco

9 - Como vocé avalia as politicas de incentivo para formacgéo e capacitagao continuada?
8 respostas

@® Otimo
® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nio se aplica

@ N3io sei/desconheco

Eixo IV - Desenvolvimento Profissional

10 - Como vocé avalia a vinculagdo das atividades académicas com o planejamento estratégico do
Ministério Publico?

8 respostas
@ Otimo
@ Bom
@ Regular
® Ruim
@ Péssimo
@ N3o se aplica
@ Nao sei/desconheco
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11 - Como vocé avalia os mecanismos de atualizagado curricular dos cursos (adequacgédo das

ementas, atualizagao bibliografica e metodologias)?
8 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nio se aplica

@ Nio sei/desconhego

12 - Como vocé avalia o seu interesse em participar de pesquisas cientificas?
8 respostas

@® Otimo

® Bom

@ Regular

@® Ruim

® Péssimo

@ Nao se aplica

@ Na3o sei/desconhego

Eixo V - Infraestrutura

13 - Como voceé avalia as condigoes de infraestrutura necessaria para o bom desempenho de

atividades de ensino, pesquisa e extensao?
8 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

® Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco
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14 - Como vocé avalia a qualidade das plataformas virtuais (Moodle) e google classroom

utilizadas para atividades remotas?
8 respostas

® Otimo

® Bom

) Regular

@ Ruim

@® Péssimo

@ Néo se aplica

@ Nio sei/desconheco

15- Como vocé avalia a qualidade da plataforma Sophia de gerenciamento académico
(langamento de frequéncias, plano de ensino e notas)

8 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ N3o sei/desconheco

3.1.1. Avaliacédo Quantitativa e Percepcées do Corpo Docente

A presente andlise apresenta os resultados da avaliacio institucional realizada
pelo corpo docente, organizada em cinco eixos temadticos: Planejamento e
Desenvolvimento  Institucional, Gestdo Institucional, @Corpo  Social,
Desenvolvimento e Infraestrutura. O levantamento das percepcdes dos
participantes permite identificar avancos e desafios, possibilitando a formulacdo
de estratégias para aprimorar a atuacio da instituicao.

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

As questOes relacionadas ao conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), ao cumprimento da missdo institucional e & percepcéo sobre a
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) revelaram um cendrio positivo, mas com
pontos de atencao.
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O cumprimento da missdo institucional obteve um indice satisfatério, com
75% das avaliacoes classificadas como "Otimo", evidenciando que a atuacéo
do CESAF-ESMP estd alinhada aos seus objetivos estratégicos. No entanto, o
conhecimento sobre o PDI apresentou um nivel de reconhecimento inferior, com
25% dos respondentes avaliando como "Ruim" ou "Regular". J4 o
conhecimento sobre a CPA demonstrou um indice que chama a atenc¢éo, uma vez
que 25% dos participantes afirmaram desconhecer ou nao saber sobre os
processos de autoavaliacio institucional.

Para aprimorar esses aspectos, recomenda-se o fortalecimento da
comunicacdo sobre o PDI e a CPA, por meio de materiais informativos e acdes de
sensibilizacdo, além da realizacio de encontros periédicos para ampliar a
participacdo do corpo técnico-administrativo nos processos institucionais.

Eixo II - Gestao Institucional

No que se refere a gestdo institucional, a avaliacdo indicou aspectos bem
avaliados e desafios pontuais. A eficiéncia e organizacdo da gestdo foram
amplamente reconhecidas, enquanto a comunicacio institucional e o acesso a
dados académicos demandam melhorias.

A gestdo do CESAF-ESMP foi avaliada como eficiente por 87,5% dos
respondentes, um indicativo positivo da atuacdo administrativa. No entanto, o
acesso a dados e registros académicos (certificados, diplomas, frequéncia etc.)
apresentou fragilidades, com 25% dos participantes afirmando nao saber ou
desconhecer os procedimentos. Além disso, a comunicacéo institucional foi
considerada 6tima por uma parcela significativa, mas ainda h& espaco para
aprimoramento.

Como medida de melhoria, sugere-se a ampliacdo da transparéncia e a
padronizacdo de processos relacionados ao acesso a informacdes académicas,
além da implementacéo de canais mais dinAmicos de comunicacio institucional.

Eixo III - Corpo Social

A avaliacdo da integracdo entre os diferentes segmentos institucionais
demonstrou resultados bastante positivos, refletindo um ambiente colaborativo e
harmonioso dentro do CESAF-ESMP.

A integracdo entre o corpo docente e a Secretaria foi bem avaliada por
87,5% dos respondentes, sendo considerada um dos pontos fortes da
instituicdo. Da mesma forma, a interacéo entre docentes e discentes nos cursos foi
avaliada de maneira positiva, com 75% classificando como "Otimo".

Entretanto, as politicas de incentivo a capacitacio continua nfdo sao
amplamente conhecidas, uma vez que 25% dos respondentes afirmaram nio
saber ou desconhecer essas iniciativas.
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Para reverter esse cendrio, recomenda-se a ampliacdo da divulgacdo de
oportunidades de formacdo e capacitacdo, fortalecendo o compromisso
institucional com o desenvolvimento profissional de seus colaboradores.

Eixo IV - Desenvolvimento

No eixo relacionado ao desenvolvimento académico e institucional, a
avaliacAo apontou a necessidade de maior divulgacio dos mecanismos de
atualizacdo curricular, ao mesmo tempo em que destacou um forte alinhamento
das atividades institucionais ao planejamento estratégico do Ministério Publico.

A vinculacdo das atividades académicas ao planejamento estratégico do MP foi
bem reconhecida, com 87,5% de avaliacbes como "Otimo", indicando uma
atuacdo coerente com as diretrizes ministeriais. No entanto, os mecanismos de
atualizacdo curricular dos cursos ainda sdo pouco conhecidos por parte dos
respondentes, pois 25% afirmaram ndo saber ou desconhecer essas
iniciativas.

Ja em relacdo ao interesse na participacdo em pesquisas cientificas, a resposta
foi amplamente positiva, com 87,5% dos respondentes demonstrando grande
interesse, o que evidencia um ambiente favoravel a producio académica. Como
recomendacio, sugere-se a intensificacdo das estratégias de modernizacdo
curricular, garantindo maior participacdo da comunidade académica nesse
processo.

Eixo V - Infraestrutura

As condicOes estruturais e os recursos tecnoldgicos utilizados pelo
CESAF-ESMP foram bem avaliados, mas ha oportunidades de aprimoramento na
percepcido da qualidade da plataforma de gestdo académica.

A infraestrutura geral foi considerada adequada, com 75% dos
respondentes avaliando como "Otimo". A qualidade das plataformas virtuais
(como Moodle e Google Classroom) também recebeu uma avaliacido
majoritariamente positiva, com 75% de avaliacOes 6timas.

Entretanto, a plataforma Sophia de gerenciamento académico nio obteve o
mesmo nivel de aprovacio, sendo avaliada como "Otimo" por apenas 50% dos
participantes. Diante disso, sugere-se a revisio da plataforma para identificar
possiveis dificuldades enfrentadas pelos usudrios, além da oferta de treinamentos
e suporte técnico para aprimorar sua utilizacao.
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3.2. Avaliacdo do Corpo Discente

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

1- Como vocé avalia a organizagdo e o planejamento das atividades académicas realizadas
pelo CESAF-ESMP?

16 respostas

@ Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

® Péssimo

@ Nio se aplica

@ N3o sei/desconheco

2-Como vocé avalia a contribuigdo do curso para o seu desenvolvimento profissional?
16 respostas

@ Gtimo

® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nio se aplica

@ Nao sei/desconhego

3 -Como vocé avaliaa qualidade das informacgdes fornecidas sobre os objetivos e conteldos

dos cursos em que participou?
16 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nzo se aplica

@ N&o sei/desconhego
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Eixo II - Gestdao Institucional

4 - Como vocé avalia a atuagao da coordenagéo pedagodgica durante o curso?
16 respostas

@ otimo

@ Bom

@ Regular

@ Ruim

@® Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego

5 - Como vocé avalia a comunicagao institucional do CESAF-ESMP (envio de informagdes, avisos e

cronogramas?)
16 respostas

® otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego

6 - Como voceé avalia o acesso aos registros académicos (frequéncia, certificados, entre outros)?
16 respostas

@ otimo

@® Bom

@ Regular

® Ruim
‘ @ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Néo sei/desconhego
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Eixo III - Corpo Social

7-Como vocé avalia o atendimento prestado pela Secretaria do CESAF-ESMP?

16 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco

8 - Como voceé avalia o suporte técnico e pedagdgico durante o curso?
16 respostas

® Otimo

® Bom

) Regular

@® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco

9 - Como vocé avalia as agdes de incentivo para formacao e capacitacdo continuada?
16 respostas

® Otimo
® Bom
@ Regular

® Ruim
@ Péssimo

® Naio se aplica
@ Naio sei/desconhego
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Eixo IV — Desenvolvimento Profissional

10 - Como vocé avalia a didatica e o comprometimento dos docentes durante as atividades?
16 respostas

® Otimo
® Bom
@ Regular

@ Péssimo
@ Nao se aplica
@ Nao sei/desconhego

11 -Como voceé avalia a integragao entre o corpo docente e os discentes nas atividades
académicas?

16 respostas

@® Otimo

@® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

® N3o se aplica

@ N3o seildesconhego

&

12 - Como vocé avalia a relevancia dos contelidos abordados em relagéo as suas necessidades
profissionais?
16 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ N3o se aplica

@ Naio sei/desconhego
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Eixo V - Infraestrutura

13 - Como voceé avalia a infraestrutura fisica disponibilizada para o curso (salas, equipamentos,

ambiente)?
16 respostas

® Otimo
® Bom
) Regular

q ® Ruim
® Péssimo
@ Nao se aplica
@ Nao sei/desconhego

14 - Como vocé avalia os recursos audiovisuais utilizados durante o curso?

16 respostas
@® Otimo
® Bom
@ Regular
® Ruim
‘ @ Péssimo
@ Nao se aplica
@ Nao sei/desconhego

15- Como vocé avalia a qualidade e o suporte das plataformas virtual (Moodle) e google

classroom utilizadas nas atividades de ensino?
16 respostas

® Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ N3io se aplica

@ N3o seildesconheco
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3.2.1. Avaliacdo Quantitativa e Percepcées do Corpo Discente

A avaliacdo institucional realizada pelo corpo discente permitiu identificar
pontos fortes e aspectos a serem aprimorados nas dimensdes analisadas. Os
resultados foram organizados em cinco eixos tematicos, conforme descrito a
seguir.

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

A organizacdo e o planejamento das atividades académicas foram bem
avaliados, com 50% dos respondentes classificando como "Otimo" e 50%
como "Bom", demonstrando um equilibrio positivo na percepcao dos discentes.
No que se refere a contribuicédo dos cursos para o desenvolvimento profissional,
81,25% avaliaram como "Otimo", enquanto 18,75% classificaram como
"Bom", reforcando o impacto positivo das formacoes oferecidas. A qualidade das
informac6es fornecidas sobre os objetivos e conteddos dos cursos também
recebeu avaliacdo satisfatéria, sendo considerada "Otima" por 62,5% dos
participantes e "Boa" por 37,5%.

Eixo II - Gestao Institucional

A atuacdo da coordenacdo pedagégica foi um dos aspectos mais bem
avaliados, com 93,75% das respostas indicando "Otimo" e apenas 6,25%
classificando como "Bom", o que sugere um alto grau de satisfacdo. A
comunicacio institucional (envio de informacdes, avisos e cronogramas) recebeu
avaliacdo predominantemente positiva, mas com 68,75% considerando
"Otima" e 31,25% como "Boa", o que indica um possivel espaco para
otimizacdes. J4 o acesso aos registros académicos (frequéncia, certificados e
outros documentos) apresentou uma distribuicio mais diversificada: 50%
avaliaram como "Otimo", 31,25% como "Bom", 12,5% como "Regular” e
6,25% declararam desconhecer esse servico, o que sugere a necessidade de
maior divulgacdo ou aprimoramento na disponibilizacdo desses registros.

Eixo III - Corpo Social

O atendimento prestado pela Secretaria do CESAF-ESMP foi altamente
elogiado, com 81,25% das avaliacdées como "Otimo" e 18,75% como "Bom",
demonstrando eficiéncia e qualidade no suporte aos discentes. O suporte técnico
e pedagodgico oferecido durante os cursos também apresentou bons indices, com
75% das respostas classificando como "Otimo" e 25% como "Bom", embora
haja espaco para aperfeicoamento. As acdes de incentivo a formacéo e capacitacéo
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continuada foram bem recebidas, com 56,25% de avaliacio "Otima" e 37,5%
"Boa", mas um pequeno grupo (6,25%) afirmou nfo conhecer essas iniciativas, o
que indica a necessidade de maior divulgacao.

Eixo IV - Desenvolvimento

A didatica e o comprometimento dos docentes foram bem avaliados, com
56,25% dos discentes considerando "Otimo" e 43,75% como "Bom", sem
registros negativos. A integracfo entre o corpo docente e os discentes também foi
avaliada de maneira satisfatoria, sendo classificada como "Otima" por 62,5% dos
respondentes e "Boa" por 37,5%. J4 a relevancia dos conteudos abordados em
relacdo as necessidades profissionais dos discentes obteve um dos indices mais
altos de aprovacio, com 81,25% das respostas indicando "Otimo" e 18,75%
"Bom", confirmando a adequacéo dos temas as expectativas do publico atendido.

Eixo V - Infraestrutura

A infraestrutura fisica disponibilizada para os cursos (salas, equipamentos e
ambiente) recebeu avaliacdes variadas: 56,25% consideraram "Otima", 25%
"Boa", 12,5% "Regular"” e 6,25% "Ruim", o que aponta para a necessidade de
eventuais melhorias. Os recursos audiovisuais utilizados durante as formacdes
foram avaliados majoritariamente de forma positiva, com 50% das respostas
indicando "Otimo", 43,75% "Bom" e 6,25% "Regular". J4 a qualidade e o
suporte das plataformas virtuais (Moodle e Google Classroom) tiveram avaliacdo
equilibrada, com 43,75% das respostas como "Otimo", 43,75% "Bom" e
12,5% "Regular", demonstrando um pequeno espaco para melhorias na
experiéncia do usuério e no suporte técnico oferecido.
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3.3. Avaliacdo do Corpo Técnico Administrativo

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

1 - Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do
CESAF-ESMP?

11 respostas

® Otimo
® Bom

@ Regular
® Ruim
@ Péssimo

@ Nio se aplica
@ N3o sei/desconheco

2 - Como voceé avalia cumprimento da missao institucional do CESAF-ESMP?

11 respostas
® Otimo
® Bom
@ Regular
® Ruim
® Péssimo
’ ® Nzo se aplica

@ Nio sei/desconhego

3 - Como vocé avalia a contribuigdo dos cursos oferecidos para a integragdo e desempenho no

ambiente de trabalho?
11 respostas

® Otimo
@® Bom

@ Regular
@ Ruim

‘ ® Pssimo
@ Nio se aplica
@ Nao sei/desconhego
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Eixo II - Gestao Institucional

4 - Como vocé avalia a gestdo administrativa do CESAF-ESMP ?
11 respostas

® otimo

@ Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

® Néo se aplica

@ N3o sei/desconhego

5 - Como vocé avalia a comunicagdo institucional (interna e externa)?

12 respostas
@ otimo
® Bom
@ Regular
@ Ruim
@ Péssimo
@ Nzo se aplica
@ Nao sei/desconhego

6 - Como vocé avalia a divulgagao das atividades académicas e de extensao?

12 respostas
® otimo
@® Bom
@ Regular
A o i
@ Péssimo
@ N3o se aplica
@ N3o sei/desconheco
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Eixo III - Corpo Social

7 -Como vocé avalia a politica de incentivos para sua formacgéo e capacitagdo continuada?

12 respostas

® OGtimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco

8 - Como vocé avalia o apoio oferecido pelo CESAF-ESMP para usa participacao em eventos

académicos?
12 I'ESPOSTEIS

® Otimo

® Bom

) Regular

@® Ruim

® Péssimo

® Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco

9 - Como vocé avalia o ambiente de trabalho em termos de relagdes interpessoais?

12 respostas

Q

@® Otimo

@® Bom

@ Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nézo se aplica

@ Nio sei/desconheco

AR

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 266e9bb8 - 5ff9ade5 - 7752befa - 6d83dbc6



Eixo IV — Desenvolvimento Profissional

10 - Como vocé avalia a compatibilidade entre suas necessidades de capacitagao e as atividades
académicas ofertadas?

12 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego

11 - Como vocé avalia o seu grau de satisfagdo com as atividades de desenvolvimento profissional
promovidas pela instituigao visando a melhoria ...eu desempenho e das suas competéncias técnicas?

12 respostas
@ OGtimo
® Bom
) Regular
® Ruim
@ Péssimo
@ Nao se aplica
@ Nao sei/desconhego
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Eixo V - Infraestrutura

12 - Como vocé avalia as condi¢gGes das instalagoes fisicas (salas de trabalho, salas de aula,
auditérios e outros espagos) em termos de limpeza...minagéo, ventilagao, acessibilidade e seguranga?

12 respostas

@ Otimo

® Bom

@ Regular

® Ruim

@® Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconheco

13 - Como vocé avalia a qualidade e a disponibilidade dos recursos de tecnologia da informacao e
comunicagdo (equipamentos, internet, plataformas ...arios para o desempenho das suas atividades?

12 respostas

® Otimo

@® Bom

@ Regular

® Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ N3o sei/desconheco

14 - Como vocé avalia os espacos de apoio, como areas de convivéncia, alimentagao e
atendimento ao publico, em relagdo as suas necessidades profissionais e de bem-estar?

12 respostas

® Otimo

® Bom

) Regular

@ Ruim

@ Péssimo

@ Nao se aplica

@ Nao sei/desconhego
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15-Como vocé avalia ao seu grau de satisfagcdo com o acervo virtual da biblioteca?
12 respostas

® Otimo
® Bom
Regular
® Ruim
@ Péssimo
@ Nao se aplica
@ Nazo sei/desconhego

3.3.1. Avaliacdo Quantitativa e Percepcées do Corpo
Técnico-Administrativo

A avaliacdo institucional realizada com o corpo técnico-administrativo do
CESAF-ESMP permitiu identificar percepc¢des, pontos positivos e oportunidades
de melhoria em diferentes dreas da instituicdo. A seguir, apresentam-se o0s
principais resultados organizados por eixos tematicos.

Eixo I - Planejamento e Desenvolvimento Institucional

No que se refere ao conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), 41,67% dos respondentes avaliaram como Otimo,
enquanto 25% consideraram Bom e outros 25% Regular. Esses dados indicam
que, embora uma parcela significativa compreenda o PDI, ha espaco para ampliar
a divulgacéo e qualificacdo dos servidores sobre seu papel e aplicacdo na rotina
institucional.

Quanto ao cumprimento da missdo institucional do CESAF-ESMP, 58,33%
avaliaram como Bom e 41,67% como Otimo, demonstrando uma percepcio
positiva sobre o alinhamento das atividades institucionais aos objetivos
estratégicos. Para reforcar essa compreensido, sugere-se aprimorar a
comunicacio interna sobre as acoes desenvolvidas e seus impactos na missdo do
CESAF-ESMP.

Sobre a contribuicio dos cursos oferecidos para a integraciao e
desempenho no ambiente de trabalho, 58,33% consideraram Otimo e
41,67% Bom, um indicativo da relevancia das capacitacdes ofertadas. Para
manter essa avaliacido positiva, é recomenddavel a continuidade dos cursos, com
ajustes pautados no feedback dos participantes.
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Eixo II - Gestao Institucional

A gestio administrativa do CESAF-ESMP obteve avaliacdes
predominantemente positivas, com 75% dos respondentes classificando-a como
Otimo ou Bom. Esse resultado sugere que os servidores reconhecem a eficiéncia
administrativa da instituicdo, mas reforca a importancia da manutencio de boas
praticas e da abertura de canais para sugestdes de melhorias.

J4 a comunicacao institucional, que inclui aspectos internos e externos, foi
avaliada como Otima ou Boa por 41,67% dos participantes, enquanto 25%
consideraram Regular. Esse dado aponta a necessidade de aperfeicoamento dos
canais de comunicacio, buscando maior clareza e efetividade na transmissédo de
informacdes institucionais.

A divulgacao das atividades académicas e de extensao recebeu avaliacdo
Boa de 50% dos respondentes, mas 8,33% afirmaram desconhecer essa
iniciativa. Diante disso, sugere-se a ampliacdo dos meios de divulgacéo,
garantindo que todos os servidores tenham acesso as informacdes sobre as
atividades ofertadas.

Eixo III - Corpo Social

A politica de incentivos para formacdo e capacitacido continuada foi
considerada Otima por 41,67% dos respondentes, enquanto 33,33% avaliaram
como Boa e 16,67% como Regular. Para fortalecer essa politica, recomenda-se a
criacdo de incentivos adicionais, como apoio financeiro ou flexibilizacdo de
horarios para a realizacio de cursos de capacitacéo.

No que tange ao apoio para participacdo em eventos académicos, 75%
avaliaram como Otimo, demonstrando satisfacio com as oportunidades
oferecidas. Sugere-se a manutencdo desse suporte, com a possibilidade de
ampliacdo para atender a uma maior diversidade de eventos e dreas de interesse.

A avaliacdo do ambiente de trabalho em termos de relacées interpessoais
foi positiva, com 66,67% dos participantes classificando-a como Otima,
enquanto 25% consideraram Boa. Apesar dos bons indices, é recomendavel
continuar promovendo acdes que incentivem um ambiente organizacional
saudéavel e integrador.

Eixo IV - Desenvolvimento Institucional

Sobre a compatibilidade entre as necessidades de capacitacdo e as
atividades académicas ofertadas, 58,33% avaliaram como Boa e 25% como
Otima. Para otimizar esse alinhamento, sugere-se a realizacio de levantamentos
peridédicos das necessidades dos servidores, garantindo que as capacitacdes
estejam sempre ajustadas as demandas institucionais.

Wl AN B VI U S e T

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 266e9bb8 - 5ff9ade5 - 7752befa - 6d83dbc6

o U 2 2 NS 4 o UEH & 2 &N




Eixo V - Desenvolvimento Profissional

A satisfacio com as atividades de desenvolvimento profissional foi
avaliada como Otima por 41,67%, enquanto 41,67% consideraram Boa e
16,67% Regular. Diante desse cendrio, a criacdo de um plano estruturado de
desenvolvimento de carreira pode aprimorar ainda mais o suporte oferecido aos
servidores.

Eixo VI - Infraestrutura

No que diz respeito as condicdes das instalacoes fisicas (salas de trabalho,
auditérios e outros espacos), 50% dos participantes avaliaram como Otimas,
enquanto 25% consideraram Boas e outros 25% Regulares. Isso indica que,
embora a infraestrutura seja satisfatéria para a maioria, ainda ha melhorias a
serem implementadas, especialmente em acessibilidade, ventilacdo e iluminacéo.

A qualidade e disponibilidade dos recursos de tecnologia da informacao
foi bem avaliada, com 58,33% considerando Otima e 41,67% Boa. Para manter
essa percep¢do positiva, é essencial garantir atualizacdes constantes dos
equipamentos e suporte técnico agil.

Em relacio aos espacos de apoio, como dreas de convivéncia e alimentacao,
50% dos respondentes avaliaram como Otimos, mas 16,67% consideraram
Regulares e 8,33% Ruim. Para aprimorar esse aspecto, recomenda-se
investimentos em melhorias nesses espacos, proporcionando maior conforto e
bem-estar aos servidores.

Por fim, a satisfacdo com o acervo virtual da biblioteca foi classificada como
Otima por 75% dos participantes. Entretanto, 8,33% declararam néio conhecer
esse recurso. Diante disso, sugere-se uma maior divulgacdo dos servicos da
biblioteca, incluindo treinamentos para que os servidores saibam como utilizar os
materiais disponiveis de forma mais eficiente.
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RUMO A
EXCELENCIA

REFLEXOES E DIRECIONAMENTOS DA CPA

A autoavaliacdo institucional do CESAF-ESMP em 2024 revelou um cendrio
amplamente positivo, destacando a eficiéncia da gestdo, a qualidade do corpo
técnico e a relevancia das atividades académicas. O ambiente institucional foi bem
avaliado, assim como a infraestrutura e a atuacéo da coordenacédo pedagdégica. No
entanto, foram identificadas oportunidades de aprimoramento, especialmente no
fortalecimento da comunicacdo interna, na modernizacio das ferramentas
tecnoldgicas e no aprimoramento do acesso aos registros académicos.

Diante desses resultados, recomenda-se a implementacio de estratégias que
reforcem a transparéncia institucional, ampliem a participacdo da comunidade
académica e garantam um suporte mais eficiente aos discentes e docentes,
consolidando a exceléncia do CESAF-ESMP:

1. Aprimorar a Comunicac¢do Institucional

Tornar os canais de comunicacdo mais acessiveis e
eficientes, garantindo o envio claro e tempestivo de
informacdes sobre cursos, prazos e processos
administrativos.

2. Facilitar o Acesso aos Registros Académicos

Implementar melhorias na plataforma de gestéo
académica, garantindo transparéncia e facilidade no
acesso a certificados, frequéncias e demais documentos.
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3. Investir na Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica

Aperfeicoar os espacos de ensino, garantindo conforto e
acessibilidade, além de atualizar o0s recursos
audiovisuais utilizados nas formacdes.

4. Fortalecer a Formagdo e Capacitacdo Continua

Expandir os incentivos para a qualificacio docente e
técnica, promovendo mais oportunidades de capacitacio
alinhadas as demandas institucionais.

5. Otimizar as Plataformas Virtuais

Melhorar a usabilidade do Moodle e Google Classroom,
além de oferecer suporte técnico continuo para docentes
e discentes.

6. Ampliar a Divulgac¢do do PDI e do Papel da CPA

Desenvolver acbées de conscientizacdo e capacitacdo
sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional e a
importancia da CPA na melhoria continua da instituicao.

Com a adocio dessas medidas, espera-se que a proxima avaliacdo institucional
reflita avancos ainda mais significativos, fortalecendo a atuacdo do CESAF-ESMP
como referéncia em qualificacio e aprimoramento profissional.
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