MINISTERIO PUBLICO
ESTADC DO TOCANTING

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATAGOES

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A crescente digitalizagdo dos servigos publicos e a demanda por solugdes tecnoldgicas cada vez mais sofisticadas impulsionam a necessidade de
aprimoramento da infraestrutura de rede e a ampliagdo da banda de dados em 6rgaos publicos.

No ambito do Ministério Publico do Tocantins (MPTO), a conectividade robusta entre as promotorias de Justiga do interior e a sede da Procuradoria-
Geral de Justica (PGJ-TO) na Capital, com banda de internet adequada, é essencial para o funcionamento eficiente dos sistemas informatizados do Orgéo, a
saber: ATHENAS, SEIl, HORUS, SIMBA e ARQUIMEDES, além dos sistemas externos utilizados pelos membros e servidores tais como: PJE, SIVAT,
PANDORA, E-PROC; bem como o acesso a servigos em nuvem, e-mail, armazenamento de dados, transmissdo de contetdos online e videoconferéncias. E
apenas por meio desta conectividade robusta que é possivel garantir a eficiéncia, a qualidade e a continuidade dos servigos prestados a populagdo, além de

atender aos requisitos de seguranga da informagao, nos termos da Lei n. 13.709/18 (Lei Geral de Protegao de Dados)m.

A nova Lei de Licitagbes, Lei n. 14.133/2021, trouxe importantes inovagdes para o processo de contratagdo de servigos de Tecnologia da
Informagao (TI). A lei buscou simplificar e agilizar os procedimentos licitatérios, incentivando a competigdo e a inovacdo. No que se refere a contratagdo de
servigos de ampliagdo da banda de dados, a Norma estabelece que o processo licitatério deve ser conduzido para garantir a obtengdo da melhor proposta,
tendo em vista aspectos como o prego, a qualidade técnica e o prazo de entrega.

Por sua vez, a Resolugdo n. 283/2024 do CNMP, que disciplina os procedimentos relativos as aquisicdes de bens e prestagdo de servigos de Tl no
ambito do Ministério Publico, mostra-se relevante para a contratagdo de solugdes inovadoras a ampliagdo da banda de dados, além de oferecer subsidios
adicionais para a elaboracéo deste ETP, do Termo de Referéncia e das demais fases da licitagao.

Outrossim, insta salientar que, atualmente, o MPTO possui uma infraestrutura de rede composta por 37 (trinta e sete) circuitos de tecnologia MPLS,
interligando as unidades do interior e alguns pontos da Capital diretamente ao data center da Instituicdo. Essa infraestrutura possibilita aos usuarios o acesso
aos sistemas internos do MPTO e a utilizagao de servigos na internet por meio do data center.

Os links de conexdo sdo indispensaveis ao funcionamento dos softwares nas unidades do interior do Estado. Eventual descontinuidade, implica
indisponibilidade de sistemas como o Athenas, PJe, Google Workspace e outros. Desta forma, a rede de dados é considerada ambiente de misséo critica,
cujo mau funcionamento causa elevado prejuizo a Administragéo, sendo assim, ha recomendagéo de, no minimo, 2 (dois) links para cada unidade.

Ademais, ndo se pode olvidar que o MPTO possui uma rede de unidades distribuidas em todo o Estado que requerem interconexao com a sede,
com o intuito de garantir a comunicacéao eficiente e segura entre todos os seus pontos. A infraestrutura de rede ideal deve prover velocidade minima garantida,
alta disponibilidade, tolerancia a falhas e servigos gerenciados que abranjam desde a instalagdo e configuragdo dos equipamentos, até a operagdo e
manutengao proativa da rede.

Portanto, o aumento da utilizagdo de ferramentas de automatizagdo e colaboragao, tais como videoconferéncia, SEI, PJE, SIVAT, ATHENAS e
Google Workspace, impulsionado pela digitalizacdo dos processos nas areas finalisticas e administrativas, demanda uma infraestrutura de rede capaz de
atender as crescentes exigéncias de desempenho e disponibilidade. Dessa forma, a fim de garantir a eficiéncia e a continuidade dos servigos, torna-se
imprescindivel o provimento de uma rede robusta e escalavel visando um melhor desempenho e disponibilidade dos sistemas .

1.2. Termos e Definigoes Utilizadas

Considerando a necessidade de definir um vocabulario comum a todas as areas do MPTO e as empresas interessadas no provimento do objeto
desta contratacdo, descreve-se a seguir o significado dos termos técnicos utilizados neste ETP.

Quadro 1.2 - Termos e Definigoes Utilizadas

Termo Descrigcao

Quarta geragdo de padroes e tecnologias de telefonia movel celular,

4G projetada para fornecer acesso de banda larga mével.

ADSL (Asymmetric Digital |Tecnologia de acesso a internet que usa linhas telefénicas convencionais,
Subscriber Line) permitindo a transmissdo de dados em alta velocidade.

Capacidade de um sistema ou servigo permanecer operacional e acessivel
por longos periodos, mesmo diante de falhas.

Copia de seguranga de dados que pode ser utilizada para restaurar
informagdes em caso de perda ou falha.

Alta disponibilidade

Backup

Conectividade Capacidade de se conectar a uma rede de comunicagédo, como a internet.

Instalagdo que abriga servidores e outros equipamentos de TI, utilizados
para armazenar, processar e distribuir dados.

Tecnologia de transmissdo que usa fios de vidro ou plastico para enviar
dados na forma de pulsos de luz.

Data Center

Fibra optica

Conjunto de hardware e software que possibilita a comunicagao e a troca de
dados entre dispositivos em uma rede.

Capacidade de transmissé@o de dados em uma conexao de rede, medida em
bits por segundo (bps).

Infraestrutura de Rede

Largura de Banda

Tempo de resposta em uma rede, medido pelo tempo que leva para um

Laténcia pacote de dados viajar de um ponto a outro.

Tempo que um pacote de dados leva para ser transmitido de um ponto a

Laténcia de Comunicagao
outro em uma rede.

Conexao fisica ou légica usada para transmitir dados entre dispositivos em

Link de dados
uma rede.

MPLS (Multiprotocol Label |Tecnologia de roteamento de pacotes que permite o encaminhamento de
Switching) dados por redes IP com base em rétulos curtos e de comprimento fixo.

Modelo de computagdo que permite o acesso a recursos de Tl (como

Nuvem . -
servidores, armazenamento e software) pela internet.
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Quadro 1.2 - Termos e Definigoes Utilizadas
Termo Descrigao

Local em um sistema onde uma falha pode ocorrer, resultando em

Ponto de Falha h ~ N
interrupgéo do servigo.

Conjunto de regras e convengdes que define como os dados sédo

Protocolo de Rede transmitidos e recebidos em uma rede.

Conjunto de tecnologias que garante o desempenho e a prioridade do

QoS (Quality of Service) trafego de dados em uma rede.

Roteador Dispositivo de rede que direciona pacotes de dados entre diferentes redes.

SD-WAN (Software-Defined |Abordagem para projetar, implantar e operar redes de area ampla (WAN)
Wide Area Network) que permite maior agilidade e eficiéncia operacional.

Conjunto organizado de recursos que coleta, processa, armazena e distribui

Sistema de Informagdo | -
informagdes.

Switch Dispositivo de rede que conecta dispositivos em uma mesma rede local.

TIC (Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagao)

Area que envolve o uso de tecnologia para a gestdo e comunicagdo de
informagdes.

Tecnologia que permite a comunicagcdo em tempo real entre pessoas em

Vi nferénci I . 5 -
deoconferéncia locais diferentes, utilizando video e audio.

VolP (Voice over Internet |Tecnologia que permite a transmiss@o de comunicagdes de voz sobre redes

Protocol) de comutagao de pacotes, como a internet.
VPN (Virtual Private Rede privada virtual que permite a criagdo de uma conexdo segura e
Network) criptografada sobre uma rede publica, como a internet.

Um probe, em termos de rede, é uma ferramenta ou dispositivo utilizado
para monitorar ativamente uma rede ou um sistema. Os probes permitem
identificar e resolver problemas de forma proativa, garantindo a
disponibilidade e a eficiéncia dos servigos.

Mecanismo de Probe

E um termo técnico utilizado em redes de computadores para descrever a

Jitter variagao no tempo de chegada dos pacotes de dados.

E um modelo de rede onde todos os dados sdo centralizados e passam por
um ponto central, chamado de hub, que se conecta a multiplos pontos
periféricos, chamados de spoke (ou raios). Esse modelo é amplamente
utilizado em redes de comunicagéo, transporte e logistica.

Topologia hub-and-spoke

Refere-se a politica de Tl corporativa que determina quando e como os
funcionarios, prestadores de servigos e outros usuérios finais autorizados
BYOD podem usar seus proprios laptops, smartphones e outros dispositivos
pessoais na rede da empresa para acessar dados corporativos e realizar
suas tarefas.

1.3. Analise do Modelo de Contratagao Atual

A rede atual de comunicagéo de dados do MPTO é compreendida por trés contratos, a saber: o contrato n.° 043/2021, com a Ol S.A., e os contratos
n°.s 036/2022 e 037/2022, com a Nova Telecom; sendo que os Ultimos apresentam limitagdes quanto a capacidade de expansdo da banda. A vigéncia dos
contratos, com término previstos para 09/02/2026 e 06/01/2025, respectivamente, atrelada a auséncia de clausulas que permitam a ampliagdo da velocidade
contratada, impedem o atendimento adequado das demandas crescentes por servigos de dados, tanto no presente quanto no futuro.

Além disso, convém ressaltar que o periodo de vigéncia do contrato n.° 043/2021, com término em 09/02/2026 [2] coincidiu com a expansdo dos
servigos tecnoldgicos da Instituicdo, por meio da implantagédo de ferramentas colaborativas, sistemas de videoconferéncia e telefonia por protocolo de internet
(VoIP). Além disso, estdo em planejamento a instalagédo de sistemas de videomonitoramento nas unidades remotas e a migragdo de multiplos sistemas para a
nuvem, visando otimizar a gestéo e a seguranga dos dados.

A situacéo atual demonstra que a largura de banda contratada para a rede de dados encontra-se aquém das necessidades operacionais, exigindo,
portanto, um aumento em sua capacidade. Conforme os contratos em vigor, as taxas de transmissdo de dados para cada localidade estdo definidas,
resultando em um custo mensal total de R$ 174.962,34 (cento e setenta e quatro mil, novecentos e sessenta e dois reais e trinta e quatro centavos);
distribuidos em Mbps conforme a seguir:

Quadro 1.1 - Link MPLS atual
Item Unidade ?“':‘lﬁ):)\
1 Sede das promotorias de Justi¢a de Alvorada-TO 20
2 Sede das promotorias de Justica de Ananas-TO 20
3 Sede das promotorias de Justica de Araguacema-TO 20
4 Sede das promotorias de Justi¢a de Araguagu-TO 20
5 Sede das promotorias de Justica de Araguaina-TO 340
6 Sede das promotorias de Justi¢a de Araguatins-TO 20
7 Sede das promotorias de Justica de Arapoema-TO 20
8 Sede das promotorias de Justica de Arraias-TO 20
9 Sede das promotorias de Justica de Augustindpolis-TO 20
10 Sede das promotorias de Justiga de Colinas-TO 80
11 Sede das promotorias de Justica de Colméia-TO 20
12 Sede das promotorias de Justica de Cristalandia-TO 20
13 Sede das promotorias de Justica de Diandpolis-TO 20
14 Sede das promotorias de Justica de Filadélfia-TO 20
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Quadro 1.1 - Link MPLS atual
Item Unidade ?h?:[?s?
15 Sede das promotorias de Justica de Formoso do Araguaia-TO 20
16 Sede das promotorias de Justica de Goiatins-TO 20
17 Sede das promotorias de Justica de Guarai-TO 40
18 Sede das promotorias de Justica de Gurupi-TO 80
19 Sede das promotorias de Justiga de ltacaja-TO 20
20 Sede das promotorias de Justica de ltaguatins-TO 20
21 Sede das promotorias de Justica de Miracema-TO 20
22 Sede das promotorias de Justica de Miranorte-TO 20
23 Sede das promotorias de Justica de Natividade-TO 20
24 Sede das promotorias de Justica de Novo Acordo-TO 20
25 Sede das procuradorias e promotorias de Justica da Capital Palmas-TO 1800
26 Palmas NAI - Nucleo de Atendimento Integrado 10
27 Sede das promotorias de Justica de Palmeirépolis-TO 20
28 Sede das promotorias de Justica de Paraiso-TO 80
26 Sede das promotorias de Justica de Parana-TO 20
30 Sede das promotorias de Justica de Pedro Afonso-TO 20
31 Sede das promotorias de Justica de Peixe-TO 20
32 Sede das promotorias de Justica de Ponte Alta-TO 20
33 Sede das promotorias de Justica de Porto Nacional-TO 80
34 Sede das promotorias de Justica de Taguatinga-TO 20
35 Sede das promotorias de Justica de Tocantinépolis-TO 20
36 Sede das promotorias de Justica de Wanderlandia-TO 20
37 Sede das promotorias de Justica de Xambioa-TO 20

E oportuno destacar que durante a execugdo dos contratos atuais houve diversos momentos de indisponibilidade dos links, em virtude de problemas
na infraestrutura de comunicagao das contratadas.

2. ALINHAMENTO ENTRE A NECESSIDADE E O PLANEJAMENTO:
2.1. Aos Objetivos Estratégicos do PEI-MPTO-2020-2029:
A pretensa contratagdo alinha-se aos seguintes objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico do Ministério Publico do Estado do Tocantins
(PEI-MPTO-2020-2029), nos termos da Resolugdo CPJ n. 006, de 5 de agosto de 202031;
a) Melhorar os resultados da atuagéo finalistica promovendo infraestrutura adequada;

b) Assegurar informagéo, inovagéo e tecnologias adequadas.

2.2. Alinhamento com o Plano de Logistica Sustentavel

Adotando uma perspectiva de desenvolvimento sustentavel, as atividades do MPTO serdo norteadas pelas disposicdes da Resolugdo n.°
004/2018/CPJ, até a implementagédo do Plano de Logistica Sustentavel. Este plano, uma vez formalizado, estabelecera um marco referencial para a adogao de
praticas sustentaveis, racionalizacdo de recursos e melhoria da qualidade dos processos de trabalho, visando otimizar a gestdo e a eficiéncia dos gastos
publicos, sempre sob uma 6tica sistémica.

Insta salientar que a expansao da infraestrutura de tecnologia da informagao em 6érgdos publicos, especialmente a ampliacéo da banda de dados, é
um processo que exige atencdo a diversos aspectos, incluindo a sustentabilidade ambiental. A legislagdo ambiental brasileira, com destaque para a Politica
Nacional do Meio Ambiente (PNMA), a Resolugdo CONAMA n.° 401/2008 e a Lei n.° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), estabelece um
marco legal que deve ser cuidadosamente observado nesse tipo de empreendimento.

A PNMA, como lei-marco da politica ambiental brasileira, estabelece os principios gerais da gestdo ambiental no Pais, como a prevencédo e o
controle da poluigdo, a recuperagdo de areas degradadas e a racionalizagdo do uso dos recursos naturais. Ao ampliar a banda de dados, o MPTO deve
considerar tais principios e buscar solugées que minimizem os impactos ambientais ao longo de todo o ciclo de vida dos equipamentos e sistemas.

Nesse contexto, a Resolugdo CONAMA n.° 401/2008, que trata especificamente do gerenciamento de residuos de equipamentos eletronicos e
eletroeletronicos (REEE), exige que os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de REEE sejam responsaveis pela coleta, logistica reversa e
destinagao final ambientalmente adequada desses produtos, visto que o descarte inadequado de equipamentos de rede utilizados na ampliagdo da banda de
dados pode causar danos ao meio ambiente e a saude humana.

Ademais, ndo se pode olvidar que a Lei n.° 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos) estabelece diretrizes para a gestéo integrada e
adequada dos residuos sélidos, incluindo a prevengao e a redugdo na geragao, a reutilizagdo, a reciclagem e a disposigao final ambientalmente adequada dos
residuos. Sendo assim, a instituicdo publica deve priorizar, no ambito da contratagdo, empresas que possuem um plano de logistica reversa eficiente.

Em suma, a ampliacédo da banda de dados da PGJ-TO pode ser realizada de forma sustentavel, desde que seja observada a legislagdo ambiental e
que sejam adotadas praticas que minimizem os impactos ambientais ao longo de todo o ciclo de vida dos equipamentos e sistemas. Ao investir em solugbes
tecnoldgicas mais eficientes e ambientalmente corretas, o 6rgéo publico contribui para um futuro mais sustentavel.
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3. PREVISAO NO PCA
A demanda em questéo consta do Plano de Contratagdes Anual (PCA) de 2025, na forma abaixo resumida:

Tabela 3.1. - Identificagdo da demanda no Plano de Contratagdes Anual de 2025.

Identificador da N. DFD Grupo/Classe Pretenso objeto Data Concl Valor Estimadi
Futura Catmat/Catser da Fase Externa
Contratagao da Contratagao
(PNCP)
26484 - Link de acesso dedicado a
ACESSO A Internet com velocidade simétrica
925892-318/2025 19/2025 02/05/2025 R$ 35.111.175,90
INTERNET VIA | de download e upload com banda
CABO minima de acesso garantida
Link de acesso dedicado a
26506 -
Internet com velocidade simétrica
925892-319/2025 20/2025 SERVICO DE 02/05/2025 R$ 33.407.176,20
de download e upload com banda
LINK VIA CABO
minima de acesso garantida

3.1. Alinhamento ao PDTI-2025-2026:

Descrigao da Agéo Prevista

Ampliar a banda de rede nas promotorias e sede do MPTO

Agao

A02.4.2

gi Objetivos Finalisticos

do Mapa

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O presente tdpico visa analisar o mercado de servigos de ampliagdo de banda de rede, com foco nas especificidades dos 6rgaos publicos. Por meio
de um levantamento detalhado, busca-se identificar as principais tecnologias disponiveis, os custos envolvidos e as melhores praticas para a contratagdo
desses servigos.

A relevancia desse levantamento reside na necessidade de garantir a escolha da solugdo mais adequada para o MPTO, tendo em vista aspectos
como a complexidade da rede existente, o volume de dados a serem transmitidos, a disponibilidade orgamentaria e os prazos para implementacdo. Além
disso, o levantamento permitira identificar as melhores praticas de mercado, contribuindo para a otimizagao dos processos de contratagdo e para a obtengéo

de melhores resultados.

Dessarte, a tabela abaixo apresenta 6rgéos publicos que realizaram recentemente contratagdes similares para atender esse tipo de demanda:

Quadro 4.1. - Resumo das pesquisas de levantamento de mercado

Orgiao

Dados da Contratagao

Valor

Tribunal Regional
Eleitoral do
Tocantins

Identificagdo do Procedimento: Pregéo Eletronico n° 41/2022;

Modalidade Licitatoria: Pregao Eletronico - SRP;

Critério de Julgamento Utilizado: menor preco por lote MENSAL;

Objeto: Fornecimento de solugédo de rede de comunicagdo de dados;

Contratado: Zap Telecomunicagdes Ltda.
Link:https://www.tre-to.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/contratos-1

R$ 1.257.600,00

Superior Tribunal
Militar

Identificagdo do Procedimento: Pregéo Eletronico n.° 31/2021;

Modalidade Licitatoria: Pregao Eletronico - SRP;

Critério de Julgamento Utilizado: menor preco;

Objeto: Contratagdo de pessoa juridica especializada para fornecimento, instalagdo, manutengdo, gerenciamento e
monitoramento da rede corporativa de comunicagdo, composta de Rede WAN STM com acesso a internet SD-WAN, pelo
Sistema de Registro de Pregos (SRP), por 30 meses;

Contratado: Claro S/A.
Link:https://www2.stm.jus.br/consulta_contrato/index.php/ctrl_busca/visualizar/11398_CONTRATO_PROCESSO_SEI_008671-
-21-00.07.pdf

R$ 833.738,70

Tribunal Regional
do Trabalho da
182 Regiéo

Identificagdo do Procedimento: Pregéo Eletronico n.° 74/2022;

Modalidade Licitatoria: Pregao Eletronico;

Critério de Julgamento Utilizado: menor preco global por lote/item;

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo de telecomunicagao de alta disponibilidade [...].
Contratado: Oi S/A - em recuperacéo judicial.
Link:https://www1.trt18.jus.br/licitacaollicita.cgi?sub=gera_html&ano=2022&modalidade=PE

R$ 2.259.863,01

Tribunal Regional
do Trabalho da
232 Regiao

Identificagdo do Procedimento: Pregéo Eletronico n.° 22/2022;

Modalidade Licitatoria: Pregao Eletronico;

Critério de Julgamento Utilizado: menor prego global anual

Objeto: contratagao de servigo de comunicagéo de dados para a interligagdo do site central do Tribunal Regional do Trabalho
da 23?2 Regido com os sites remotos, incluindo servigo de conexao a internet nos sites remotos e no site central;

Contratado: Titania Comércio e Servigos de Tecnologia da Informagéo Ltda.
Link:https://portal.trt23.jus.br/portal/sites/portal/files/groups/contratos/contrato_28-2022_e_dou.pdf

R$ 44.499,90

Tribunal Regional
do Trabalho da
52 Regido

Identificagao do Procedimento: Preg&o Eletronico n.° 90009/2024;

Modalidade Licitatoria: Pregao Eletronico;

Critério de Julgamento Utilizado: menor preco global;

Objeto: prestacdo de servigo de fornecimento de solugdo com 29 links dedicados simétricos, de Transporte (Ponto-aPonto),
que incluem equipamentos e enlaces, por meio de infraestrutura de fibra dptica, para as unidades do TRT5, conforme nivel de
servigo e caracteristicas técnicas definidas, que serdo utilizados para a comunicagéo dos féruns do interior com o data center
na capital (RedeJT Primaria);

Contratado: FSF Tecnologia S.A.

Link:https://www.trt5.jus.br/sites/default/files/sistema/documentos/licitacoes/2024-
06/114_documento_setic_contrato_para_assinatura_do_gestor_e_do_diretor_geral.pdf

R$ 1.430.950,00

Conforme se verifica no levantamento apresentado, a solugdo predominante nos 6rgéos publicos consultados para o provimento de uma rede robusta e
escalavel visando um melhor desempenho e disponibilidade dos sistemas consiste na realizagdo de procedimento licitatério na modalidade pregao eletronico,
com critério de julgamento “menor prego”. Essa modalidade licitatéria tem sido adotada para a selegédo de empresas capazes de atender as demandas dos

6rgéo, de forma mais vantajosa para a administragéo publica, conforme principios elencados na Lei n.° 14.133/2021.
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4.1. Apresentagao de Solugoes Possiveis

4.1.1. Solucéo 1: Acesso Disponibilizado por Meio de Link de Internet

A conexdo de banda larga a internet pode ser estabelecida por meio de diversas tecnologias, tais como ADSL, 4G, radio e satélite. No entanto, para fins
deste ETP, as tecnologias de radio, incluindo 4G, radio e satélite, serdo excluidas da analise em razédo da susceptibilidade dessas tecnologias a interferéncias
climaticas, fisicas e eletromagnéticas, além de limitagdes em termos de cobertura e laténcia. Ademais, o risco de descargas atmosféricas e a nédo
conformidade com os requisitos de isolamento elétrico representam uma ameaga a integridade dos equipamentos internos envolvidos no servigo.

Insta salientar que a experiéncia do MPTO com uma unica tecnologia de conectividade revelou-se insatisfatéria, devido a interrupgdes causadas por
falhas na infraestrutura das operadoras ou nos equipamentos, bem como pela alta laténcia nas comunicagdes. Tais situacdes comprometiam
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significativamente a realizagao das atividades institucionais até que a conectividade fosse restabelecida.

Figura 1 - Diagrama de acesso por meio de link de internet
Ademais, com base na andlise do diagrama constante na figura 1, é possivel observar os seguintes aspectos:

1. Atopologia de rede empregada, com um Unico ponto de saida de comunicacgéo para a localidade, expde a infraestrutura a um ponto de falha Gnico

na rede da operadora. Consequentemente, qualquer interrupcdo nesse ponto resultara na indisponibilidade dos servigos, comprometendo
significativamente as operagdes;

A navegagéo na internet sera autdnoma, sem depender de infraestrutura da capital;
Para assegurar a integridade dos dados e a autenticidade dos usuarios, sera necessario implementar equipamentos de seguranga nos sites remotos
e um servidor VPN na capital, responsavel por gerenciar o trafego de autenticagéo entre as estacdes de trabalho e a sede.

Em linhas gerais, a implementagdo dessa solugdo, isoladamente, ndo resultara em ganhos significativos, mas sim em um aumento substancial da
complexidade da rede, demandando a criagdo de multiplos pontos de controle adicionais. Pode-se resumir a analise da solugao nos seguintes pontos:

e Favoraveis: Baixo custo, simplicidade na instalagdo do ponto remoto e diversidade de fornecedores, otimizada para servigos em nuvem.

e Contrarios: Complexidade logica, instabilidade, baixo nivel de seguranga e controle e baixa confiabilidade.

4.1.2. Solugao 2: Acesso Disponibilizado por Meio de Link de MPLS

O Multiprotocol Label Switching (MPLS) é um mecanismo em redes de telecomunicagdes de alto desempenho que direciona dados de um né da rede
para o proximo né, baseado em rétulos de menor caminho em vez de enderegos de rede longos, evitando consultas complexas em uma tabela de roteamento.
O MPLS tem alta capacidade de entrega de pacotes e oferece alta qualidade de servigo (QoS). A solugédo é satisfatéria em gerenciar e evitar perda de
pacotes, mantendo o fluxo do trafego mais importante. Essa tecnologia é atualmente utilizada pelo MPTO.

Ressalta-se que o MPLS é um protocolo de rede que controla o fluxo de trafego entre dois locais, sdo redes privadas dedicadas, que utilizam protocolos
de roteamento avangados a fim de enviar varios tipos de trafego pela rede por diversos caminhos.
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Contudo, ndo se pode descuidar que aplicagdes como videoconferéncias e chamadas de voz sdo sensiveis a atrasos na transmissdo de dados, exigindo
rotas com baixa laténcia para garantir a qualidade da comunicagéo. Por outro lado, o trafego de dados padréo, como o download de arquivos e a navegagéo
na web, € menos critico em relagéo a laténcia, podendo utilizar rotas mais congestionadas sem comprometer significativamente a experiéncia do usuario.

Sendo assim, a vantagem do MPLS é que ele garante a entrega de pacotes de forma rapida e confiavel, tornando-o ideal para aplicativos de alto
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desempenho ou em tempo real.

Figura 2 - Diagrama de acesso por meio de link de MPLS
Ora, consoante o diagrama da figura 2, é possivel observar os seguintes pontos:

1. A solugéo é similar a utilizada ha mais de 15 (quinze) anos no MPTO e ja é bem conhecida;
2. Possui dois pontos de conexado com a Sede, tanto para navegagao da Internet quanto para conexao interna;
3. A estrutura atual ja esta toda preparada para esta solugdo.

No entanto, apesar de ter sido amplamente utilizada, a tecnologia MPLS mostra-se insuficiente para atender aos novos requisitos de velocidade e
disponibilidade, exigidos pelo cendrio pés-pandemia. O aumento de teleconferéncias e outras aplicacdes em tempo real torna a falha na conectividade
intoleravel, resultando em interrupgdes nos servigos. Pode-se resumir a andlise da solugdo nos seguintes pontos:

e Favoraveis: Melhor desempenho, estabilidade, confiabilidade e seguranca, otimizada para o modelo cliente-servidor.

e Contrarios: Limitagao de localidades e velocidade, maior custo por Mbps e ponto tnico de falha.

4.1.3. Solugao 3: Acesso Disponibilizado por Meio de Link de LAN-to-LAN + Link IP Dedicado + SD-WAN

A conexao LAN-to-LAN constitui um canal de comunicagéo dedicado entre duas ou mais redes locais, estabelecendo uma interligacéo direta e privada.
Essa tecnologia permite que diferentes unidades de uma organizagédo, como sedes e filiais, compartilhem recursos e dados de forma transparente e segura,
como se estivessem conectadas a uma Unica rede interna. A LAN-to-LAN garante alta performance, escalabilidade e facilidade de gerenciamento, tornando-se
uma solugédo ideal para organizagdes que necessitam de uma infraestrutura de rede robusta e eficiente.

Ademais, a conexdo LAN-to-LAN é geralmente estabelecida por meio de equipamentos de rede especializados, como roteadores e switches,
configurados para interligar as diferentes LANs. Essa configuragdo pode ser realizada via cabos de fibra 6ptica, cobre ou mesmo conexdes wireless,
dependendo da distancia e das necessidades especificas de cada ambiente.

A tecnologia SD-WAN, por sua vez, oferece um gerenciamento inteligente das conexdes de rede, otimizando o trafego e garantindo a qualidade de
servigo para diferentes tipos de aplicagées, também permite a selecdo dinamica de caminhos, considerando fatores como QoS, tipo de aplicagdo e
desempenho da rede. A utilizagdo de tuneis VPN criptografados entre os sites garante a seguranga e a privacidade das informacdes transmitidas. Ademais,
convém mencionar que a tecnologia SD-WAN possui uma modalidade mais evoluida, isto €, a SD-WAN Seguro. Essa solugdo avangada permite gerenciar de
forma centralizada multiplas conexdes de rede, assegurando alta velocidade, redundancia e protegdo contra ameagas.

Assim, ao incorporar firewalls e outras tecnologias de seguranga, o SD-WAN Seguro protege os dados e os usuarios, tornando-se uma opgao ideal para
orgaos publicos que buscam otimizar suas operagdes e minimizar riscos. Ressalta-se que a tecnologia SD-WAN ja foi implementada neste Orgdo, contudo, a
auséncia dos links LAN-to-LAN e IP Dedicado limitou seu potencial.

Por fim, insta salientar que a existéncia de firewalls SD-WAN nas Promotorias do interior e na Sede da PGJ-TO representa um investimento prévio que
pode ser aproveitado nesta solugéo, caso seja adotada. Ao complementar com os links LAN-to-LAN e IP Dedicado, a Instituicdo otimiza seus recursos e agiliza
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a implementagdo da nova rede.

Figura 3 - Diagrama de Acesso por meio de link de LAN-to-LAN + link IP dedicado + SD-WAN
Isto posto, analisando o diagrama da figura acima é possivel observar os seguintes pontos:
1. A redundancia de equipamentos e caminhos € priorizada para atender aos novos requisitos de disponibilidade dos sites remotos;
2. Ajuncédo das tecnologias de Internet e LAN-to-LAN apresentam maior flexibilidade em cada um dos seus pontos positivos;

3. O trafego de videoconferéncia pode sair, prioritariamente, pelos links de Internet local, reduzindo assim o tempo de resposta e o atraso gerado por
muitos saltos;

4. Os dados privativos chegam até a Sede, prioritariamente, pelos links LAN-to-LAN que possuem seguranga e controle de banda (QoS);

5. Caso uma das tecnologias falhe, os equipamentos SD-WAN fazem o seu redirecionamento para o caminho disponivel, incrementando a
disponibilidade dos pontos remotos;

6. A possibilidade de contratagdo de duas operadoras distintas.

A solugéo proposta busca agregar o uso de duas tecnologias para mitigar o risco de indisponibilidade por falhas nas conexdes e lentiddo durante a
realizagao de videoconferéncias e acesso aos servigos de cloud (nuvem), além de ampliar a largura de banda. Pode-se resumir a analise da solugédo nos
seguintes pontos:

e Favoraveis: Melhor desempenho, estabilidade, redundancia, alta disponibilidade, alta confiabilidade e seguranga.

e Contrarios: Configuragdo mais complexa, custo inicial mais elevado, tendo em vista a alta capacidade.

4.1.4. Solugao 4: Acesso disponibilizado por meio de Link Banda Larga.

Complementa-se a analise com a mengdo de uma solugdo alternativa, embora invidvel para o presente caso, qual seja: acesso disponibilizado por
meio de Link Banda Larga.

A opgéo por banda larga, embora atrativa financeiramente, apresenta um problema crucial: a instabilidade da banda. Consoante a Resolugéo
ANATEL n.° 717/2019, as variagdes na velocidade podem ficar entre 60% a 80% no download e 20% a 40% no upload, o que compromete a qualidade e a
confiabilidade do servigo, tornando-a inadequada para atender as demandas da Instituigdo. Além disso, o Service Level Agreement (SLA), ou seja, o acordo
de nivel de servico da banda larga n&o atende aos requisitos da solugéo (o SLA da banda larga é de 48 horas). A vista disso, ndo ser4 mencionada no TCO e
na andlise comparativa das solugdes.

4.2. Anéalise Comparativa das Solugdes

A contratagéo de servigos de link de rede é de extrema relevancia para a eficiéncia e a continuidade das operagdes em uma organizagéo publica. A
precisdo e a transparéncia nesse tipo de contratagdo sdo essenciais para garantir que os recursos sejam utilizados de maneira eficaz e que os contratos
reflitam com precisdo as necessidades e os custos reais envolvidos.

Nesse contexto, o Total Cost of Ownership (TCO) ou custo total de propriedade desempenha um papel crucial ao fornecer uma base soélida para a

analise e a justificagdo dos valores contratados. O TCO esta previsto na Resolucéo n.° 283/2024[41, e consiste em um documento que detalha os custos e as
ocupagdes relacionados a um projeto ou servigo especifico. Em contratagbes de banda de rede, sua importancia é particularmente evidente devido a
complexidade e ao impacto significativo que esses servigos podem ter sobre o orgamento e o desempenho das operagdes.

Outrossim, o Acérdédo do TCU n.° 1.458/20178l ilustra a importancia do TCO no contexto das contratagdes publicas. Neste acérdédo, o TCU destaca
que a auséncia de um TCO pode comprometer a transparéncia e a justificagdo dos valores contratados, resultando em irregularidades que podem afetar a
administragdo publica e o orgamento, além disso, reforca a necessidade de uma andlise detalhada e a inclusdo do TCO como uma pratica recomendada para
garantir a eficiéncia e a integridade nos processos de contratacéo publica.
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Portanto, apesar de ndo ser obrigatério em todas as contratagdes publicas, conforme acérddo do TCU n.° 2.053/2017@1, tendo em vista a
complexidade da natureza do objeto da presente contratagdo, calculou-se o TCO das possiveis solugdes apresentadas. De anteméao, ressalta-se que f oi
estimado o valor médio mensal unitario de Mbps dos objetos comuns dos contratos citados como parametro para cada solugédo, cujo demonstrativo se
encontra no ANEXO Il deste ETP. Os quadros a seguir resumem o TCO das solug¢des levantadas:

Solugéo 1: Acesso Disponibilizado por Meio de Link de Internet

- Banda Média Mensal do
Descrigao Qtd (Mbps) Mbps Valor Mensal
Sede PGJ 1 2000 R$ 12,84 R$ 25.680,00
Promotorias de Justica de 12 Entrancia 7 100 R$ 12,84 R$ 8.988,00
Promotorias de Justica de 22 Entrancia 14 100 R$ 12,84 R$ 17.976,00
Promotorias de Justica de 32 Entrancia 15 300 R$ 12,84 R$ 57.780,00
Valor Mensal R$ 110.424,00

Solugao 2: Acesso Disponibilizado por Meio de Link MPLS

- Banda Média Mensal do
Descrigao Qtd (Mbps) Mbps Valor Mensal
Sede PGJ 1 2000 R$ 27,39 R$ 54.780,00
Promotorias de Justica de 12 Entrancia 7 100 R$ 27,39 R$ 19.173,00
Promotorias de Justica de 22 Entrancia 14 100 R$ 27,39 R$ 38.346,00
Promotorias de Justica de 32 Entrancia 15 300 R$ 27,39 R$ 123.255,00
Valor Mensal R$ 235.554,00

Solugao 3: Acesso Disponibilizado por Meio de Link LAN-TO-LAN + Link IP Dedicado + Servico SD-WAN

Média
Descrigdo TECNOLII"?IEIA bo Qtd (B'\:g::) Mensal do Valor Mensal
Mbps
Sede PGJ IP DEDICADO 2 2000 R$ 12,84 R$ 51.360,00
Promotorias de Justica de 12 IP DEDICADO 7 100 R$ 12,84 R$ 8.988,00
Entrancia LINK LAN-TO-LAN 7 100 R$ 6,65 R$ 4.655,00
Promotorias de Justica de 2° IP DEDICADO 14 100 R$ 12,84 R$ 17.976,00
Entrancia LINK LAN-TO-LAN 14 100 R$ 6,65 R$ 9.310,00
Promotorias de Justica de 3° IP DEDICADO 15 100 R$ 12,84 R$ 19.260,00
Entréncia LINK LAN-TO-LAN 15 300 R$ 6,65 R$ 29.925,00
Valor Mensal R$ 141.474,00

Mapa Comparativo de Custo Total de Propriedade (TCO) das Solugées

Estimativa de TCO
Descrigao da Solugéo VALOR
MENSAL

R$ 110.424,00

SOLUGAO 1: ACESSO DISPONIBILIZADO POR MEIO DE LINK DE INTERNET
SOLUGAO 2: ACESSO DISPONIBILIZADO POR MEIO DE LINK MPLS R$ 235.554,00

SOLUGAO 3: ACESSO DISPONIBILIZADO POR MEIO DE LINK LAN-TO-LAN RS 141.474,00
+ LINK IP DEDICADO + SERVICO SD-WAN '

Observa-se que para a mesma quantidade de pontos e banda (Mbps), a Solugédo 3 apresenta o menor TCO dentre todas as demais para atendimento da
necessidade de provimento de uma rede robusta e escalavel visando um melhor desempenho e disponibilidade dos sistemas do MPTO.

4.3. Conclusdo quanto a Solugao para a Rede Corporativa do MPTO

A Solugao 1 apresentada, baseada em acesso via link de internet, demonstra limitagdes significativas para atender as demandas do MPTO. A baixa
qualidade, instabilidade e, sobretudo, a baixa seguranca inerentes a esse tipo de conexao representam riscos consideraveis a infraestrutura computacional da
Instituigdo, expondo-a a vulnerabilidades cibernéticas.

A Solugao 2, que utiliza a tecnologia MPLS para interconectar as unidades do interior, embora seja a solugdo atualmente em uso, ndo se mostra
suficiente para atender a crescente demanda por largura de banda. A saturagdo da rede compromete a prestagdo dos servigos, especialmente em momentos
de alta demanda, como durante as audiéncias virtuais.

A Solugao 3, que combina as vantagens das solugdes anteriores e incorpora a tecnologia SD-WAN, apresenta-se como a mais adequada para
atender as necessidades do MPTO. A SD-WAN permite a integragdo de diferentes tipos de links de rede (LAN-to-LAN e internet dedicada), otimizando o
trafego de dados e garantindo alta disponibilidade, melhor desempenho, flexibilidade, seguranga e redugéo de custos.

Portanto, a adogdo da Solugao 3 representa um investimento estratégico para o MPTO, garantindo a qualidade dos servicos prestados e a
protegéo dos dados institucionais.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A melhor solugcdo para o atendimento da necessidade apresentada consiste na contratacdo de servico de comunicagdo de dados de alta
disponibilidade com link privado (LAN-to-LAN) e link de acesso a internet, por operadoras distintas, para interligar a sede das procuradorias e promotorias de
Justiga da Capital (PGJ-TO) com suas 35 Sedes das promotorias de Justiga do interior do estado, com velocidade minima garantida para todas as localidades,
incluindo fornecimento, instalagdo, ativagéo, configuracdo de equipamentos, links de comunicagédo, servigos de operagdo e gerenciamento proativo contra
falhas.

Entende-se que o servigo objeto deste ETP constitui demanda de carater continuo, uma vez que o objeto é de uso diario e ininterrupto. Verifica-se
que o servigo pretendido é oferecido por diversos fornecedores no mercado de TIC, e apresentam caracteristicas padronizadas e usuais. Assim, pode-se
concluir que o servigo € comum e, portanto, a melhor opgao € a utilizagdo da modalidade “Pregéo” sendo, preferencialmente, em sua forma eletrénica, com
critério de julgamento “Menor Prego”, em conformidade ao procedimento auxiliar sistema de registro de pregos.
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O periodo de vigéncia do contrato de prestagéo dos servigos devera ser de 30 (trinta) meses a contar da data de sua assinatura.

5.1. Do Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

A verificagdo da adequacéo da prestagéo do servigo contratado sera realizada com base em indicadores mensuraveis, estabelecidos nesta segéo,
capazes de aferir objetivamente os resultados pretendidos com a contratagdo. O ndo cumprimento mensal das metas podera ensejar em diminuigdo da
remuneragdo do contratado, bem como em sangbes por inexecugdo contratual. Os descontos serdo calculados por ponto instalado. Serdo considerados os

seguintes indicadores:

5.1.1. ANS NO1 - Tempo de disponibilidade do(s) link(s) concentrador(es)

Item

Descrigao

Finalidade

Garantir a maxima disponibilidade e qualidade dos canais de comunicagao
tipo "Concentrador".

Meta a Cumprir (MC)

99,35% de disponibilidade minima.

Instrumento de Medicao

Sistema informatizado de geréncia e monitoramento fornecido pela

contratada.
Acompanhamento Relatérios gerenciais mensais com o tempo de parada de cada link.
Periodicidade Mensal.
Calculo do indice de ID = (TDP - PNF) / TDP * 100
Disponibilidade (ID) Onde:

TDP: Tempo de disponibilidade previsto.
PNF: Periodo de ndo funcionamento.

Inicio de Vigéncia

Data do aceite da instalagdo do link.

Faixas de Ajuste no

Conforme tabela 5.1.1.

Pagamento
Calculo da Diferenga DIAFANS =MC - ID
(DIFANS)
Tabela de Descontos (5.1.1)
Faixa de Diferenca Desconto

DIFANS< 0,5% 0%
0,5% < DIFANS < 1,5% 10%
1,5%< DIFANS < 3,0% 20%
3,0% < DIFANS <6,0% 30%

DIFANS > 6,0% 40%

5.1.2. ANS NO2 - Tempo de disponibilidade dos links remotos

Item Descrigdo
Finalidade Garantir a maxima disponibilidade e qualidade dos canais de comunicacéo
tipo "Remoto".

Meta a Cumprir (MC)

99,1% de disponibilidade minima.

Instrumento de Medigao

Sistema informatizado de geréncia e monitoramento fornecido pela

contratada.
Acompanhamento Relatérios gerenciais mensais com o tempo de parada de cada link.
Periodicidade Mensal.
Calculo do indice de ID = (TDP - PNF)/ TDP * 100
Disponibilidade (ID) Onde:

TDP: Tempo de disponibilidade previsto.
PNF: Periodo de n&o funcionamento.

Inicio de Vigéncia

Data do aceite da instalacéo do link.

Faixas de Ajuste no

Conforme tabela 5.2.1.

Pagamento
Calculo da Diferenga DIAFANS= MC - ID
(DIFANS)
Tabela de Descontos (5.2.1)
Faixa de Diferenca Desconto

DIFANS< 0,5% 0%
0,5% < DIFANS < 1,5% 10%
1,5% < DIFANS < 3,0% 20%
3,0% < DIFANS < 6,0% 30%

DIFANS > 6,0% 40%

5.1.3. ANS N03 — Tempo de disponibilidade do Sistema de Geréncia e Monitoramento

Item

Descrigdo

Finalidade

Garantir a maxima disponibilidade e qualidade do Sistema de Geréncia e
Monitoramento (SGM).

Meta a Cumprir (MC)

90,0% de disponibilidade minima.

Instrumento de Medigdo

Ferramenta informatizada de Monitoramento prépria do contratante.

Acompanhamento

Relatérios gerenciais mensais com o tempo de disponibilidade do SGM.

Periodicidade Mensal.
Calculo do indice de ID = (TDP - PIN) / TDP * 100
Disponibilidade (ID) Onde:

TDP: Tempo de disponibilidade previsto.
PIN: Periodo de indisponibilidade.

Inicio de Vigéncia

Data do aceite da instalagdo do SGM.

Faixas de Ajuste no

Conforme tabela 5.3.1.

Pagamento
Calculo da Diferenca DIFANS = MC - ID
(DIFANS)
Tabela de Descontos (5.3.1)
Faixa de Diferenca Desconto

DIFANS< 0,5% 0%
0,5% < DIFANS < 1,5% 1%
1,5% < DIFANS < 3,0% 2%
3,0% < DIFANS < 6,0% 3%

DIFANS > 6,0% 4%

5.1.4. ANS N04 - Tempo de disponibilidade dos links internet dedicado

Item

Descrigdo

Finalidade

Garantir a maxima disponibilidade e qualidade dos canais de comunicacéo
tino "Internet Dedicada"
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Meta a Cumprir (MC)

99,1% de disponibilidade minima.

Instrumento de Medigao

Sistema informatizado de geréncia e monitoramento fornecido pela

contratada.
Acompanhamento Relatérios gerenciais mensais com o tempo de parada de cada link.
Periodicidade Mensal.

Calculo do indice de
Disponibilidade (ID)

ID = (TDP - PNF)/ TDP * 100
Onde:
TDP: Tempo de disponibilidade previsto.
PNF: Periodo de n&o funcionamento.

Inicio de Vigéncia

Data do aceite da instalagdo do link.

Faixas de Ajuste no

Conforme tabela 5.4.1.

Pagamento
Calculo da Diferenca DIAFANS = MC - ID
(DIFANS)
Tabela de Descontos (5.4.1)
Faixa de Diferenca Desconto

DIFANS< 0,5% 0%
0,5% < DIFANS < 1,5% 10%
1,5% < DIFANS < 3,0% 20%
3,0% < DIFANS < 6,0% 30%

DIFANS > 6,0% 40%

5.1. DA PESQUISA DE IRP’S

Inicialmente, a Eplasol procedeu a consulta das IRPs junto ao portal "Compras.gov.br", em atendimento do que determina o art. 86, da Lei
14.133/2021, bem como o art. 9° e seguintes, do Decreto Federal n. 11.462/2023, todavia, néo localizou IRPs em aberto contendo objetos/itens semelhantes
aos listados nos artefatos de planejamento acima mencionados; também foi realizada pesquisa das IRPs junto a Defensoria Publica Estadual, Tribunal de
Justica do Estado do Tocantins e Tribunal de Contas do Estado, ndo encontrando nenhum resultado positivo, conforme se verifica da pesquisa juntada no
Anexo Il

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A contratagdo tem como escopo o fornecimento de links de comunicagdo de dados permanentes com a rede mundial de computadores (internet)
para o MPTO, incluindo todas as suas comarcas e a sede da PGJ-TO, bem como links de comunicac¢édo de dados privados permanentes entre promotorias de
Justiga e a sede da PGJ-TO.

A implementagéo da solugdo seguira o modelo de topologia hub-and-spoke, conforme detalhado no diagrama macro (Figura 4). Os equipamentos
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necessarios para essa configuragao serao fornecidos pela contratada.

Figura 4 - Diagrama macro com topologia hub-and-spoke
A solugado técnica a ser implementada devera ser capaz de suportar, como minimo, a topologia hub-and-spoke. Além disso, é indispensavel a
inclusdo de um mecanismo de probe para monitorar a qualidade da rede, avaliando parametros como perda de pacotes, laténcia, jitter e disponibilidade dos
links de comunicagéo. Os links disponibilizados deverao possuir enlaces na ultima milha de forma independente.
A fim de assegurar a maxima redundancia e minimizar o impacto de eventuais falhas, os links dedicados e ponto-a-ponto que atenderdo a cada
unidade serao instalados por rotas fisicas totalmente distintas, evitando assim a concentragdo de riscos em um Unico ponto de falha.

As Contratadas fornecerdo todos os equipamentos necessarios para o funcionamento da solugdo , de modo a prover redundancia nas conexdes da
Sede, além de prover o servigo de monitoramento pré-ativo de todos os seus componentes, alertando e atuando na indisponibilidade e/ou falha.
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A capacidade de transmissdo de cada enlace sera dimensionada de forma a atender a demanda individual de cada unidade. No entanto,
considerando que o principal fluxo de dados ocorre entre a Sede e as unidades remotas, o enlace de conexdo daquela devera possuir uma capacidade
adicional para garantir a fluidez do trafego proveniente de todas as unidades.

Isto posto, a fim de atender as diversas demandas do certame e garantir a qualidade dos servigos, a formagao de consoércios é permitida, conforme
previsto na Lei n.° 14.133/2021. Essa medida possibilita que empresas com diferentes capacidades se unam para oferecer solugdes mais completas e
competitivas. Além disso, para fortalecer a seguranga e a continuidade dos servicos, exige-se que os links de comunicagéo sejam fornecidos por empresas
distintas, evitando a dependéncia de uma unica infraestrutura e promovendo a resiliéncia das conexdes.

6.1 Protecado de Dados Pessoais

As partes, seus servidores/empregados e seus subcontratados se obrigardo a adotar no tratamento de dados pessoais como operadora ou
controladora, as medidas de seguranga técnicas, juridicas e administrativa aptas a proteger tais dados de acessos ndo autorizados ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito, observando-se os padrées minimos definidos pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados, respeitando os principios da
finalidade, adequagao, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevengdo e ndo discriminagdo, bem como garantir a confidencialidade dos dados coletados,
em conformidade com o disposto na Lei n.° 13.709/2018 - LGPD.

6.2 Participagao de Consorcio

Sera permitida a participagdo de consoércio. Os Consoércios formados deverdo comprovar a sua constituigdo por meio de compromisso publico ou
particular, subscrito pelos consorciados. Devera também ser indicada a empresa responsavel pelo consoércio que devera atender as condigbes de empresa
lider, obrigatoriamente fixadas no edital.

6.3 Subcontratagao

A subcontratagao total do objeto, ou seja, a transferéncia da execucéo de todo o contrato para terceiros, € expressamente proibida. Essa vedagéo
busca assegurar que a empresa contratada vencedora do processo licitatorio, seja a responsavel direta pela execugédo dos servigos e pelo cumprimento das
obrigacdes contratuais.

A subcontratagdo parcial de servigos de terceiros, por parte da contratada, s6 sera permitida para a ultima milha dos links dos sites remotos e
mediante prévia consulta e aceitagao por parte da contratante.

Para uso de recursos de Rede de Dados e Multimidia da operadora contratada e efetiva disponibilizagdo das ferramentas de rede/acesso,
distribuidas por todo o territério nacional, tal como exigido para os lotes licitados, sdo empregados meios fisicos de terceiros, o que se denomina /ast
mile (ltima milha), pratica comum de mercado e devidamente regulamentada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL. Nesse sentido, dispde
a Resolugdo ANATEL n.° 614/2013, Art. 36 e Art. 42, in verbis:

Art. 36. A Prestadora é responsavel, perante o Assinante e a Anatel, pela exploragcdo e execucéo do servigo.

§ 1° A Prestadora ¢ integralmente responsavel pela exploragdo e execugao do servigo perante o Assinante, inclusive quanto ao correto funcionamento da rede de
suporte ao servico, mesmo que esta seja de propriedade de terceiros, sendo-lhe garantido, neste caso, direito de regresso.

§ 2° A responsabilidade da Prestadora perante a Agéncia compreende igualmente o correto funcionamento da rede de suporte a prestagao do servigo, inclusive
nos casos em que esta seja de propriedade de terceiros. [...]

Art. 42. Quando uma Prestadora contratar a utilizagao de recursos integrantes da rede de outra Prestadora de SCM ou de Prestadoras de qualquer outro servigo
de telecomunicacao de interesse coletivo para a constituicdo de sua prépria rede, caracterizar-se-a a situagé@o de exploragao industrial.

Paragrafo Unico. Os recursos contratados em regime de exploragéo industrial sdo considerados parte da rede da Prestadora contratante.

Além disso, a Resolugdo ANATEL 590/2012, em seu artigo 41, estabelece que as linhas dedicadas contratadas de terceiros, por determinada
prestadora de servigos de telecomunicagdes, sdo consideradas parte integrante de sua rede para fins de prestagéo de servigos de telecomunicagoes.

Nesse contexto, conforme as Resolugdes da ANATEL, a contratagdo de Ultima milha pela prestadora é considerada como parte integrante de sua
prépria rede, de modo que a prestagédo do servigo é de sua inteira responsabilidade, apesar de ser de propriedade de terceiros.

Desta forma, deve ser vedada a subcontratacdo total, cessdo ou a transferéncia do objeto. A subcontratagdo parcial sera permitida no caso da
ultima milha de terceiros, desde que precedida de autorizagao expressa da contratante.

No caso de subcontratagdo da ultima milha de terceiros, a contratada devera assumir inteira responsabilidade pelo funcionamento e disponibilidade
deste recurso, com niveis de servigo e critérios compativeis com o acordo de nivel de servigo estabelecido no Termo de Referéncia.

Os riscos da subcontratacdo deste componente da solugdo — conectividade da ultima milha — sdo de naturezas diversas, envolvendo questdes
como disponibilidade do servigo e seguranga das informagdes que trafegam na rede, com base nisto, visa-se evitar a pulverizagédo do servigo de conectividade
da ultima milha entre mdltiplos provedores locais de duvidosa confiabilidade.

Observe-se que uma eventual subcontratagcdo do objeto principal implicaria acesso aos dados do MPTO por terceiros, dificultando sobremaneira a
garantia de que ndo ocorrerdo acessos indevidos ou quebra de confidencialidade. Mesmo que uma eventual subcontratada seja empresa de grande porte e
elevada credibilidade, a multiplicidade de fornecedores tornaria a gestdo excessivamente complexa e envolveria instalagdes heterogéneas, com grave prejuizo
para o desempenho e a seguranga da solugdo como um todo. A indisponibilidade dos circuitos de comunicagao simplesmente inviabilizaria a operagédo das
unidades.

Analisadas atentamente as duas resolugdes referenciadas, ndo ha nelas regra que vede as exigéncias para as subcontratadas. As resolugées
apenas regulamentam a possibilidade de colaboragédo entre prestadoras, mas ndo proibem o Contratante de servigos de estabelecer limitagoes a
essa colaboragao.

Por outro lado, cabe lembrar que a subcontratagdo nao é a Unica forma de colaboragdo permitida entre empresas, como a participagdo admitida de
empresas em consorcio.

6.4 Garantia da Contratacao

A contratacdo do servigco de ampliagdo de rede por meio de link LAN-to-LAN + link IP dedicado + SD-WAN, essencial para a continuidade e a
qualidade dos servigos publicos, exige a prestagdo de garantia contratual no valor de 5% do valor total do contrato, conforme previsto na Lei n.° 14.133/2021.
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Essa garantia, que perdurara por 90 dias apos o término do contrato, visa assegurar a execugao integral e adequada do servigo, protegendo a Administragéo
Publica de eventuais prejuizos decorrentes da interrupcdo ou da ma prestagao do servico, como a perda de dados e a indisponibilidade dos sistemas.

6.5 Vistoria

Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos
servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9h as 16h.

6.6 Sustentabilidade

Os bens empregados na prestagdo dos servicos contratados ndo devem conter substancias nocivas ao meio ambiente, tais como: mercurio,
chumbo, cromo hexavalente, cadmio, bifenil-polibromados, éteres difenil-polibromados, em concentragdo acima da recomendada pela Diretiva 2002/95/EC do
Parlamento Europeu também conhecida como diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances).

Somente poderao ser utilizados na execugdo dos servigos bens de informatica e/ou automagéo que possuam a certificacdo de que trata a Portaria
INMETRO n.° 170/2012 ou que possuam comprovada seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

Cabera a contratada promover a correta destinagdo dos residuos resultantes da prestagao do servigo, tais como pegas substituidas, embalagens,
entre outros, observando a legislagao e principios de responsabilidade socioambiental como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n.° 12.305/2010).

6.7 Participagdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

A Lei Complementar n.° 123/06 instituiu o Estatuto das Pequenas Empresas, que, entre outros beneficios, concede tratamento favorecido,
diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte, agricultor familiar, produtor rural pessoa fisica, microempreendedor
individual (MEI) e sociedades cooperativas de consumo nas contratagdes pretendidas por érgdos e entidades da Administragédo Publica.

Nessa esteira, o Decreto n.° 8.538/2015 estimula a participagdo de micro e pequenas empresas em licitagdes publicas, com o intuito de promover o
desenvolvimento regional. Sendo assim, em atendimento ao art. 48 da Lei Complementar n.° 147/2014, foi conduzida uma ampla pesquisa de fornecedores,
todavia, em virtude do valor estimado desta licitagdo ser superior a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), conforme o art. 6° do Decreto n.° 8.538/2015, a
participagdo ndo se restringe a micro e pequenas empresas. Além disso, a natureza do objeto, que exige um sistema Unico e padronizado, torna a aplicagao
da cota reservada de 25% para microempresas e empresas de pequeno porte, prevista no art. 8° do mesmo Decreto, potencialmente prejudicial a eficiéncia e
a qualidade do servigo a ser prestado.

A fragmentagdo do objeto e a possivel diversidade de solugdes técnicas poderiam comprometer a integragdo do sistema e gerar custos adicionais
de manutengao e suporte. Assim, considerando as peculiaridades desta contratacéo, recomenda-se a dispensa da aplicagédo da cota reservada.

6.8 Direito de Preferéncia

Ressalte-se que havera direito de preferéncia para fornecedores de produtos nacionais, na forma do Decreto n. 7.174/2010, conforme art. 5°,
incisos |, Il e 1lI:

Art. 5° Sera assegurada preferéncia na contratagéo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei no 8.248, de 1991, para fornecedores de bens e servigos, observada
a seguinte ordem:
| - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo
Federal;
Il - bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e
11l - bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

Paragrafo unico. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto nos incisos do caput terdo prioridade no exercicio do direito de
preferéncia em relagao as médias e grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.

6.9 Vigéncia da Contratagao

Trata-se de servigo continuado, haja vista que os links de conexao sdo indispensaveis ao funcionamento dos sistemas disponibilizados pelo MPTO
as unidades instaladas no interior do Estado. Eventual descontinuidade na prestacdo dos servigos objeto deste estudo implicara na indisponibilidade de
sistemas como o Athenas.

A Lei n® 14.133/2021, nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, trouxe significativas alteragdes para a gestdo dos contratos publicos,
especialmente no que tange a prorrogagdo de contratos de servigos continuos. No caso especifico da prestagdo de servigos de telecomunicagdes ao MPTO, a
analise da legislagédo vigente se torna crucial para garantir a continuidade e a qualidade dos servigos prestados, haja vista a indispensabilidade dos links de
conexao para o funcionamento dos sistemas internos da instituicdo.

O art. 107 da Lei n® 14.133/2021 estabelece os requisitos para a prorrogagéo sucessiva de contratos de servigos continuos, com prazo maximo de
dez anos. A norma legal condiciona a prorrogagéo a existéncia de previsdo editalicia e a comprovagdo de que as condigdes e os precos permanecem
vantajosos para a Administragdo. Além disso, a lei permite a negociagdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para qualquer das partes.

Por sua vez, o art. 106 da mesma lei trata da celebragéo inicial de contratos de servigos continuos com prazo de até cinco anos. A norma exige a
comprovagdo da maior vantagem econdémica da contratagdo plurianual, a existéncia de créditos orgamentarios e a possibilidade de extingdo do contrato sem
6nus em determinadas situagdes, in verbis:

Art. 106. A Administragdo podera celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco) anos nas hipéteses de servicos e fornecimentos continuos, observadas as
seguintes diretrizes:

| - a autoridade competente do 6rgdo ou entidade contratante devera atestar a maior vantagem econdémica vislumbrada em raz&o da contratagdo plurianual;

Il - a Administracdo devera atestar, no inicio da contratagdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo e a vantagem
em sua manutencgéo;

1l - a Administragao tera a opgao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando
entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.
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a 2 (dois) meses, contado da referida data.
§ 2° Aplica-se o disposto neste artigo ao aluguel de equipamentos e a utilizagdo de programas de informatica.
A complexidade da infraestrutura de rede, composta por equipamentos especializados e configuragdes intrincadas, exige um periodo consideravel

para a sua substituigdo durante a troca de prestadores. A necessidade de substituir roteadores, conversores de fibra 6ptica e reconfigurar toda a topologia da
rede acarreta um processo demorado e suscetivel a interrupgdes no servigo.

O prazo de 90 dias para a instalagdo e disponibilizagdo dos servigos, geralmente definido nas contratagées do objeto, corrobora a necessidade de
um vinculo contratual mais longo. Essa medida visa minimizar os impactos operacionais decorrentes da transigéo entre prestadores, assegurando a prestagéo
continua e eficiente dos servigos.

Além do tempo necessario para a implantagdo da nova infraestrutura, é preciso considerar os custos iniciais envolvidos nesse processo. A
aquisicdo de equipamentos, a instalagdo de cabeamento e a configuragdo da rede demandam um investimento significativo. A extensdo do prazo contratual
permite amortizar esses custos ao longo de um periodo mais extenso, otimizando a gestéo financeira do projeto.

E importante ressaltar que a legislaggo vigente, especificamente o § 1° do art. 106 da Lei 14.133/2021, prevé a possibilidade de rescisao contratual
sem 6nus em caso de obsolescéncia tecnoldgica. Essa salvaguarda garante a flexibilidade necessaria para que o 6rgéo publico possa adaptar os servigos as
novas demandas e tecnologias emergentes, sem comprometer a continuidade do negoécio.

Diante do exposto, conclui-se que a fixagdo de um prazo inicial de trinta meses, com possibilidade de prorrogacéo por até dez anos, nos termos da
Lei n.° 14.133/2021, proporciona seguranga juridica tanto a administragdo publica quanto ao contratado, assegurando a estabilidade das relagdes contratuais
e a flexibilidade necessaria para a adaptagdo da contratagdo as demandas da administracéo.

6.10 Reajustamento de Pregos

Eventual reajuste de pregos sera realizado com base no indice de Custos de Tecnologia da Informagéo (ICTI), indicador econémico calculado e
divulgado pelo Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (Ipea).

A aplicagdo do ICTI como indice de reajuste contratual encontra amparo legal no § 7° do art. 25 da Lei n°® 14.133/2021, que dispde sobre a
possibilidade de adogéo de indices de pregos setoriais ou especificos para determinados segmentos de contratagéo.

Ademais, o art. 17, inciso |, alinea "r", da Resolugdo CNMP n° 283/2024, ao tratar dos critérios de elaboragdo do Termo de Referéncia, estabelece a
necessidade de previsdo de adequagao dos indices de reajuste nas repactuagdes.

Nesse contexto, a utilizagdo do ICTI como indexador de reajustamento mostra-se como a medida mais adequada, visto que este indice reflete as
variagdes de custos no setor de Tecnologia da Informagéo, garantindo a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato e a preservagao do
interesse publico.

Salienta-se que eventual clausula de reajuste contratual devera ser interpretada em consonancia com as demais disposigdes contratuais e com os
principios gerais do direito administrativo, em especial os principios da legalidade, da moralidade, da impessoalidade, da publicidade e da eficiéncia.

6.11 Estratégia de Transicao

O projeto prevé a substituicdo integral dos equipamentos de interconexdo de rede, como roteadores, e a reestruturagdo completa da topologia de
rede. A fim de evitar interrup¢cdes nos servigos das unidades remotas, sera adotado um periodo de transicdo de até 90 dias, durante o qual a nova
infraestrutura operara em paralelo com a existente até a homologagéo dos novos links pela equipe técnica do DMTI.

6.12 Fornecimento de equipamentos e acessorios

6.12.1 - Servigos de Transporte de Dados, Padrao LAN-to-LAN
Os seguintes insumos devem ser fornecidos para o funcionamento dos Links instalados nas dependéncias da contrante:

Cabos e adaptadores:

e Cabo de conexao do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso;

e Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;

e Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra optica;

e Deve ser fornecido modem (convencional, éptico, radio digital, dentre outros) ou qualquer outro equipamento necessario para implementagéo dos
links de dados como para permitir a conexao do roteador Customer Premise Equipment (CPE) ao ambiente da contratada. Este equipamento
deve operar em 110/220V.

Roteadores CPE:

e Os roteadores devem ser dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo,
compativeis com as velocidades dos Links conectados, limitando o uso de meméria a 60% do total disponivel quando da carga maxima da CPU;

e Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso maximo de CPU e memoria acima dos limites estabelecidos, o
mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a contratante;

e Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento adequado de todos os servigos especificados, destacando:

e Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2c e v3;

e Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte da contratante;

e Permissdo para a configuragdo de “traps” por parte da contratada, a pedido da contratante, para monitoragdo de eventos especificos. Caso
necessario, esta configuragao sera solicitada com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia da data real de monitoracéo;

e Suporte a MIBIl e RMON;

e Suporte a classificagéo de trafego;

e Suporte a tunelamento VPN com IPSec com no minimo os algoritmos de 168bit 3DES, 128bit AES e 256bit AES para conexdes VPN com
IPSEC. Deve possuir hardware dedicado para aceleragédo de criptografia (devem ser suportados pelo menos os algoritmos 3DES e AES em
hardware);

e Acesso a leitura de configuragdo por parte da contratante, mediante “usuario” e “senha” especificos a serem fornecidos pela contratada;

e Deve suportar o protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple Network Time Protocol) versdo 4 — RFC2030;

e Os concentradores deverao ter pelo menos, cada um, 2 (duas) interfaces LAN 100BaseTX/1000BaseT e 2 (duas) interfaces LAN 10GbE para
interconexdo com o ambiente de rede local e nimero suficiente de interfaces WAN para conexao com os enlaces fornecidos;
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e Os concentradores devem suportar protocolo de agregacéo de link LACP nas interfaces LAN e WAN;

e Os concentradores devem possuir fontes de energia redundantes operando a 110/220 V;

e Os concentradores, nas interfaces que interligam os pontos remotos, devem possuir velocidade 1.5x (vezes) maior que a soma das velocidades
dos pontos remotos;

e Os concentradores deveréo ter o nimero de interfaces, com suas respectivas velocidades, suficientes para a interconexdo com o ambiente da
rede local, de forma a atender plenamente as necessidades da contratante, considerando para tanto, as informagdes constantes deste ETP;

e As interfaces para as conexdes dedicadas remotas deverdo possuir no minimo de 1 (uma) interface 1000 BaseTX para interconexdo com o
ambiente de rede local e numero suficiente de interfaces WAN para conexdo com os enlaces fornecidos;

e Deve operar em 110/220V;

e Deve implementar a opgéo local de carga do sistema do equipamento via meméria Flash.

6.12.1 - Servicos de acesso a Internet Dedicado

Os seguintes insumos devem ser fornecidos para o funcionamento dos links de acesso a internet dedicados:

Cabos e adaptadores:

e Cabo de conexao do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso a internet;

e Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;

e Adaptadores 6pticos para conexdes implementadas por meio de fibra optica;

e Modem: deve ser fornecido modem (convencional, ptico, radio digital, dentre outros) ou outro equipamento para permitir a conex&o do roteador
CPE ao ambiente WAN da contratada. Este equipamento deve operar em 110/220V.

Roteadores CPE:

e Deve ser dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em pacotes por segundo, compativeis com as
velocidades dos links conectados, limitado o uso de processador e memdria a 60% do total disponivel quando da carga maxima do link;

e Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso maximo de CPU e memoria acima dos limites estabelecidos, o
mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a contratante;

e Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento adequado de todos os servigos especificados, destacando:

e Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2c e v3;

e Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte da PGJ;

e Permissdo para a configuragdo de “traps” por parte da contratada, a pedido da PGJ, para monitoragdo de eventos especificos. Caso necessaria,
esta configuragéo sera solicitada com pelo menos 15 dias de antecedéncia da data real de monitoragéo;

e Suporte a MIB-Il e RMON;

e Suporte a classificagao de trafego;

e A contratada devera fornecer acesso a leitura de configuracéo por parte da PGJ, através de “usuario” e “senha” especificos;

e Deve manter a hora sincronizada através do protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple Network Time
Protocol) versédo 4 — RFC2030.

Interfaces:

e LAN: Minimo de 2 (duas) interfaces 100/1000BaseT para interconexdo com o ambiente de rede local;

e WAN: Numero suficiente de interfaces para conexdo com os enlaces WAN fornecidos;

e Operar em 110/220V;

e Deve implementar a opgao local de carga do sistema do equipamento via meméria Flash.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A definigdo da banda recomendada para a utilizagdo da rede em ambientes BYOD, considerando atividades como streaming de video em alta
definicdo, videoconferéncias com mdltiplos participantes e transferéncia de arquivos volumosos, exige uma analise cuidadosa das necessidades individuais de
cada usuario. A heterogeneidade das demandas, decorrente da diversidade de dispositivos, aplicagdes e perfis de utilizagdo, torna imprescindivel a adogéo de
uma abordagem personalizada, levando em consideragéo as seguintes variaveis:

¢ Qualidade dos servigos: videos em 4K exigem muito mais banda do que videos em SD. Streaming de musica em alta qualidade também consome
mais dados;

¢ Numero de usuarios simultaneos: quanto mais pessoas estiverem utilizando a rede ao mesmo tempo, maior sera a demanda por banda;

e Tipo de aplicativos: ferramentas de colaboragdo em tempo real, como videoconferéncias, compartilhamento de tela e edi¢cdo colaborativa de
documentos, demandam mais banda do que simples navegagéo na web;

¢ Tamanho dos arquivos: transferéncias de arquivos grandes, como videos e documentos, exigem mais banda;

e Laténcia: Para atividades em tempo real, como videoconferéncias, a laténcia (tempo de resposta) é crucial. Uma banda insuficiente pode causar
atrasos e interrupgoes.

Outrossim, tendo em vista os fatores mencionados e com base nas recomendagdes a seguir, € possivel otimizar o desempenho da rede e garantir
uma melhor experiéncia para os usuarios:

e Usuadrio casual: para navegacédo web, e-mail e algumas atividades leves de streaming, uma banda de 10 Mbps por usuario pode ser suficiente;

e Usuario moderado: Para streaming de videos em HD, videoconferéncias ocasionais e uso moderado de aplicativos em nuvem, uma banda de 15
Mbps por usuario € recomendada;

e Usudrio intensivo: para streaming de videos em 4K, videoconferéncias frequentes com alta qualidade, jogos online e uso intensivo de aplicativos
em nuvem, uma banda de 30 Mbps ou mais por usuario ¢é ideal.

Determinar a largura de banda que uma localidade precisa € uma questdo de como se da o uso dos links diariamente no local. Por exemplo, nas
localidades onde o perfil dos usuarios do MPTO consiste principalmente no uso de colaboragdo em nuvem e videoconferéncia, € necessario maior banda para
acomoda-los, enquanto que nas localidades onde o perfil consiste em utilizagdo de chamadas telefonicas via VolP e navegacéo web (uso geral) é necessario
menos banda.

O projeto de implementagdo do sistema de vigilancia eletrénica monitorada a distancia (processo SEI 19.30.1512.0000923/2023-61) em todas as
unidades demandara um aumento significativo na largura de banda da rede. Para atender a essa nova demanda e garantir o funcionamento adequado do
sistema, sera necessario realizar um upgrade na capacidade dos links de comunicagdo. A capacidade do concentrador principal serd dimensionada de forma a
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Partindo dos dados apresentados acima, para o calculo de banda necessario foi levado em conta 3 dimensdes de qualidade: velocidade de
download, laténcia e perda de pacotes. Para a laténcia e perda de pacotes foram divididas conforme a Tabela A - Usos e séo divididas nas categorias Audio,
Uso Geral, Uso de Servigo Cloud e Videochamadas, que representam em ordem crescente, a qualidade do link necessaria para atender aquela atividade.
Para os tipos diferentes de dispositivos foi estabelecido um peso de velocidade de download, Tabela B - Dispositivos, utilizando a métrica abaixo para cada
tipo de atividade, poderemos ter uma dimensao do link necessario para cada localidade.

Quadro 7.1 - Métrica utilizada para o célculo estimado da banda necessaria

Onde:

Nu = nimero de usuarios da localidade;

A = atividade de uso (Tabela A);

Nd = nimero de dispositivos;
(NU*A+(Nd*Pd*Txo))*(1+PUH) Pd = peso de download para o dispositivo (Tabela B);
Txo = Taxa de ocupagao da rede por tipo de atividade e
tecnologia (Tabela C);
PUH = % de usuarios com uso intensivo + de 8h/dia - fixado

em 20%
Quadro 7.2. - Tabela A - Usos
Velocidade de Laténcia
Atividade Download (ms) Perda de Pacotes
(Mbit/s)
Atividades de Audio 0,3 128 2%
Navegagéo Web o
(Uso Geral) 1 100 2%
Uso de Servigos Cloud o
(Colaboragédo em Nuvem) 5 80 2%
Streaming o
Videochamadas 5 60 0.5%
Quadro 7.3. - Tabela B - Dispositivos
Dispositivos Velocidade de Download (Mbit/s)
Telefones IP 1
Smartphone 1
Notebook / Desktop 3

Quadro 7.4. - Tabela C - Taxa de ocupagéo da rede por tipo de atividade e tecnologia (tabela c)

Taxas de Ocupagao IP Dedicado LAN-TO-LAN
Taxa Ocupagéo Audio 30% 10%
Taxa Ocupagdo Web 90% 10%
Taxa Ocupagao Cloud 90% 10%
Taxa Ocupagao
Videochamadas 30% 70%

Por fim, com base nos dados apresentados acima e na métrica utilizada, foram definidas as velocidades médias dos circuitos para cada localidade,
conforme tabela abaixo:

Quadro 7.5 - Estimativa de largura de banda necesséria dos links a serem contratados por localidade.
Quantidade Célculo da Largura de Banda Por Localidade
Tabela A - Tipo De Uso Tabela A - Tipo De Uso
Tabela B - Dispositivos
Tecnologia De IP Dedicado Tecnologia Lan-To-Lan
Localidade
Usudrios Banda Banda
Notebook B Navegagédo | Servigos Streaming Adequada B Navegagao | Servigos Streaming Adequada
Telefones Ip | Smartphone Audio Total Conf Audio Total
Desktop Web Cloud i Web Cloud i [of
Mercado Mercado
Alvorada 6 7 6 5 4,68 29,88 52,2 41,4 128,16 130 3 9,72 37,8 48,6 99,12 100
Ananas 4 7 4 5 3,96 25,32 40,2 29,4 98,88 100 2,28 7,08 258 36,6 71,76 70
Araguacema 3 6 3 3 3,24 16,56 27,72 21,24 68,76 70 1,8 5,04 19,08 25,56 51,48 50
Araguagu 4 7 4 3 3,96 18,84 33,72 27,24 83,76 920 2,28 6,36 25,08 31,56 65,28 70
Araguaina 93 58 93 85 54,36 487,44 833,4 649,8 2025 2000 40,44 153,36 588,6 772,2 1554,6 1500
Araguatins 14 12 14 12 9,36 70,8 122,88 96,96 300 300 6,48 22,8 88,32 114,24 231,84 230
Arapoema 4 6 4 4 3,6 22,08 36,96 28,32 90,96 20 2,16 6,72 25,44 34,08 68,4 70
Arraias 9 10 9 5 6,84 36,72 70,2 59,4 173,16 180 4,44 13,68 55,8 66,6 140,52 140
Augustinépolis 12 12 12 8 8,64 53,28 97,92 80,64 240,48 250 5,76 18,72 74,88 92,16 191,52 190
Colinas Do
17 28 17 17 16,2 93,84 157,08 120,36 387,48 400 9,48 28,56 108,12 144,84 291 290
Tocantins
Colméia 6 12 6 7 6,48 36,36 58,68 43,56 145,08 150 3,6 10,44 38,52 53,64 106,2 110
Cristalandia 18 9 18 6 9,72 60,48 127,44 114,48 312,12 320 7,56 25,92 110,16 123,12 266,76 270
Diandpolis 15 1" 15 13 9,36 76,32 132,12 104,04 321,84 330 6,72 24,48 94,68 122,76 248,64 250
Filadélfia 4 9 4 4 4,68 22,08 36,96 28,32 92,04 100 2,52 6,72 25,44 34,08 68,76 70
Formoso Do
1" 9 " 16 72 76,92 117,84 83,28 285,24 300 5,04 20,28 71,76 106,32 203,4 200
Araguaia
Goiatins 3 6 3 5 3,24 23,04 34,2 23,4 83,88 90 18 5,76 19,8 30,6 57,96 60
Guarai 13 12 13 13 9 71,76 120,12 92,04 292,92 300 6,12 21,84 82,68 110,76 2214 220
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Quadro 7.5 - Estimativa de largura de banda necessaria dos links a serem contratados por localidade.
Quantidade Calculo da Largura de Banda Por Localidade
Tabela A - Tipo De Uso Tabela A - Tipo De Uso
Tabela B - Dispositivos
Tecnologia De IP Dedicado Tecnologia Lan-To-Lan
Localidade
Usuarios Banda Banda
Notebook Navegagdo | Servigos Streaming Navegacgao | Servigos Streaming Adequada
Telefones Ip | Smartphone Audio Total Adequada Audio Total
Desktop Web Cloud i C Web Cloud i [of
Mercado Mercado
Gurupi 48 46 48 46 33,84 258,48 437,04 337,68 1067,04 1000 22,8 79,92 304,56 403,92 811,2 810
ltacaja 5 6 5 4 3,96 24,36 42,96 34,32 105,6 110 2,52 8,04 31,44 40,08 82,08 80
Itaguatins 4 7 4 5 3,96 25,32 40,2 29,4 98,88 100 2,28 7,08 25,8 36,6 71,76 70
Miracema Do
12 15 12 9 9,72 56,52 101,16 81,72 249,12 250 6,12 19,08 75,24 94,68 195,12 200
Tocantins
Miranorte 6 10 6 4 5,76 26,64 48,96 40,32 121,68 130 3,36 9,36 37,44 46,08 96,24 100
Natividade 5 10 5 5 54 27,6 46,2 354 114,6 120 3 8,4 31,8 42,6 85,8 20
Novo Acordo 2 1" 2 7 4,68 27,24 34,68 19,56 86,16 920 2,04 5,16 14,52 29,64 51,36 50
Palmas 661 381 661 561 375,12 3324,72 5783,64 4571,88 14055,36 14000 Link concentrador 80% da soma das unidades remotas 6000
Palmas Nai 5 4 5 5 3,24 27,6 46,2 354 112,44 120 2,28 8,4 31,8 42,6 85,08 20
Palmeirépolis 3 7 3 4 3,6 19,8 30,96 22,32 76,68 80 1,92 54 19,44 28,08 54,84 60
Paraiso Do
28 33 28 29 21,96 157,8 261,96 199,32 641,04 650 14,04 47,4 178,44 241,08 480,96 480
Tocantins
Parana 3 9 3 4 4,32 19,8 30,96 22,32 774 80 2,16 54 19,44 28,08 55,08 60
Pedro Afonso 7 16 7 12 8,28 54,84 80,88 54,96 198,96 200 4,44 13,56 46,32 72,24 136,56 140
Peixe 4 7 4 5 3,96 25,32 40,2 29,4 98,88 100 2,28 7,08 25,8 36,6 71,76 70
Ponte Alta Do
7 7 7 3 5,04 25,68 51,72 45,24 127,68 130 3,36 10,32 43,08 49,56 106,32 110
Tocantins
Porto Nacional 28 36 28 37 23,04 183,72 287,88 207,96 702,6 700 14,4 50,28 181,32 261,24 507,24 500
Taguatinga 7 12 7 10 6,84 48,36 74,4 52,8 182,4 190 3,96 12,84 45,6 67,2 129,6 130
Tocantinépolis 16 20 16 16 12,96 88,32 147,84 113,28 362,4 370 8,16 26,88 101,76 136,32 273,12 280
Wanderlandia 3 7 3 5 3,6 23,04 34,2 234 84,24 20 1,92 5,76 19,8 30,6 58,08 60
Xambioa 2 6 2 5 2,88 20,76 28,2 17,4 69,24 70 1,44 4,44 13,8 246 44,28 50

E importante salientar que, apés a realizagdo de uma analise detalhada pelo setor de compras, acompanhada da subsequente atualizagdo do mapa de pregos,
foi identificado que a redugdo da velocidade da banda, dependendo da localidade, resultou em um aumento significativo no valor da contratagdo. Com base
nessa constatacéo, foi desenvolvida uma tabela que visa otimizar os quantitativos da contratagcdo, promovendo o agrupamento de links com o objetivo de
ampliar a velocidade da banda, o que, por sua vez, permite reduzir o custo da contratagdo. Esse procedimento se justifica, uma vez que, conforme observado,
ha uma relacéo inversamente proporcional entre a velocidade da banda e o valor da contratagdo: quanto menor a velocidade, maior o custo, e vice-versa.

Quadro 7.5.1 - Distribuigéo dos links conforme necessidade e custo
Distribuigao dos links
Tabela A - Tipo De Uso Tabela A - Tipo De Uso
Localidade Tecnologia De IP Dedicado Tecnologia Lan-To-Lan
Banda Adequada | LINK 100 LINK 300 LINK 500 LINK DE Banda Adequada LINK 100 LINK 300 LINK 500 LINK DE
Total Conforme Mercado MBPS MBPS MBPS 1000 MBPS Total Conforme Mercado MBPS MBPS MBPS 1000 MBPS
Alvorada 128,16 130 - 1 99,12 100 1
Ananas 98,88 100 1 71,76 70 1
Araguacema 68,76 70 1 51,48 50 1
Araguagu 83,76 920 1 65,28 70 1
Araguaina 2025 2000 2 1554,6 1500 1 1
Araguatins 300 300 1 231,84 230 1
Arapoema 90,96 920 1 68,4 70 1
Arraias 173,16 180 1 140,52 140 1
Augustinépolis 240,48 250 1 191,52 190 1
Colinas Do
Tocantins 387,48 400 1 291 290 1
Colméia 145,08 150 1 106,2 110 1
Cristalandia 312,12 320 1 266,76 270 1
Dianépolis 321,84 330 1 248,64 250 1
Filadélfia 92,04 100 1 68,76 70 1
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Quadro 7.5.1 - Distribuigéo dos links conforme necessidade e custo
Distribuigdo dos links
Tabela A - Tipo De Uso Tabela A - Tipo De Uso
Localidade Tecnologia De IP Dedicado Tecnologia Lan-To-Lan
Banda Adequada | LINK 100 LINK300 | LINK 500 LINK DE Banda Adequada LINK100 | LINK300 | LINK 500 LINK DE
Total Conforme Mercado MBPS MBPS MBPS 1000 MBPS Total Conforme Mercado MBPS MBPS MBPS 1000 MBPS
Formoso Do
Araguaia 285,24 300 1 203,4 200 1
Goiatins 83,88 90 1 57,96 60 1
Guarai 292,92 300 1 2214 220 1
Gurupi 1067,04 1000 1 811,2 810 1
Itacaja 105,6 110 1 82,08 80 1
Itaguatins 98,88 100 1 71,76 70 1
Miracema Do
Tocantins 249,12 250 1 195,12 200 1
Miranorte 121,68 130 1 96,24 100 1
Natividade 114,6 120 1 85,8 20 1
Novo Acordo 86,16 90 1 51,36 50 1
Palmas 14055,36 14000 8 6000
Palmas Nai 112,44 120 1 85,08 20 1
Palmeirépolis 76,68 80 1 54,84 60 1
Paraiso Do
Tocantins 641,04 650 1 480,96 480 1
Parana 774 80 1 55,08 60 1
Pedro Afonso 198,96 200 1 136,56 140 1
Peixe 98,88 100 1 71,76 70 1
Ponte Alta Do
Tocantins 127,68 130 1 106,32 110 1
Porto Nacional 702,6 700 1 507,24 500 1
Taguatinga 182,4 190 1 129,6 130 1
Tocantinépolis 362,4 370 1 273,12 280 1
Wanderlandia 84,24 90 1 58,08 60 1
Xambioa 69,24 70 1 44,28 50 1
TOTAL IMEDIATO 13 15 4 13 TOTAL IMEDIATO 18 14 3 2
TOTAL + PROVAVEL UPGRADE 13 19 8 14 TOTAL + PROVAVEL UPGRADE 18 19 7 3

Apos ajuste na descrigdo do objeto a ser licitado, fracionando-se os links por velocidade a fim de compatibilizar mais facilmente o dimensionamento desta
com o requerido nos quadros 7.5 e 7.5.1, combinando-os através do recurso de “trunking”, ou seja, o uso de mais de um enlace para compor o concentrador e
as conexdes remotas, apresenta-se nos quadros 7.6 e 7.7 a estimativa das quantidades a serem contratadas.

7.6 - Link dedicado Lan-to-Lan

Grupo Item Descrigao Quantidade

Link dedicado de Transporte (Ponto-a-Ponto), simétricos, por meio de
1 infraestrutura de fibra optica, com largura de banda minima garantida de 13
100 Mbps por més.

Link dedicado de Transporte (Ponto-a-Ponto), simétricos, por meio de
2 infraestrutura de fibra 6ptica, com largura de banda minima garantida de 19
300 Mbps por més.

Link dedicado de Transporte (Ponto-a-Ponto), simétricos, por meio de
3 infraestrutura de fibra optica, com largura de banda minima garantida de 8
500 Mbps por més.

Link dedicado de Transporte (Ponto-a-Ponto), simétricos, por meio de
4 infraestrutura de fibra optica, com largura de banda minima garantida de 6
1000 Mbps por més.

7.7 - Link Internet dedicado

Grupo Item Descrigcao Quantidade

Link de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
5 download e upload com banda minima de acesso garantida de 100 18
Mbps por més.

Link de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
6 download e upload com banda minima de acesso garantida de 300 19
Mbps por més.
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2 Link de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
7 download e upload com banda minima de acesso garantida de 500 7
Mbps por més.

Link de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
8 download e upload com banda minima de acesso garantida de 1000 3
Mbps por més.

Link de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
- 9 download e upload com banda minima de acesso garantida de 1000 4
Mbps, com filtro Anti-DDOS para a Sede da PGJ-TO por més.

Link Backup de acesso dedicado a Internet com velocidade simétrica de
- 10 download e upload com banda minima de acesso garantida de 1000 4
Mbps, com filtro Anti-DDOS para a Sede da PGJ-TO por més.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

O objeto é organizado em 02 (dois) grupos, com seis itens cada um, e em 02 (dois) itens isolados.

O Grupo 01 - Links LAN-to-LAN, usando a tecnologia IP na Sede do MPTO, interconecta todas as unidades remotas deste Orgdo. A solugdo
contratada devera ser provida por prestadora de servigo e/ou operadora de telecomunicagdes que possua no “core” da sua rede a tecnologia LAN-to-LAN
implantada e em pleno funcionamento, capaz de interconectar a Sede do MPTO com suas unidades remotas. O servico contratado neste grupo devera
compreender todas as despesas com mao de obra e demais custos necessarios ao perfeito cumprimento das obrigacdes previstas neste estudo.

O Grupo 02 - Links IP (Internet Dedicada) sdo conexdes de acesso direto a Internet na Sede do MPTO e em todas as unidades remotas do MPTO.
O servigo contratado neste grupo devera compreender todas as despesas com mao de obra e demais custos necessarios ao perfeito cumprimento das
obrigacdes previstas neste estudo.

Os outros 2 itens isolados, itens 9 e 10, serdo instalados na Sede PGJ. Estes correspondem aos links de acesso dedicados a Internet e serdo
atendidos por provedores distintos, a fim de manter uma redundéancia e balanceamento, tanto dos servigos que serdo migrados para nuvem, como para 0s que
sdo mantidos nas dependéncias da PGJ.

E vantajoso técnico-economicamente ao MPTO agregar os itens relacionados as solugdes de telecomunicacéo entre a sede e as unidades remotas,
Grupo 1 — LINK LAN-to-LAN, para serem contratados e funcionem como uma unica malha de solugdes de telecomunicagdes interconectadas e gerenciadas,
nao havendo vazios de responsabilidade contratual para com os diversos equipamentos e servigos especializados envolvidos.

E vantajoso técnico-economicamente ao MPTO agregar os itens relacionados as solugdes de telecomunicagéo entre a sede e as unidades remotas
no Grupo 2 — LINK IP, para serem contratados e funcionem como uma Unica malha de solugdes de telecomunicagdes interconectadas e gerenciadas, nao
havendo vazios de responsabilidade contratual para com os diversos equipamentos e servigos especializados envolvidos.

Além disso, optou-se pela agregagdo com o servigo de acesso IP em detrimento ao servigo de LAN-to-LAN, em virtude de haver maior quantidade
de fornecedores do primeiro servigo quando comparado ao segundo, permitindo maior competitividade e maior economicidade no certame.

E vantajoso técnico-economicamente ao MPTO individualizar os grupos relacionados as solugdes de telecomunicagdo entre a Sede do MPTO e as
unidades remotas, para atuarem como solugdes independentes e redundantes, garantindo assim, alta disponibilidade dos servigos.

Para o Grupo 1 e Grupo 2 serdo aceitas subcontratagdbes em até um nivel, em que para cada solugdo (cada grupo), o contratado podera
subcontratar uma empresa para entrega exclusivamente da ultima milha. A empresa que for subcontratada para execugao da ultima milha ndo podera realizar
novas subcontratagdes.

O parcelamento do objeto considerou a necessidade de alta disponibilidade e redundancia no acesso as unidades remotas a Central da PGJ,
portanto cada link devera ser fornecido por operadoras diferentes com sua respectiva infraestrutura de acesso - backbone e cabeamento - distintas entre si,
para ndo haver ponto de falha em comum.

O servigo de instalagéo e ativagédo do circuito ndo podera ser desmembrado em fungdo de estar relacionado ao link de dados a ser fornecido, sendo
dependente da operadora vencedora do item. E necessaria a garantia de funcionamento de todo o sistema. O servico de assisténcia técnica ndo sera
computado como um item separado por entendermos que tal servigo esta intrinsecamente relacionado aos produtos/servigos ofertados, e ainda que tal servigo
deva ser prestado exclusivamente pela operadora ou por sua rede de servigos devidamente autorizada, pois ndo é possivel, terceiros ndo autorizados
realizarem manutencédo em equipamentos e/ou rede de dados de uma operadora.

E importante destacar que os itens deverdo ser adjudicados a licitantes diferentes, ou seja, o vencedor do grupo 1 devera ser
automaticamente desclassificado do grupo 2 e, consequentemente, o vencedor do grupo 2 devera ser automaticamente desclassificado do grupo 1,
como também o vencedor do item 9 ndo pode ser o mesmo vencedor item 10. Essa exigéncia é para garantir que os circuitos de dados sejam fornecidos
por operadoras distintas sem dependéncia tecnolégica entre si e assim assegurar a alta disponibilidade e redundancia no acesso das unidades remotas a
Sede do MPTO. A existéncia de duas empresas prestando o servigo critico garante maior autonomia & administragéo durante a aplicagdo de penalidades, pois
uma eventual rescisdo contratual seria mitigada com a prestagao do servigo pela outra contratada.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O planejamento de uma contratagdo publica exige a elaboragdo de uma estimativa de custos precisa e detalhada. A Lei n.° 14.133/2021, ao exigir
apresentacgdo de pregos unitarios referenciais e memdrias de célculo, busca garantir que essa estimativa seja elaborada de forma técnica e consistente.

Nesse sentido, estima-se, de forma preliminar, o valor de R$ 4.746.360,00 (quatro milhdes, setecentos e quarenta e seis mil, trezentos e sessent
reais) para o intersticio anual da contratagdo. Além disso, apresenta-se a estimativa de valor global de vigéncia de 30 (trinta) meses da contratagéo, col
possibilidade de prorrogagéo por até 10 (dez) anos, conforme art. 107 da Lei n® 14.133/2021. A memdria de célculo encontra-se detalhada no quadro 9.1.

Tabela 9.1. - Estimativa do Valor da Contratagao
Grupo/Classe Prego
. " " ol Valor Valor Valor
Grupo | Item Descrigdao Resumida do Objeto CATMAT QTDE Unitario
Mensal 12 Meses 30 Meses
CATSER Mensal
Link dedicado de Transporte (Ponto-a-
Ponto), simétricos, por meio de .
. N - 26506 - Servigo R$
1 |infraestrutura de fibra éptica, com largura de ) 13 R$ 665,00 | R$ 8.645,00 R$ 259.350,00
. . de link via cabo 103.740,00
banda minima garantida de 100 Mbps por
més.
Link dedicado de Transporte (Ponto-a-
Ponto), simétricos, por meio de 26506 - Servi RS RS RS
- Servigo
2 |infraestrutura de fibra 6ptica, com largura de ) N 19 R$ 1.995,00
. . de link via cabo 37.905,00 | 454.860,00 | 1.137.150,00
banda minima garantida de 300 Mbps por
més.
Link dedicado de Transporte (Ponto-a-
Ponto), simétricos, por meio de 26507 - Servigo R$ R$
1 3 infraestrutura de fibra 6ptica, com largura de | de link via cabo 8 R$ 3.325,00 26.600.00 | 319.200.00 R$ 798.000,00
banda minima garantida de 500 Mbps por
més.
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Tabela 9.1. - Esti iva do Valor da C ca
Grupol/Classe Prego
. . . e Valor Valor Valor
Grupo | Item Descrigdo Resumida do Objeto CATMAT QTDE Unitario
Mensal 12 Meses 30 Meses
CATSER Mensal
Link dedicado de Transporte (Ponto-a-
Ponto), simétricos, por meio de .
26508 - Si 0 R R R
4 |infraestrutura de fibra optica, com largura de ) orvig 6 R$ 6.650,00 $ $ $
L . de link via cabo 39.900,00 | 478.800,00 | 1.197.000,00
banda minima garantida de 1000 Mbps por
més.
Link de acesso dedicado a Internet com 26484 - Acesso
velocidade simétrica de download e upload ) ) R$ R$
5 - | a internet via 18 R$ 1.284,00 R$ 693.360,00
com banda minima de acesso garantida de b 23.112,00 | 277.344,00
cabo
100 Mbps por més.
Link de acesso dedicado & Internet com
" L 26485 - Acesso
6 velocidade simétrica de download e upload ints tvi 19 RS 3.852,00 R$ R$ R$
internet vi X !
com banda minima de acesso garantidade | o be a 73.188,00 | 878.256,00 | 2.195.640,00
cabo
300 Mbps por més.
2
Link de acesso dedicado a Internet com
. L 26486 - Acesso
velocidade simétrica de download e upload ) ) R$ R$ R$
7 L . a internet via 7 R$ 6.420,00
com banda minima de acesso garantida de b 44.940,00 | 539.280,00 | 1.348.200,00
cabo
500 Mbps por més.
Link I al
inl ée aces.so fie.dlcado & Internet com 26487 - Acesso
velocidade simétrica de download e upload . ) R$ R$ R$
8 o B a internet via 3 R$ 12.840,00
com banda minima de acesso garantida de b 38.520,00 | 462.240,00 | 1.155.600,00
cabo
1000 Mbps por més.
Link de acesso dedicado a Internet com
velocidade simétrica de download e upload | 26490 - Acesso R$ RS RS
9 | com banda minima de acesso garantida de ainternet via 4 R$ 12.840,00
. 51.360,00 | 616.320,00 | 1.540.800,00
1000 Mbps, com filtro Anti-DDOS para a cabo
Sede da PGJ-TO por més.
Link Backup de acesso dedicado & Internet
com velocidade simétrica de download e 26491 - Acesso RS RS RS
10 |upload com banda minima de acesso ainternet via 4 R$ 12.840,00
N . 51.360,00 | 616.320,00 | 1.540.800,00
garantida de 1000 Mbps, com filtro Anti- cabo
DDOS para a Sede da PGJ-TO por més.
Valor Total para 12 meses R$ 4.746.360,00
Valor Total para 30 meses R$ 11.865.900,00

Esclarece-se que os valores unitarios foram obtidos conforme apresentado no anexo Il deste ETP. Ressalta-se que as estimativas de valores
unitarios sdo apenas referenciais, tendo como objetivo certificar a existéncia de dotacdo orgamentaria suficiente e corroborar com o entendimento de
viabilidade da contratagdo. Por conseguinte, elas devem ser confirmadas/atualizadas mediante ampla pesquisa de mercado executada pela Area de Compras
da PGJ-TO.

10. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
A solugéo contratada devera permitir o alcance dos seguintes resultados:
e Aumentar a disponibilidade da rede de comunicagdo com adogéo de dupla abordagem fisica e tecnoldgica;
e Aumentar a largura de banda disponivel para a Sede e as unidades remotas, sairemos de uma banda total de ~3 Gbps para ~34 Gbps;
e Acesso mais rapido aos servicos em nuvem;
e Diminuir a quantidade de reclamagdes quanto a indisponibilidade de servigo de internet nas promotorias e procuradorias de Justica;

e Menores custos de administragdo e configuragdo.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
O Setor de Redes, Telecomunicagdes e Seguranga da Informagéo (RTSI) deve verificar:
11.1 Infraestrutura Tecnolégica

Sera necessario conferir a existéncia de espago nos racks do interior para acomodagdo dos novos equipamentos. O rack da unidade deve possuir
pelo menos 2 U de espago disponivel para comportar os novos equipamentos.

11.2 Infraestrutura Elétrica

A rede elétrica que suporte os novos equipamentos que serdo instalados para provimento dos servigos contratados. Nas unidades serdo
necessarias pelo menos 4 tomadas elétricas disponiveis (sendo 3 para uso imediato e 1 como reserva técnica).

Cada unidade deve ser dotada de nobreak que suporte a carga dos equipamentos por pelo menos 1 hora. Em cada unidade deve existir
aterramento adequado, conforme normas técnicas. Essas adequagdes devem ser providenciadas pelo préprio MPTO e serdo solicitadas junto as areas
especificadas de acordo com a necessidade de cada localidade. Sera feito uma averiguagdo de todas as unidades do interior e sera repassado para a
engenharia os ajustes necessarios.

11.3 Logistica de Implantagao
A implantagdo sera coordenada pelo RTSI no qual envolvera, no minimo:
e Alinhamento com a contratada de ambos os links;
e Alinhamento com o Coordenador Administrativo das promotorias de Justiga do Interior;
e Servidor de TIC responsavel por acompanhar a instalagéo e configuragdo dos equipamentos.
11.4 Espaco Fisico

Cada Sede de promotorias de Justica do Interior dispde de area para acomodagdo dos equipamentos, onde nao houver, sera notificada a Area de
ATAE. A equipe da DMTI/RTSI auxiliara a contratada, indicando os pontos onde os equipamentos serdo instalados. Na Capital também ha espago em rack na
sala segura e data center para acomodar os equipamentos.
12. CONTRATAGOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES

No ambito institucional, a DMTI identificou contratos que guardam relagao/afinidade com o objeto da contratagdo pretendida neste Estudo Técnico,
relatados no quadro abaixo:
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Quadro 12.1 - Relagéo de Contratagbes Correlatas/Interdependentes a solugéo do ETP.

Processo SEI Contrato Objeto Vigéncia

19.30.1523.0000130/2021- | 043/2021 | contratagcdo de empresa especializada para o | 24 (vinte e quatro)
70 fornecimento de links de comunicagéo de dados. meses

19.30.1523.0000499/2022- | 036/2022 | prestacdo de servigcos por empresa especializada, | 30 (trinta) meses
95 devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, para a prestacao de
servico de Intranet (via Rede Mpls)

19.30.1523.0000499/2022- | 037/2022 | prestacdo de servigcos (Solugdo de Servicos de | 30 (trinta) meses
95 Telecomunicagdes por meio de Link Dedicado)

Fonte: Pesquisa SEI, agosto/2024.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS

O investimento em tecnologia de comunicagdo diminui a necessidade de deslocamento dos membros e servidores, bem como promove o
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas que diminuam o impacto ambiental.

14. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO

Considerando os elementos obtidos neste Estudo Técnico Preliminar, bem como em contrata¢des similares realizadas por outros 6rgédos da
Administragdo e por esta PGJ-TO, a Equipe de Planejamento da Solugdo (Eplasol) entende que a presente contratagdo possui viabilidade técnica e
econdmica, atende adequadamente as demandas de negoécio formuladas pela Unidade Demandante, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area
responsavel priorizara o atendimento de todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos resultados pretendidos, pelo que
recomendamos o prosseguimento da contratacdo; recomendando a modalidade Pregdo, sob a forma eletrénica, por meio de procedimento auxiliar de
registro de precos, em razéo de sua capacidade de fomentar uma ampla e transparente disputa entre os fornecedores.

Ademais, a natureza eletrénica do certame possibilita a participagdo de empresas de diversas localidades, ampliando o leque de opgdes e
promovendo a competitividade. O critério de julgamento mais adequado € o menor prego, tendo em vista que, para servigos de ampliagédo da banda, o prego
emerge como fator determinante na escolha da proposta mais vantajosa para a Administragao.

Por fim, essa modalidade licitatoria, além de estar em consonancia com os principios da Administragdo Publica, previstos na Lei n.° 14.133/2021,
demonstra-se como a mais adequada para a contratagcdo de servicos de ampliagdo da banda, assegurando a obtengdo das melhores condi¢cdes para o
contrato administrativo.

15. RESPONSAVEIS PELO PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

A Equipe de Planejamento da Solugéo foi instituida por meio da Portaria n. 0998/2024 (ID SEI 0349041), publicada no Diario Oficial do MPTO n.
1990, de 26 de agosto de 2024, nos termos da Resolugdo n. 283, de 5 de fevereiro de 2024, do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP). Deste
modo, os artefatos de Planejamento serdo elaborados e assinados pelos Integrantes Requisitante, Técnico e Administrativo abaixo listados:

INTEGRANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE
REQUISITANTE (Representante da Area de ADMINISTRATIVO
EQUIPE (Representante da Area P Tl (Representante da Area
Requisitante) Administrativa)
SERVIDOR Guilherme Silva Bezerra Gleiciano dos Santos de Marcos Conceigao da Silva
Lima
Monalysa Cibelly Lima dos
Santos
MATRICULA 69907 123023 73707
124093
TELEFONE 3216-7561 3216-8887 3236-4918
3216-7561
E-MAIL guilhermebezerra@mpto.mp.br | gleicianolima@mpto.mp.br marcossilva@mpto.mp.br
monalysasantos@mpto.mp.br

A Equipe de Planejamento da Solugédo em referéncia sera coordenada pelo servidor Guilherme Silva Bezerra.

Os integrantes da Equipe de Planejamento da Solugdo DECLARAM que tiveram ciéncia expressa das suas indicacdes e das suas respectivas

atribuigbes antes de serem formalmente designados.
Palmas-TO, data certificada pelo sistema.

ANEXO | - ENDERECOS DAS LOCALIDADES

LOCALIDADE ENDEREGO ENTRANCIA COORDENADAS
. 12°29'15.0"S
ALVORADA AV. Ana Maria de Jesus, s/n°, Centro 22 ENTRANCIA
49°07'13.0'W
. . . 6°22'11.6"S
ANANAS Rua Olavo Bilac n° 465 — Centro CEP 77.890-000 22 ENTRANCIA
48°04'21.7"W
ARAGUACEMA Rua Couto Magalha dra 32,lote 01, cent 12 ENTRANCIA 8°4827.4'S
ua Couto Magalhes, quadra 32,lote 01, centro
outo Magahies. 4 et e 49°3320.4"W
ARAGUAGU Av. Al Quadra 17 Lote 07 — Setor Aeroport 22 ENTRANCIA 12°6525.0°S
v. Araguaia Quadra — Setor Aer
g u ote etor Aeroporto 49°49'51.9"W
ARAGUAINA Av. Neief Murad Chécara 47 A Setor Noroests 32 ENTRANCIA 71108.0°S
v. Nei r r: r Noroesf
eief Mura acara etor Noroeste 48°12'45.9"W
. . : . 5°38'53.6"S
ARAGUATINS Rua castelo branco, esquina com Avenida Araguaia, quadra 87, centro 32 ENTRANCIA
48°07'12.7"W
ARAPOEMA Rua G dor Brasil Caiado, Quadra 06 Lote 03, N° 1132, Jardim Pri 28 ENTRANCIA 7°39'25.5"S
rnador Brasil Cai ra 06 L 32, Jardim Prim:
ua Governador asl alado, Quadra ote y aj avera 49°03'44.5"W
. o 12°55'40.4"S
ARRAIAS Rua 7 qd. 26 It. 1 — Setor Parque das Colinas 32 ENTRANCIA
46°56'53.0"W
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LOCALIDADE ENDERECO ENTRANCIA COORDENADAS
) . 5°27'52.2"S
AUGUSTINOPOLIS av goias n 1375 setor bela vista 32 ENTRANCIA 47°53'47.0"W
. . - A 8°03'09.2"S
COLINAS DO TOCANTINS Avenida 07, esq. Rua Ruidelmar Limeira Borges, qd. 33 A, It. 05 B — Centro 32 ENTRANCIA
48°28'53.7"W
COLMEIA Avenida Bahia, Quadra 43, Lote 04-B, Cent 2° ENTRANCIA 8°4407.8'S
venida Bahia, Quadra 43, -B, Centra
¢ i o e 48°4500.3"W
CRISTALANDIA Rua Sio Sebastido, n° 879, esqui Pari — Cent 32 ENTRANCIA 10°3606.8'S
ido, n® 879, esquina c/n ra — Centre
ua >5ao Sebastiao. esquina c¢/rua Para entro 49°11'40.0"W
DIANOPOLIS Rua Diana Wolney, Gleba A, lote 16 - cents 38 ENTRANCIA 11°37'25.1°S
ian, ney, s - centre
ua Diana Wolney, Gleba A, lote centro 46°49/06.5"W
. . . 7°20'15.0"S
FILADELFIA Av. Getiilio Vargas, 1453 - SETOR COHAB 22 ENTRANCIA
47°29'57.4"W
. . . 11°48'10.2"S
FORMOSO DO ARAGUAIA Avenida Herminio Azevedo Soares Quadra 53 lote 11 22 ENTRANCIA
49°31'32.7"W.
< 7°42'38.5"S
GOIATINS AV. Sousa Porto 578 — Centro 12 ENTRANCIA
47°18'59.7"W
o - 8°50'14.3"S
GUARAI Rua 9 Qd. 15 Lt. 18-F — Centro 32 ENTRANCIA
48°30'35.7"W
- 11°44'38.6"S
GURUPI Rua 03 esq. com rua 07, Quadra 07 — Park Filo Moreira 32 ENTRANCIA
49°04'48.4"W
. - 8°23'44.0"S
ITACAJA Av. Presidente Dutra n° 785, Centro 12 ENTRANCIA
47°46'18.0"W
- 5°46'24.6"S
ITAGUATINS Rua Deocleciano Amorim, n® 264, bairro Vila Nova 22 ENTRANCIA
47°28'45.0"W
. 9°33'36.4"S
MIRACEMA DO TOCANTINS Praga Mariano de Holanda Cavalcante, s/n°, Centro 32 ENTRANCIA
48°23'24.2"W
. n 9°32'30.6"S
MIRANORTE Avenida Alfredo Nasser, quadra 105-A Lote L-B - Setor Sul 22 ENTRANCIA
48°35'37.8"W
" 11°42'35.2"S
NATIVIDADE AV. Joaquim da Costa 304-390 - Setor Ginasial 22 ENTRANCIA
47°43'45.5"W
Esqui M: Bati: Rai 5 o 22 ]ote 22 - N °57'58.6"
NOVO ACORDO squina da rua Marcos Batista de Sousa com a rua Raimundo Gomes da Costa, Quadra 22 lote Setor 12 ENTRANCIA 9°57'68.6"S
Aeroporto. 47°40'58.1"W
. . < 10°10'36.2"S
PALMAS 202 Norte, Conj.01, Lotes 05/06, Av. LO 4, Esq. ¢/ Teotonio Segurado 32 ENTRANCIA
48°19'58.5"W
< 10°10'36.2"S
PALMAS NAI Av. NS 2, 802 - Plano Diretor Sul, Palmas - TO 12 ENTRANCIA
48°19'58.5"W
PALMEIROPOLIS Avenida 12 de M dra 126, lote 8, n® 1093, Centro, Pal; opolis — TO 22 ENTRANCIA 13°0235.5'S
venida argo, quadra 126, , n° 1093, Centro, Palmeirépolis —
€l e €O, qu ote entro, ierropolis 48°24'52.1"W
. . . < 10°10"7.9"S
PARAISO DO TOCANTINS Rua interna, S/N°, Setor Jardim Paulista 32 ENTRANCIA
48°53'43.1"W
PARANA Rua E Qd. 25 It. 25 - Setor Vila N 22 ENTRANCIA 12°36'50.1"S
2 Qd. . 25 - Setor Vil v
““ clor THa Towe 47°5243.3'W
PEDRO AFONSO Av. Jodo D: de Sa n® 1424 — Setor A It 32 ENTRANCIA 8°5849.7°S
8 mascen n — Setor Aer
v. Jodo Damasceno de Sa etor Aeroporto 48°1021.7"W
. 12°02'04.5"S
PEIXE Rua 13, Qd. 21, Lt. 14 — Setor Sul 22 ENTRANCIA
48°32'25.4"W
< 10°44'44.9"S
PONTE ALTA DO TOCANTINS Rua 03, n® 645 — Centro 12 ENTRANCIA
47°32'11.8"W
- 10°43'04.8"S
PORTO NACIONAL Anel Viario — Aeroporto, 0 32 ENTRANCIA
48°24'19.4"W
- 12°24'33.2"S
TAGUATINGA Av. Taguatinga, esquina ¢/ rua 2, QD 10, Lt. 02 - Setor Industrial 32 ENTRANCIA
46°25'55.4"W
. - 6°19'46.5"S
TOCANTINOPOLIS Travessa Pedro Ludovico n° 310 - Centro 32 ENTRANCIA
47°25'16.2"W
< - 6°50'53.7"S
WANDERLANDIA Rua Maria Alves Barbosa, n° 70 — Centro 12 ENTRANCIA
47°57'55.1"W
6°24'35.8"S
XAMBIOA Avenida G, Quadra 20, Lote, 07, n° 107, Setor Leste 22 ENTRANCIA
48°31'47.4"W
ANEXO Il - MEDIAS DOS VALORES DOS CONTRATOS UTILIZADOS NO ESTUDO
LINK DE INTERNET
TRE-TOI Média
30/2022 Geral
Valor Mensal por Megabit Mensal
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit por
BANDA (Mbps)) Megabit
Link de Internet Dedicado 1000 R$ 25.000,00 R$ 25,00 RS 18.25
Link de Internet Dedicado 100 R$ 1.150,00 R$ 11,50 '
sT™M
contrato 30/2021
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps))
Link de Internet Dedicado 1000 R$ 3.872,41 R$ 3,87 RS 6.22
Link de Internet Dedicado 100 R$ 855,90 R$ 8,56 ’ RS
TRT23 12,84
contrato 28/2022, 31/2022, 33/2022
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps))
Link de Internet Dedicado 500 R$ 12.186,44 R$ 24,37
Link de Internet Dedicado 500 R$ 1.483,33 R$ 2,97
R$ 14,06
Link de Internet Dedicado 100 R$ 1.509,92 R$ 15,10
Link de Internet Dedicado 150 R$ 2.071,45 R$ 13,81
LINK MPLS
TRE-TO
contrato 30/2022
Valor Mensal por Megabit Média Geral Mensal Megabit
[t T or Vie 1
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit P 9

BANDA (Mbps))
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Link MPLS 100 R$ 1.150,00 R$ 11,50 R$ 11,50
ST™M
contrato 30/2021
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitéario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps))
Link MPLS 80 R$ 3.286,25 R$ 41,08
R$ 63,63
Link MPLS 10 R$ 861,73 R$ 86,17
TRT18
contrato 50/2022
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps)) R$ 27,39
Link MPLS 400 R$ 2.594,18 RS 6,49
Link MPLS 50 R$ 766,12 R$ 15,32 R$ 17,94
Link MPLS 20 R$ 640,09 R$ 32,00
TRT23
contrato 28/2022, 31/2022, 33/2022
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps))
Link MPLS 350 R$ 4.549,52 R$ 13,00
Link MPLS 50 R$ 906,48 R$ 18,13 R$ 16,51
Link MPLS 30 R$ 551,95 R$ 18,40
LINK LAN-TO-LAN
TRE-TO
30/2022
Valor Mensal por Megabit Média Geral Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit
BANDA (Mbps))
Link LAN-TO-LAN 300 R$ 2.900,00 R$ 9,67
R$9,73
Link LAN-TO-LAN 500 R$ 4.900,00 R$ 9,80
TRTS
16/2024
Valor Mensal por Megabit
DESCRIGAO BANDA (Mbps) Valor Unitario Mensal (Mbps) - (Valor Unitario. mensal / Média Mensal por Megabit R$ 6,65
BANDA (Mbps))
Link LAN-TO-LAN 300 R$ 1.100,00 RS 3,67
Link LAN-TO-LAN 500 R$ 1.700,00 R$ 3,40 R$ 3,56
Link LAN-TO-LAN 800 R$ 2.900,00 R$ 3,63
ANEXO Ill - PESQUISAS DE INTENCAO DE REGISTRO DE PRECO (IRP)
v (P compras.gov.br-Aread X @ SIASGnet IRP x o+ ~ B X
<« C | ®Niosequro hitps comprasnet.gov.br irp/secure/consultarRPSubmit.dozmethod=consult % 90 @
H Apps M Email & Drive & NovoSistema.. @ PesqJurispru... @ Paginaprincip... (3 Comprasgovb... @ LEIN®14.133... @ MPTO (B Google AlStudio @ NotebookLM @ Portal Naciona... €0 Ol3, esteéoC. Cursos G »
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[1] Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

[2]DESPACHO N. 297/2023 (DIARIO OFICIAL PALMAS N. 1741, sexta-feira, 4 de agosto de 2023) Assunto: prorrogagdo do prazo de vigéncia do contrato n. 043/2021, referente & contratagdo de empresa
especializada no fornecimento de links de comunicagéo de dados - 1° termo aditivo.

[QlArl. 8°. Os Objetivos Estratégicos sao: Ill - No ambito das perspectivas de “Atuacdo Ministerial (Execug&o)” e “Apoio e Gestao (Administragao)”: a) Promover a imagem do MPTO, estreitando o relacionamento institucional com os Poderes e o dialogo com a
i di atuagéo e icaca IV — Na perspectiva de “Apoio e Gestdo (Administragéo)”: a) Melhorar os resultados da atuagao finalistica, promovendo infraestrutura adequadaj; [...] c) Assegurar informagao, inovagéo e tecnologias

adequadas.

[4] Art. 10. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) compreende, no minimo, os elementos contidos no § 1° do art. 18 e no art. 44 da Lei n.° 14.133/2021, considerando-se: Il - para a estimativa do valor da

contratagdo: a) a comparagédo de custos totais de propriedade (Total Cost Ownership - TCO) por meio da obtengéo dos custos inerentes ao ciclo de vida dos bens e servigos de cada solugédo, a exemplo dos
valores de aquisi¢do dos ativos, insumos, garantia, manutengéo.

[5] Ementa: Processo de Contratagéo — Estudo Técnico Preliminar — Necessidade de Elaboragéo de Termo de Custos e Ocupagdes (TCO) e Planilha de Formag&o de Pregos.

B6]Ementa: "Estudo Técnico Preliminar — Exigéncias e Flexibilidade — Nao Obrigatoriedade de Termo de Custos e Ocupagdes em Todos os Casos.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Conceicao Da Silva, Analista Ministerial Especializado - Ciéncias E omicas, em 15/04/2025, as 16:12, conforme art. 33,

assinatura do Ato PGJ n° 120, de 06 de novembro de 2019.
l eletranica

>

rve I .
assinatur:
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Silva Bezerra, Assessor Técnico de Tecnologia da Informagao, em 15/04/2025, as 16:25, conforme art. 33, do Ato PGJ n°
120, de 06 de novembro de 2019.

"e ! @ Documento assinado eletronicamente por Monalysa Cibelly Lima dos Santos, Técnico Ministerial Especializado - Informatica, em 15/04/2025, as 16:27, conforme art. 33, do

l assinatura Ato PGJ n° 120, de 06 de novembro de 2019.
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Se ! Documento assinado eletronicamente por Gleiciano dos Santos de Lima, Fiscal de Contrato em Substitui¢iio, em 15/04/2025, as 16:27, conforme art. 33, do Ato PGJ n° 120, de

assinatura 06 de novembro de 2019.
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