MINISTERIO PUBLICO
ESTADC DO TOCANTING

PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
EQUIPE DE PLANEJAMENTO DAS CONTRATAGOES

TERMO DE REFERENCIA

1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. O objeto desta contratagdo trata-se da contratagdo de empresa especializada na prestagao de servigos de produgdo de clipping jornalistico online, com
monitoramento de midia, gestdo de informacéo e andlise de conteddo de temas de interesse do Ministério Publico do Estado do Tocantins, que devera ser
prestado de maneira continua e ininterrupta, de modo a atender as necessidades desta Instituicdo, conforme especificagdes, condigbes e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia (TR).

1.2. Especificagao Detalhada do Objeto

Item Descrigdo completa do objeto Unidade Valor Valor Anual Valor Total Grupo/Classe Item Catser
Mensal (36 meses) Catser
1 | Contratagéo de empresa especializada Servigo R$3.309,08 | R$39.708.96 | Rg 119.126,88 | 844 - Servigos 10219
na prestagdo de servigos de produgdo de Agéncia de
Resenha de
de clipping jornalistico online, com Noticias -
Noticia

monitoramento de midia, gestdo de
informagdo e andlise de conteido de

temas de interesse do MPTO.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto Federal n. 10.818/2021, adotado no ambito do MPTO pelo
Ato PGJ n. 036/2022.

1.4. Os servigos objeto desta contratagdo sédo caracterizados como comuns, haja vista que podem ser estipulados padrées de desempenho e qualidade
definidos objetivamente pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado, conforme definicdo constante do inciso XllI, do art. 6° da Lei n. 14.133, de
1° de abril de 2021.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da divulgagdo no PNCP, e podera ser prorrogado por acordo das
partes, respeitada a vigéncia maxima decenal, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei 14.133/2021, desde que as condi¢cdes e 0s pregos permanecem
vantajosos para a Administragao.

1.5.1. A divulgacdo da contratagcdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), condi¢édo indispensavel para a eficacia do contrato e de seus
aditamentos, devera ocorrer em até 20 (vinte) dias Uteis, contados da data de sua assinatura, conforme art. 94 da Lei 14.133/2021.

1.5.2. As mencgdes institucionais na imprensa que precisam ser monitoradas acontecem continuamente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.6. Os servigos previstos no certame sdo de natureza continua, pois apoiam a manutengdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades
permanentes e prolongadas, nos termos do art. 6°, XV, da citada Lei de Licitagdes.

1.6.1. Em caso de futuro reajustamento contratual, sera adotado o indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IPCA), calculado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), como indice de reajuste.

1.7. O Catélogo de Servigos (Catser) e o Catalogo de Materiais (Catmat) possuem limitagdes e suas descricdes nem sempre atendem as especificidades das
aquisicdes do Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO). Caso haja divergéncia entre as especificagdes do Catser/Catmat e do TR, prevalecerdo as
especificagdes que constam do Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Considerando a relevancia de suas atribuigdes para a sociedade, o Ministério Publico do Tocantins é fonte constante de noticias veiculadas nos meios de
comunicagéo. A imprensa tocantinense tem participado ativamente na disseminagdo de informagdes relevantes a populagdo e colaborado com o MPTO para
consolidar a democracia e construir uma sociedade consciente de seus direitos e apta a exercer sua fungdo de controle social. A instituicdo obteve 12.483
mengdes em veiculos nacionais e regionais no ano de 2024, evidenciando os resultados concretos de sua atuagdo. Desta forma, a Assessoria de
Comunicagado necessita acompanhar e monitorar o que € veiculado em relagdo ao MPTO e seus membros. Isso possibilita, o fortalecimento da imagem do
Ministério Publico, a promogao do relacionamento da Instituicdo com a sociedade, além da instrugdo de processos e o gerenciamento de possiveis crises.

2.2. Ademais, a recomendagdo 58/2017 do CNMP que institui a Politica de Comunicagdo Social no ambito do M inistério Publico traz que “A area de
comunicagdo deve procurar estratégias de comunicagdo e elaborar indicadores que possibilitem avaliar e acompanhar os objetivos definidos, e assim,
aperfeicoar a atuagdo do Ministério Publico”. Sendo assim, torna-se fundamental o servigo de produgéo de clipping jornalistico, que engloba o aspecto online,
com monitoramento de midia, gestdo de informagdo e andlise de conteido de temas de interesse ministerial. Este processo de monitoramento, que
sistematiza as mencgdes institucionais na imprensa, tem carater continuo, o que demanda prestadores de servigo especializados, e para se obter a mineracéo,
analise e arquivamento dos dados ha necessidade de recursos tecnoldgicos apropriados. O Parquet tocantinense néo dispde de ambos.

Analise do Modelo Atual de Contratagao:

2.3. Atualmente a necessidade vem sendo atendida no ambito do Ministério Publico do Tocantins por meio do Processo Sei n. 19.30.1516.0000569/2019-65,
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Servigos Continuos Contrato 032/2020, que expira em 19/06/2025.

3. ALINHAMENTO A ESTRATEGIA

3.1. Aos Objetivos Estratégicos do PEI-MPTO-2020-2029:

3.1.1. A pretensa contratagdo alinha-se ao(s) seguinte(s) objetivo(s) estratégico(s) do Planejamento Estratégico do Ministério Publico do Estado do Tocantins
(PEI-MPTO 2020-2029), nos termos da Resolugdo CPJ n. 006, de 5 de agosto de 2020.

a) Promover a imagem do MPTO, estreitando o relacionamento institucional com os Poderes e o didlogo com a sociedade, mediante atuagado e
comunicagéo adequadas.

3.2 Previsao no PCA

3.2.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2025, conforme detalhamento a seguir:

Identificador da
Futi Gi /Cl Data Concluséo da F: Valor Total
utura . N. DFD rupoiClasse Descrigao da Necessidade ata Conclusao da a~se a o.r ota
Contratagdo Catmat/Catser Externa da Contratagao Estimado
(PNCP)
14/2025 10/2024 10219 Servios de clipagem de 20/06/2025 R$ 78.559,00
Resenha de Noticia midia.

3.3. Alinhamento com o Plano de Logistica Sustentavel (PLS)

3.3.1. O Plano de Logistica Sustentavel ainda n&o foi estabelecido pelo Orgdo. Subsidiariamente, serdo adotados os critérios de sustentabilidade ambiental
estabelecidos na Instrugdo Normativa da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (IN SLTI-
MPGO) n. 01/2010, em obediéncia ao que determina o art. 144, da Lei n. 14.133/21.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1. A solugéo identificada para atendimento da necessidade explicitada é a contratagcdo de empresa especializada na prestagéo de servicos de produgéo de
clipping jornalistico online, com monitoramento de midia, gestdo de informag&o e analise de conteudo de temas de interesse do MPTO.

4.2. A forma que se apresenta mais pertinente para a sele¢do do(s) fornecedor(es) sera a realizagdo de procedimento licitatério, na modalidade Pregéo, sob
a forma Eletrénica, com adogao do critério de julgamento pelo Menor Prego, nos termos da Lei n.°14.133/2021.

4.3. A atividade devera ser realizada diariamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana, inclusive feriados, com suporte técnico, compreendendo o
monitoramento e sele¢cdo de noticias sobre o 6rgdo e sobre quaisquer atividades e temas convergentes a atuagdo deste, além de outras veiculadas
diariamente em jornais, revistas, televiséo, sites regionais e nacionais e outros veiculos de comunicacdo da imprensa brasileira, bem como de redes sociais —
com indicagdo de fonte, editoria e data, bem como envio diario de clipping em arquivo de formato PDF com as principais noticias do dia e elaboragdo de
relatério com avaliagdes critico analiticas mensais, assim como anual.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Requisitos internos

5.1.1. A empresa a ser contratada devera possuir capacidade técnica e de pessoal para a elaboragéo e fornecimento dos seguintes produtos: clipping em
midia impressa, clipping em midia eletronica, clipping em TV, radio e midia digital, entre outros, os quais serdo pormenorizados no ltem 06 - Execugdo do
Objeto no Termo de Referéncia.

5.1.2. O sistema para acesso ao clipping eletrénico devera ser de facil navegagdo e compativel com os principais navegadores utilizados (Microsoft Edge,
Mozila Firefox, Google Chrome e Safari), devendo seu acesso ser possivel também por meio de dispositivos méveis (Smartphone e Tablet), facilitando a
recuperacgao de informagdes e geragao de relatérios e graficos automaticamente.

5.1.3. A contratada devera ministrar o treinamento para os servidores indicados pela contratante, responsaveis pelo recebimento e uso das ferramentas e
relatérios de clipping eletrénico, sem 6nus adicional para a administragao.

5.1.4. A contratante, por meio de seus servidores indicados, tera acesso ao sistema de administracdo da contratada, por meio de login e senha,
disponibilizados a usuarios previamente designados pela contratante, permitindo a edigdo de textos e a exclusdo de matérias que ndo sejam do interesse do
érgao.

5.2. Requisitos Legais

5.2.1. A presente contratacéo sera regida pela Lei 14.133/2021.

5.2.2. A contratada deve atentar para os seguintes normativos:

5.2.2.1. Instrugdo Normativa N. 01/2010 - SLTI/MPOG - Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigado de bens, contratacdo de servigos
ou obras pela Administragéo Publica Federal, direta, autarquica e fundacional;

5.2.2.2. Lei Complementar N. 123/2006, de 14 de dezembro de 2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte

5.2.2.3. Decreto N. 83.284, de 13 de margo de 1979: Da nova regulamentagéo ao Decreto-Lei N. 972, de 17 de outubro de 1969, que dispde sobre o exercicio
da profissao de jornalista, em decorréncia das alteragées introduzidas pela Lei N. 6.612, de 7 de dezembro de 1978.

5.2.2.4. Lei N. 12.965/2014: Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.
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5.3. Requisitos de Seguranca

5.3.1. Em relacéo a Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD) - Lei N. 13.709, de 14 de agosto de 2018, a contratada e a contratante devem zelar pela protegéo
dos Dados Pessoais, se comprometendo a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural; observando o dever de sigilo, quanto as bases de dados que contenham ou possam conter dados pessoais, ou segredos de negdcio;
cumprindo obrigagdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protegdo de Dados em vigor e
também no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judiciario, Ministério Publico, ANPD e Orgdos de controle administrativo, em geral.

5.4. Requisitos de Garantia Contratual

5.4.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei N. 14.133, de 2021 , ante a baixa complexidade do objeto e por se
tratar de contratagao de servigos comuns.

5.5. Requisitos de Sustentabilidade:

5.5.1. Com base na filosofia de sustentabilidade que busca a proposta mais vantajosa levando em conta ndo apenas o prego, mas o custo como um todo,
considerando a manutengéo da vida no planeta, a equidade social e o bem-estar humano, em consonancia com o artigo 5° da Lei 14.133/2021, bem como
considerando os critérios de sustentabilidade previstos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, as aquisicdes deste processo devem observar os
parametros legais de preservagao ao meio ambiente e desenvolvimento sustentavel.

5.5.2. Para execugao do objeto, a empresa devera pautar-se, sempre, no uso racional de recursos e equipamentos, para evitar e prevenir o desperdicio de
insumos e materiais consumidos, bem como a geragao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental.

5.5.3. Nas aquisi¢cdes de assinaturas de jornais, revistas e periédicos convém que sejam adquiridas versdes eletrdnicas, sempre que disponiveis no mercado .

5.6. Da exigéncia da prova de conceito

5.6.1. JUSTIFICATIVA PARA A EXIGENCIA: A Prova de Conceito permite avaliar critérios técnicos de forma objetiva e transparente, como: agilidade no
envio dos relatorios; clareza e relevancia das noticias captadas; facilidade de navegacédo na plataforma digital; capacidade de gerar indicadores de midia;
monitoramento de todos os veiculos listados; atendimento a temas e 6rgédos especificos monitorados. A Unidade Demandante entende que servigos de
clipping exigem alto grau de personalizagao, sensibilidade tematica e eficacia técnica, razdo pela qual a prova de conceito se justifica como medida legal,
eficiente e necessaria, garantindo a Administragdo Publica a contratacdo de uma solugdo que realmente atenda as suas necessidades estratégicas,
evitando risco, prejuizos e retrabalhos futuros. Sem a realizagdo da Prova de Conceito, ha o risco de contratacdo de um servigo que, embora esteja
documentado de forma adequada, ndo consiga cumprir na pratica os parametros exigidos pelo 6rgéo.

5.6.2. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado provisoriamente em primeiro lugar devera ser submetido a prova de conceito
(consoante art. 17, § 3° da Lei 14.133/2021) para comprovagao do atendimento das especificagdes definidas no Termo de Referéncia, que tera data, local e
horario de sua realizagcdo divulgados por mensagem no sistema, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais fornecedores
interessados.

5.6.3. A Assessoria de Comunicagédo do MPTO fornecera lista de palavras-chave e temas de seu interesse, a fim de subsidiar o acompanhamento, a selegédo e
a edicdo das matérias/reportagens a serem coletadas no periodo da prova de conceito. Nao sera permitido o uso de banco de dados com palavras-chave
diferentes das fornecidas pela Ascom.

5.6.4. A contratada devera deter os direitos de licenga e distribuigdo do material coletado e repassado ao contratante, que em nenhuma hipétese assumira o
onus, econdémico ou juridico, em decorréncia da auséncia desses direitos e licengas.

5.6.5. A licitante detentora do melhor preco devera submeter, em até 3 dias Uteis, a prova de conceito, o objeto desta licitacdo, com duragao de 4 dias
corridos, para verificar se as exigéncias técnicas serdo atendidas, demonstrando de forma pratica o funcionamento do portal descrito no Termo de Referéncia
assim como dos servigos.

5.6.7. A metodologia utilizada para avaliar a qualidade do servigo prestado consistira em observar, durante a prova de conceito, se os aspectos do Termo de
Referéncia foram cumpridos.

5.6.8. A avaliacdo se dara por meio do preenchimento da planilha de verificagdo de conformidade, demonstrada abaixo:

PROVA DE CONCEITO - PLANILHA DE VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE

Contratagao de Servigo de Monitoramento de Noticias sobre o Ministério Publico do Estado do

Tocantins
EMPRESA LICITANTE:
CNPJ:
RESULTADO DA AVALIAGAO: XX/XX
N° Descrigcao Conformidade

Sim Nao

Respeito ao periodo de realizagdo da Prova de Conceito estipulado
neste Edital e seus Anexos

2 O sistema on-line deverd apresentar na pdagina inicial as noticias
clipadas em duas formas de apresentagdo: por ordem de publicagéo
(mais recente primeiro) e por destaque do assunto na midia (mais
abordados na midia nas Ultimas 24h).

3 Cada noticia devera ser identificada pela data, titulo, Palavras-Chave
(identificando o assunto abordado, devendo estar em destaque no
texto), canal de comunicagdo (impresso/internet/radio/TV), veiculo e
editoriais (impressos e online), programa e horario de veiculagéo (audio
ou TV).

4 Cada noticia devera conter avaliagdo do contetdo (positiva, negativa
ou neutra) tendo como referéncia a atuagéo das entidades. A avaliagao
deverd estar em local de facil identificagao

5 No caso de impressos e on-line, as matérias deverdo apresentar,
ainda, campo para impressdo e campo para conversdo em PDF da
matéria.
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6 Matérias clipadas de radio e TV deverdo apresentar tempo de duragao;
campo para download da matéria em formato digital, com qualidade
para contetido de audio e video, contendo também resumo por escrito
(sintese descritiva) da matéria do Ministério Publico do Estado do
Tocantins

7 Todas as matérias deverdo conter campo para envio da respectiva
matéria por e-mail. E possivel enviar os dados de identificacdo e
resumo descritivo, com link para download.

8 Durante o periodo da verificagdo, e-mails notificadores devem ser
enviados diariamente ao endereco eletrénico
comunicamp@mpto.mp.br, inclusive em fins de semana e feriados, em
duas edi¢des: 9h e 22h, incluindo as principais noticias do dia e todas
as noticias que mencionem as entidades, independente do impacto,
com no minimo trés destaques, titulo da matéria, veiculo em que foi
publicada, data da publicacéo e link para acesso a integra.

9 Envio de no minimo, 90% (noventa por cento) do contetido institucional
veiculado nas midias impressa, televisiva, radiofonica e internet.

10 O sistema devera apresentar servico de busca detalhada, com opgdes
de data, palavras-chave (identificando o assunto abordado), canal de
comunicagao (impresso/internet/radio/TV) veiculo, editoria e titulo, com
filtro para noticias que mencionam as entidades, havendo possibilidade
de selegdo/desmarcagdo de selegdo, envio da selegdo por e-mail,
exportagdo da selegdo em PDF e apresentagdo das estatisticas do
conteudo selecionado.

" O sistema deve conter ferramenta de estatisticas on-line, dindmico,
atualizado em relagdo ao conteudo clipado, que permita realizar
consultas e exibir graficos de: a) Exposi¢édo por Midia (impresso, radio,
TV ou web); b) Exposigao por Veiculo; c)Exposicéo por Midia — Radio
d) Exposigédo por Midia — TV — por veiculo de exposigdo); e) indice de
avaliagdo de exposicdo (negativa/ positiva/ neutra); f) indice de
exposicdo na midia — diaria e pelo periodo da verificagdo de
conformidade.

5.7 Critérios

5.7.1. A avaliagdo consistira no recebimento e teste dos boletins, bem como da plataforma digital disponibilizada pela contratante e suas funcionalidades. Sera
analisada a conformidade a cada um dos onze itens apresentados na Planilha de Verificagdo de Conformidade, com a atribuigdo da marcagao “Sim” ou “Nao”
em cada uma das linhas da referida planilha. A licitante sera considerada aprovada na prova de conceito se obtiver a marcagéo “Sim” em nove dos onze

critérios;

5.7.2. Para fins de apuragdo da conformidade, os itens 1 e 2 da Planilha de Verificagdo de Conformidade serdo considerados eliminatérios, ou seja, o
descumprimento de um desses itens implicara na inabilitagdo da licitante mesmo que ela obtenha a quantidade minima de nove “Sims”;

5.7.3. Apos a disponibilizagao do sistema, o Ministério Publico de Tocantins, por meio da Assessoria de Comunicacéo, tera prazo maximo de 10 (dez) dias

corridos para avaliar o sistema apresentado e emitir parecer a CPL considerando a conformidade com as condi¢des definidas no Termo de Referéncia.

6. DA EXECUGAO DO OBJETO

6.1. O clipping compreendera captagéo, selegéo, coleta, compilagdo em banco de dados, analise de conteddo e disponibilizagdo para acesso remoto pelos
usudrios, de matérias jornalisticas de interesse do contratante, veiculados em midia impressa e eletronica de jornais e revistas, sites, blogs, colunas,
emissoras de TV e emissoras de radio, abrangendo a cidade de Palmas e o Estado do Tocantins, e matérias de ambito nacional.

6.2. Contrato de natureza continuada, com entrega de produto diariamente e semanalmente e com pagamento mensal.

6.3. O servigo de gestdo de informacgdes devera ser realizado por meio de sistema computadorizado, de forma digital, em tempo real, editado, analisado,
indexado e revisado, aqui denominado sistema de clipping.

6.4. O acesso ao conteudo do clipping sera disp onibilizado ao contratante de forma remota aos usuarios previamente habilitados por meio de login e senha,
até 10 usuarios.

6.5. Nao podera haver acesso publico da(s) selegédo(des) feita(s) para o contratante, via Google ou ferramentas de busca disponiveis na internet.

6.6. Os servigos objetos deste Termo de Referéncia compreendem a elaboragéo e fornecimento dos seguintes produtos:

6.6.1. Clipping em midia impressa: Constituir-se-a de noticias, entrevistas, reportagens e artigos de interesse do contratante extraidos diariamente da midia
impressa (jornais e revistas), digitalizados ou transformados em PDF, no formato A4, ou de outra forma que permita o acesso agil e facil ao contetudo
informativo, incluindo imagens, com vistas a distribuigao por e-mails.
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6.6.2. Clipping em midia eletronica: O servico compreendera a selegdo, compilagdo em banco de dados, avaliagdo e remessa ao contratante de noticias e
matérias jornalisticas de interesse deste, e temas relacionados a Instituicao, extraidas da midia eletronica: emissoras de TV e radio.

6.6.2.1. Clipping em TV: Constituir-se-a de matérias extraidas de telejornais e outros programas de televisdo de conteudo jornalistico de interesse do
contratante. O material sera disponibilizado via internet diariamente com o respectivo video e link para as reportagens, de forma a permitir o acesso integral as
matérias veiculadas em televisao.

6.6.2.2. Clipping em radio: Constituir-se-a de gravacdes de entrevistas e reportagens de interesse do contratante extraidas dos programas jornalisticos de
radios. O material sera disponibilizado via internet diariamente com disponibilizagado do arquivo em audio, permitindo o acesso a noticia tal como veiculada.

6.6.3. Clipping em midia digital: Constituir-se-a de noticias, entrevistas, reportagens, artigos, citagdes e comentarios de interesse do contratante extraidos
diariamente de sites, agéncias de noticias online e blogs. O material devera ser digitalizado ou transformado em PDF, ou de outra forma que permita o acesso
agil e facil ao conteudo informativo com vistas a distribuicdo ao publico-alvo por e-mails. Todo o material devera ser enviado com link para a pagina original do
material coletado.

6.7. O monitoramento do conteldo informativo devera ser realizado em tempo real, 7 (sete) dias por semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia, de
segunda a domingo, inclusive feriados locais, estaduais e nacionais. O clipping sera disponibilizado na forma e periodicidades definidas neste Termo de
Referéncia.

6.8. O servico devera ser coordenado por jornalista com experiéncia comprovada na area, segundo a classificagdo CBO (Classificagdo Brasileira de
Ocupagodes), familia 2611-25, o profissional com formagédo em jornalismo. Segundo a CBO, jornalistas recolhem, redigem, registram mediante imagens e de
sons, interpretam e organizam informacdes e noticias a serem difundidas, expondo, analisando e comentando os acontecimentos. Sdo responsaveis pela
selecdo, revisao e preparo definitivo das matérias jornalisticas a serem divulgadas em jornais, revistas, televisdo, radio, internet, assessorias de imprensa e
quaisquer outros meios de comunicagao com o publico.

6.9. As matérias clipadas serdo disponibilizadas ao contratante em sistema online, com base de dados permanente e disponivel para pesquisa e arquivamento
pelo tempo de prestagéo do servigo, incluindo eventuais prorrogagdes contratuais.

6.9.1. A contratada devera manter um backup em nuvem do banco de dados do servigo de clipping, a fim de assegurar que os arquivos e os dados estejam
disponiveis rapidamente, no caso de uma falha no sistema, indisponibilidade ou desastre natural.

6.9.2. O banco de dados deve ser mantido em arquivamento pela contratada pelo periodo de 1 (um) ano apds o fim do contrato de prestagédo do servigo,
incluindo eventuais prorrogagdes contratuais.

6.9.3. A contratada devera armazenar os arquivos consoante a data de publicagdo na imprensa.

6.9.4. O banco de dados deve oferecer flexibilidade na recuperagdo de informagdes, permitindo combinagdo de parametros de busca que incluam assunto,
palavras ou expressoes.

6.9.5. Durante a vigéncia do contrato, sem custos adicionais, ficard designado ao contratante, o setor responsavel por definir e repassar a contratada a linha
editorial do clipping, definir e solicitar quaisquer alteragdes no conteddo apresentado, mecanismos de busca, inclusdo e exclusdo de veiculos, alteragdes
quanto a assuntos, temas e quaisquer assuntos referentes ao contetido e apresentagao do clipping a ser publicado.

6.10. Do monitoramento, captacao, selegao, coleta e disponibilizacdo das matérias:

6.10.1. A contratada devera captar, selecionar, compilar, analisar e disponibilizar a integra de matérias jornalisticas publicadas nos veiculos de imprensa,
acerca das atividades do contratante, além das matérias jornalisticas de interesse institucional do 6rgéo.

6.10.2. A contratada devera dispor de sistema computadorizado capaz de identificar, de forma digital e em tempo real, 24 horas por dia, de segunda a
domingo, as matérias jornalisticas geradas pela midia local, estadual e nacional veiculadas nos meios impresso, eletrobnico e web e que mencionem a
contratante ou que sejam de interesse da instituicdo, conforme o Perfil de Monitoramento.

6.10.3. Apos a selegdo automatica feita pelo sistema, as matérias e reportagens deverdo ser analisadas por jornalista ou por equipe de jornalistas, com
experiéncia comprovada na area, visando:

a) Disponibilizar os contetdos de interesse;

b) Classificar como positivas, neutras ou negativas as matérias veiculadas pela midia nacional que mencionem diretamente o contratante, segundo o enfoque;

¢) Excluir matérias sem relagcéo com o perfil de monitoramento indicado;

d) Aprimorar os parametros e palavras-chave inseridos no sistema, para obter clipagem adequada ao Perfil de Monitoramento indicado neste Termo de
Referéncia.

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 6364fc98 - 7640cc77 - 240827ba - 35a5093¢c



6.10.4. O clipping das noticias veiculadas no dia anterior devera estar disponivel diariamente, a partir das 09h00min, em sistema ou pagina online acessivel
aos usuarios designados pela contratante, por meio de login e senha.

6.10.5. O clipping devera ser atualizado durante todo o dia, a medida que novas matérias ou conteddos sejam monitorados, com a disponibilizagdo das
noticias no sistema em, no maximo, 2 (duas) horas ap6s a veiculagédo/publicagéo.

6.10.6. Excepcionalmente, em caso de impossibilidade de clipagem de determinado veiculo, a contratada devera comunicar ao contratante imediatamente,
sem prejuizo da posterior inclusédo do material quando houver disponibilidade.

6.10.7. Materiais inseridos em datas posteriores deveréo trazer a indicagéo da data de veiculagédo da noticia e da data de inserg¢éo no clipping.

6.10.8. Revisar, de imediato, todas as matérias clipadas para que ndo apresentem falhas (links, termos codificados, erros de grafia, etc) ou diferengas entre
essas e as matérias originais.

6.10.9. Manter base de dados permanentemente disponivel para pesquisa, arquivamento e impressdo em formatos PDF e Word.

6.11. Da apresentacéo do clipping

6.11.1. O material cadastrado devera ser apresentado em forma sequencial, para facilitar a leitura. A organizagao das reportagens no clipping sera realizada
por tipo de midia: impresso, web, televisdo e radio.

6.11.2. A apresentagao das informagdes constantes do clipping devera ser:

6.11.2.1. Quanto a midia impressa e online:

6.11.2.2. Simples, organizada, com noticias disponibilizadas de forma sequencial para facilitar a leitura.

6.11.2.3. As matérias devem vir relacionadas ou linkadas com as respectivas chamadas de capa ou matéria principal, € com as matérias secundarias ou
retrancas relativas ao tema, se houver.

6.11.2.4. A matéria devera ser identificada pela data de veiculacdo, veiculo, tipo de veiculo, hora de insergéo no clipping, palavras-chave, editoria, titulo da
matéria e nome do autor do texto — repérter, articulista ou colunista.

6.11.2.5. A contratada devera disponibilizar, em arquivo de imagem, as capas dos veiculos da imprensa nacional (jornal ou revista) nas edigdes em que houver
mengao ao contratante, independentemente de haver mengéo expressa na capa.

6.11.3. Quanto ao contetdo de TV e radio:

6.11.3.1. As matérias deverao ser digitalizadas e inseridas no banco de dados em até 2 (duas) horas apos sua veiculagdo.

6.11.3.2. O conteudo deve ser apresentado em formato digital, com qualidade minima para download e visualizagdo para conteido de audio e para contetdo
de video.

6.11.3.3. A matéria devera ser identificada pela data de veiculagdo, veiculo, hora de veiculagdo, emissora, programa e tempo de duracéo, além de conter titulo
e breve resumo do conteudo.

6.11.3.4. A avaliacdo do conteudo (positiva, negativa ou neutra) devera estar em local de facil identificacdo e devera permitir sua edigdo por servidores do
contratante.

6.12. Sistema de envio de e-mails:

6.12.1. A contratada devera disponibilizar sistema de e-mails que permitira: o envio de e-mails a destinatarios definidos pelo contratante; a selegédo especifica
e aleatoria de matérias; a impressao, conversdo e salvamento em arquivo PDF; e a visualizagdo em aparelhos Smartphone e Tablet.

6.13. Notificacao e divulgagao de informagoes:

6.13.1. As informagbes (noticias clipadas) devem estar disponiveis no sistema, sendo possivel acessa-las em tempo real mediante login e senha. Elas
também deverdo ser enviadas por e-mail notificador (tipo Messenger ou RSS) e/ou mensagem via telefonia celular (SMS), ou ainda por aplicativo
multiplataforma de mensagens instantaneas (Whatsapp ou Telegram), aos destinatarios previamente indicados pelo contratante.

6.13.2. O e-mail notificador deve ser enviado diariamente, incluindo sabados, domingos e feriados, na periodicidade definida neste Termo de Referéncia.
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6.13.3. O e-mail notificador devera incluir as seguintes informacgdes:

6.13.3.1. As noticias do dia, incluindo titulo da matéria destacada, veiculo em que foram publicadas e data da publicacéo;

6.13.3.2. Link para acesso direto a pagina inicial do clipping, para os destinatarios que o receberem.

6.14. Download e exportacao de dados:

6.14.1. O sistema devera permitir o download em audio e video, bem como exportacdo em formato PDF do contetido de midias impressas e online.

6.15. Busca

6.15.1. Servigo de busca detalhada do material clipado, incluindo, no minimo, os seguintes filtros e opgdes de busca:

a) Busca por palavras-chave;

b) Busca no titulo da noticia ou em todo o conteudo da noticia;

c) Busca por tipo de midia: radio, TV, impresso e web;

d) Busca em apenas um veiculo; e

e) Busca por periodo.

6.16. Prazos e formas de disponibilizagao das noticias do clipping:

6.16.1. Sistema de consulta: O sistema para acesso ao clipping diario de noticias devera estar disponivel para consulta online durante todo o prazo de
vigéncia do contrato, 24 horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

6.16.2. Além da disponibilidade das matérias objeto do clipping no sistema eletrénico, devera ser enviado, diariamente, um relatério contendo o clipping do dia
anterior, até as 9 horas, para os enderegos eletronicos informados pelo contratante.

6.16.3. O clipping devera ser atualizado durante todo o dia na periodicidade descrita a seguir:

6.16.3.1. Clipping de Radio e TV — As noticias veiculadas pelas emissoras de radio e televisdo que versem sobre os temas de interesse do contratante devem
ser registradas e estarem disponiveis no sistema eletrénico em, no maximo, 2 (duas) horas apéds a veiculagdo. Os arquivos deverdo ser enviados por e-mail de
segunda a domingo em trés edigdes: a primeira as 9 horas (contendo o clipping dos telejornais matutinos do dia e dos telejornais nacionais da noite anterior);
a segunda as 15 horas (contendo o clipping dos telejornais do final da manha e inicio da tarde) e a terceira as 20 horas (contendo o clipping dos telejornais
locais noturnos).

6.16.4. Em carater emergencial, podera ser solicitado o envio de clipping com informagdes estratégicas e consideradas de alta relevancia para o contratante
nas primeiras horas da manha por meio de telefones indicados por ambas as partes, devendo a contratada responder em até 2 (duas) horas, no periodo de 8
e 19 horas.

6.16.5. Ao final de cada més, e com prazo de até o quinto dia util do més seguinte, a contratada devera enviar para o contratante, todo o conteido monitorado
no periodo, acompanhado do Relatério Mensal de Andlise de Midia.

6.17. Relatérios estatisticos:

6.17.1. O sistema de clipping devera disponibilizar, diariamente, ao contratante, relatério estatistico com analise do clipping fornecido. Dessa forma, a
contratada devera disponibilizar um sistema de estatisticas online que contenha:

6.17.2. Exposig¢do (quantidade de matérias, centimetragem e valoragao do espago ocupado segundo custo publicitario) por midia (impresso, radio, TV ou web).

6.17.3. Exposicéo por veiculo (quantidade de matérias, centimetragem e valoragéo do espago ocupado segundo custo publicitario).

6.17.4. indice de avaliagdo qualitativa de exposigao (positiva / negativa / neutra).

6.17.4.1. Para a avaliacdo qualitativa serdo consideradas apenas as matérias que citem explicitamente o contratante.
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6.17.5. As estatisticas diarias devem ser entregues, em formato eletrénico, juntamente com os clippings diarios; as semanais, as segundas-feiras; e as
mensais, até o 5° dia Gtil do més subsequente;

6.17.6. O relatdrio estatistico podera ser gerado pelo contratante, conforme datas de interesse interno. O relatério também devera ser apresentado em forma
de graficos.

6.18. Analise de midia:

6.18.1. Além das estatisticas online, a contratada devera realizar, mensalmente, indexagdo e analise dos contetidos do clipping que permitam identificar os
principais focos abordados pela midia (Analise de Midia), onde deverdo constar:

6.18.2. O espaco ocupado em cada midia: centimetros colunares (cm/col) na midia impressa, tiragem do veiculo, centimetros quadrados (cm?) na web e tempo
no radio e na TV. Com os resultados desta mensuragao inicial sera possivel a analise quantitativa, que vai indicar o espago total ocupado pelo contratante e o
numero de matérias ou notas em cada uma das midias.

6.18.3. A valoragdo (R$) do espago positivo ocupado pelo contratante nos meios de comunicagdo (valores aproximados calculados com base no custo
publicitario de cada veiculo).

6.18.4. A analise qualitativa, que consiste no impacto da noticia sobre a imagem do contratante (matérias positivas, negativas ou neutras).

7. OBRIGAGOES DAS PARTES

7.1. Obrigagdes da Contratada

7.1.1. Prestar o servigo objeto desta contratagdo na forma ajustada e consoante as especificacdes;

7.1.2. Manter, durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagcdo
exigidas na licitacao;

7.1.3. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigac¢des trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais decorrentes da execugéao do presente contrato;

7.1.4. Clipar (selecionar e digitalizar) diariamente todas as noticias de interesse do MPTO veiculadas nas midias relacionadas;

7.1.5. Enviar, imediatamente apds sua veiculagdo, as noticias clipadas dos veiculos relacionados neste ajuste, para os e-mails cadastrados pelo contratante,
organizadas em uma newsletter com links para a pagina da web, onde o contetido estd hospedado, diariamente, inclusive sabados, domingos e feriados.

7.1.6. Disponibilizar portal/sistema para acesso do contratante as matérias clipadas;

7.1.7. Comunicar imediatamente ao contratante qualquer inconformidade que tiver conhecimento durante a prestacédo dos servigos;

7.1.8. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os compromissos avengados;

7.1.9. Nao subcontratar o objeto contratado;

7.1.10. Nao compartilhar ou subcontratar portal/sistema, ou banco de dados de outra empresa;

7.1.11. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo contratante, cujas reclamagées e pedidos se obrigam a atender;

7.1.12. Fornecer logins e senhas de acesso ao sistema, permitindo sua operacionalizagado, a pedido do contratante;

7.1.13. Realizar treinamento com os servidores do contratante em relagdo ao sistema apresentado e todas suas funcionalidades, a contar da data acordada
com o contratante, dentro do prazo necessario a sua aprendizagem e sempre que houver alteragdes substanciais no sistema.

7.1.14. Disponibilizar manual de instrugdes atualizado a partir do primeiro dia de prestagé@o de servigos;

7.1.15. Executar o servico conforme as especificagdes do Edital e seus Anexos, sendo que qualquer solicitagdo de mudanga e qualquer esclarecimento
adicional deveréo ser formulados por escrito, devidamente fundamentados, para analise do contratante;

7.1.16 Disponibilizar jornalista para supervisionar a selegdo automatica das noticias, avaliar enfoque de matérias que mencionem diretamente o contratante e
manter contato com este, para identificar temas de interesse e atender a avaliagédo do servigo prestado;

7.1.17. Incluir parametros ou palavras-chave no perfil de monitoramento, quando solicitada, sem 6nus adicional;
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7.1.18. Atender ao chamado do contratante no prazo maximo de 12 (doze) horas a contar da notificagéo;
7.1.19. Prestar, durante vigéncia contratual, servigo de suporte técnico no periodo das 8h as 18h e em casos de emergéncia (plantdes);

7.1.20. Sanar, se assim determinado pelo contratante, as suas expensas, possiveis problemas no sistema que ndo atendam as especificagcdes exigidas, em
que se verifiquem imperfeigdes técnicas e defeitos, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados do recebimento da notificagdo emitida pelo gestor do contrato;

7.1.21. Apresentar, sempre que solicitado pelo gestor do contrato, no prazo maximo estipulado no pedido, documentacéo referente as condi¢des exigidas no
instrumento contratual;

7.1.22. Comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do contrato, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugao do contrato;

7.1.23 Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execucéo
dos servigos discriminados, sem o consentimento, prévio e por escrito, do contratante;

7.1.24. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato;

7.1.25. Responder civilmente por danos e/ou prejuizos causados ao contratante ou a terceiros, decorrentes da execugdo dos servigos ora contratados, ou de
atos dolosos ou culposos de seus empregados. Assume a contratada, nesse caso, a obrigagdo de reparar o dano e/ou prejuizo, inclusive mediante a
reposicdo do bem danificado em condi¢des idénticas as anteriores ao dano ou o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, apds a
comunicagéo que lhe devera ser feita por escrito. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, o contratante reserva-se o direito de descontar o valor do
ressarcimento da garantia de execugéo ou da fatura do més;

7.1.26. Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer altera¢cdes havidas em seus dados cadastrais, tais como
enderego e telefone, bem como no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato, devendo apresentar os documentos comprobatérios da nova
situacao;

7.1.27. Franquear aos servidores do contratante, por meio de login e senha, acesso ao banco de dados para reordenagdo, complementagdes e corregdes
imediatas no clipping elaborado pela contratada, permitindo sua edigéo;

7.1.28. O acesso devera permitir, além da reordenagdo das matérias e veiculos, a excluséo e inclusdo de matérias de interesse do contratante e/ou de sites e
veiculos néo listados neste termo, bem como a inclusdo de imagens relativas a determinada noticia;

7.1.29. Deter o sistema e o banco de dados das informagdes coletadas e repassadas ao contratante.

7.2. Obrigagdes da Contratante (PGJ-TO)

7.2.1. Apresentar, na forma da legislagdo em vigor, os documentos e informagdes necessarias a execugao dos servigos objeto da contratagao;
7.2.2. Assegurar-se da boa prestagéo dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;

7.2.3. Rejeitar, com a devida justificativa, qualquer servigo executado em desacordo com as especificagdes e obrigagdes assumidas pela Contratada;
7.2.4. Prestar todas as informagdes relacionadas a execugao dos servigcos que venham a ser solicitadas pela contratada;

7.2.5. Registrar todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos servigos, adotando as providéncias necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por
parametro as clausulas contratuais;

7.2.6. Receber e atestar a nota fiscal emitida pela Contratada, e enviar ao Departamento de Finangas para as providéncias relacionadas com o pagamento;
7.2.7. Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste instrumento;

7.2.8. Aplicar as sang¢des administrativas, quando necessarias, observado o direito ao contraditério e a ampla defesa e devido processo legal;

7.2.9. Designar servidor para acompanhar e fiscalizar o contrato, conforme previsto na legislagao de regéncia, e ato interno especifico.

7.2.10. A Administragao tera o prazo de até 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento, para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por
igual periodo.

7.2.11. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 90 (noventa) dias.

8. DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, consoante as clausulas avengadas e as normas previstas na Lei de regéncia, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

8.2. A gestao e fiscalizagao do contrato sera exercida, no que couber, pelas regras gerais estabelecidas no Capitulo VI (Da execugédo dos Contratos) da Lei n.
14.133/2021 e nos termos do Ato PGJ n. 018/2023[11 , publicada no DOMP n. 1658, de 30/03/2023.

8.3. As comunicagdes entre o MPTO e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

8.4. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor e fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos, e sera exercida por
servidores designados por ato da contratante, a quem incumbira acompanhar a gestéo e execucéo dos servigos contratados, para que sejam cumpridas todas
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as condigOes estabelecidas na avenga, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo, conforme ato interno especifico.
8.4.1. Cabera ao Gestor do Contrato a coordenagdo das atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e de acompanhamento da execugéo

contratual, e dos atos preparatérios a instrugdo processual, ao encaminhamento da formalizagdo dos procedimentos de competéncia da Area de Contratoslgl,
ao pagamento, a comunicagéo de ocorréncia de infragdes administrativas, a extingao dos contratos, dentre outros;

8.4.2. Cabera ao Fiscal técnico o acompanhamento do contrato para avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados e aferir se a quantidade, a
qualidade, o tempo e o modo da prestacdo ou da execucgdo do objeto estdo compativeis com os indicadores estabelecidos no edital, para fins de pagamento,
conforme o resultado pretendido pela administragdo, com o eventual auxilio da fiscalizagdo administrativa;

8.4.3. Cabera ao fiscal administrativo o acompanhamento dos aspectos administrativos contratuais em relagdo as obrigagdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como o controle das revisdes, reajustes, repactuagdes, atesto e pagamento das faturas e providéncias tempestivas quando do
inadimplemento do contratado;

8.5. O Gestor e Fiscais terdo poderes para agir e decidir perante a Contratada, inclusive rejeitando servigos que estiverem em desacordo com o Contrato, com
as Normas Técnicas estabelecidas para o objeto/servico e com a melhor técnica consagrada pelo uso, obrigando-se desde ja a Contratada a assegurar e
facilitar o acesso da Gestao e Fiscalizagdo, aos servicos, e a todos os elementos que forem necessarios ao desempenho de seu encargo.

8.6. Das decisdes do Gestor e Fiscais do contrato, podera a contratada recorrer a Contratante, responsavel pelo acompanhamento do contrato, no prazo de 10
(dez) dias uteis da respectiva comunicagao.

8.7. A gestdo e fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes e prepostos, segundo a lei.

8.8. Para realizar a fiscalizagdo, o fiscal do contrato devera valer-se do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), previsto no Anexo | deste TR,
observando-se a sistematica nele contida.

9. INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. A contratada podera ser responsabilizada administrativamente pelas infragcdes previstas no art. 155, da Lei n. 14.133/2021 e no artigo 3°, do Ato PGJ n.
0006/2025, de 5 de fevereiro de 2025, o qual dispde sobre o processo administrativo sancionador e a aplicagdo de sangdes administrativas aos licitantes e
contratados no ambito do Ministério Publico do Estado do Tocantins, ficando sujeita a aplicagdo das seguintes sanc¢des, nos termos do artigo 4°, do Ato PGJ n.
0006/2025:

9.1.1. Adverténcia;
9.1.2. Multa;
9.1.3. Impedimento de licitar e contratar;
9.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
9.2. A aplicacéo das sangdes previstas no item 9.1, ocorrera sem prejuizo de responsabilizagao civil, criminal ou outra prevista em lei especifica.

9.3. A aplicagdo das sangdes previstas no item 9.1, ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagao integral do dano causado a administragéo
publica.

9.4. A apuracéo de infragbes cometidas por licitante ou contratado e a aplicagdo das respectivas penalidades, sera realizada mediante a prévia e regular
instauragdo de Processo Administrativo Sancionador (Prads), no qual serdo assegurados ao infrator o exercicio dos principios do contraditério e da ampla
defesa, em conformidade com as normas contidas nos arts. 156 a 163 da Lei n. 14.133/2021, bem como o disposto no artigo 34 e seguintes do Ato PGJ n.
0006/2025.

9.5. Nas hipéteses de cometimento de qualquer infragdo administrativa, poderdo ser aplicadas ao infrator, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

9.5.1. Adverténcia, por faltas de pequena relevancia, consideradas estas o descumprimento de obrigagdes ou deveres que ndo impactem objetivamente a
execucdo do contrato e ndo causem prejuizos ao MPTO (art. 156, | c/c § 2°, da Lei n. 14.133/2021 e art. 5°, § 1° do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.5.1.1 A aplicagédo da adverténcia sera cabivel somente para contratos vigentes ou contratos com garantia do objeto ainda em execugéo (art. 5°, § 2° do
Ato PGJ n. 0006/2025).

9.5.2. A multa compensatéria, de natureza indenizatéria, podera ocasionar a extingdo do contrato e sera aplicada em caso de inexecugao parcial no valor
de 10% (dez por cento) sobre a parcela inadimplida (art. 155, | e Il, Lei 14.133/2021 e art. 13, |, do Ato PGJ n. 0006/2025);

9.5.2.1. Para os contratos de prestagdo de servigo, com ou sem méao de obra, salvo disposicdo em contrario, consideram-se (art. 15, |, alineas “a” e “b” do
Ato PGJ n. 0006/2025):

| — inexecugéo parcial:
a) o atraso superior a 3 (trés) dias para inicio da execugao contratual; ou
b) a interrupgdo dos servigos definidos no contrato por 4 (quatro) dias seguidos ou 15 (quinze) dias intercalados no periodo de 12 (doze) meses.

9.5.3. A multa compensatéria, de natureza indenizatéria, podera ocasionar a extingdo do contrato e sera aplicada em caso de inexecugéo total no valor
de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato (art. 155, Ill, Lei 14.133/2021 e art. 13, Il, do Ato PGJ n. 0006/2025);

9.5.3.1. Para os contratos de prestacdo de servigo, com ou sem mao de obra, salvo disposicdo em contrario, consideram-se (art. 15, ll, alineas “a” e “b”
do Ato PGJ n. 0006/2025):

Il — inexecugéo total:
a) deixar de iniciar, sem causa justificada, o cumprimento das obrigagdes no prazo de 5 (cinco) dias, contados da data estipulada para inicio da execugéo
contratual; ou

b) deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato por 7 (sete) dias seguidos ou por 20 (vinte) dias intercalados no periodo de
12 (doze) meses.

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 6364fc98 - 7640cc77 - 240827ba - 35a5093¢c



9.5.4. A definicdo do percentual definido nos itens 9.5.2 e 9.5.3, considerou a especificidade do objeto, bem como sua baixa essencialidade para o
funcionamento do MPTO (art. 13, paragrafo Unico, c/c 28 do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.5.5. Multa moratéria em razao do atraso na execugdo ou na entrega do objeto contratado sem motivo justificado; considera-se atraso justificado
aquele decorrente de fato superveniente que impega a execugdo ou a entrega do objeto no prazo estabelecido, comprovado por meio de documentos (art.
155, VII, Lei 14.133/2021 e art. 10, paragrafo unico, do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.5.5.1. A multa moratéria sera de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado, limitada a 10% (dez por cento), e calculada sobre o
valor da parcela inadimplida, em caso de inexecugéo parcial, quando ensejar o atraso na execugdo ou na entrega do objeto contratado sem motivo justificado
(art. 155, VIl da Lei 14.133/2021 e art. 11 do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.5.5.2. A aplicagdo da multa moratéria ndo impedira a conversdo em compensatoria e a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada de
outras sangdes previstas no Ato PGJ n. 0006/2025.

9.5.6. O cometimento de infragdes durante o certame licitatério podera ensejar a aplicagdo de multa nos seguintes percentuais (art. 18 e seguintes do Ato
PGJ n. 0006/2025):

| — de 2,5% (dois virgula cinco por cento) a 5% (cinco por cento) pelas condutas de:

a) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

Il — de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) pelas condutas de:

a) ndo celebrar o contrato; ou

b) ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagéo, quando convocado dentro do prazo de validade de proposta comercial;
IIl — de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) pelas condutas de:

a) apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa durante a licitagéo;
b) fraudar a licitagédo ou praticar ato fraudulento durante o certame;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.

9.6. Impedimento de licitar e contratar com o estado do Tocantins sera aplicado pelo prazo maximo de 3 (trés) anos aquele que cometer infragao
administrativa, quando néo se justificar a imposigao de sangéo mais grave (art. 23 e seguintes do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.6.1. O impedimento de licitar e contratar com o estado do Tocantins sera aplicado quando o licitante ou contratado:

| — der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano ao MPTO, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo, pelo
prazo de até 3 (trés) anos (art. 24, | do Ato PGJ n. 0006/2025);

Il — der causa a inexecugao total do contrato, pelo prazo de até 2 (dois) anos (art. 24, Il do Ato PGJ n. 0006/2025);
Il — deixar de entregar a documentagao exigida para o certame, pelo prazo de até 3 (trés) meses (art. 24, Il do Ato PGJ n. 0006/2025);

IV — ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, pelo prazo de até 6 (seis) meses (art. 24, IV do Ato PGJ
n. 0006/2025);

V — néo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta, pelo prazo de até 1 (um) ano (art. 24, V do Ato PGJ n. 0006/2025);

VI — ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado, pelo prazo de até 6 (seis) meses (art. 24, VI do Ato
PGJ n. 0006/2025).

9.6.1.1. A conduta do item 9.7.1, inciso |, fica configurada quando o inadimplemento pela contratada for grave ou inescusavel (art. 24, §1° do Ato PGJ n.
0006/2025).

9.6.1.2. Enquadram-se na conduta do item 9.7.1. inciso lll, os seguintes comportamentos, sem prejuizo de outros verificados no decorrer da licitagéo ou
da execugao do contrato (art. 24, §2° do Ato PGJ n. 0006/2025):

| — deixar de entregar documentagao imposta pelo edital ou contrato;
Il — entregar documentagao em manifesta desconformidade com as exigéncias do edital ou contrato;
Il — fazer entrega parcial de documentag&o exigida no edital ou contrato.

9.6.1.3. Consideram-se enquadrados na conduta do item 9.7.1 inciso IV, sem prejuizo de outros verificados no decorrer da licitagdo ou execugdo do
contrato (art. 24, §3° do Ato PGJ n. 0006/2025):

| — deixar de atender a convocagdes do agente de contratagdo durante o trdmite do certame ou atendé-las de forma insatisfatéria;

Il — deixar de encaminhar ou encaminhar em manifesta desconformidade com o edital as amostras solicitadas pelo agente de contratagao;
Il — abandonar o certame;

IV — solicitar a desclassificagdo apos a abertura de sessao do certame.

9.6.1.4. A conduta prevista no item 9.7.1 inciso V, ficara materializada quando o licitante ou contratado desistir de formalizar o contrato, ou aditivo,
inclusive ap6s concordar com a prorrogagao de vigéncia (art. 24, §4° do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.7. Declaragéo de inidoneidade, que terd prazo minimo de 3 (trés) e maximo de 6 (seis) anos, qualifica negativamente o licitante ou contratado e os impede
de licitar ou de contratar com qualquer 6rgédo ou entidade da administracdo publica, direta ou indireta, de todos os entes federativos (art. 25, do Ato PGJ n.
0006/2025).

9.7.1. A declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada quando o licitante ou contratado (art. 26, do Ato PGJ n. 0006/2025):

| — apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante a licitagdo ou a execugdo do contrato,
pelo prazo de até 4 (quatro) anos (art. 26, | do Ato PGJ n. 0006/2025);

Il — fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato, pelo prazo de até 5 (cinco) anos (art. 26, 11 do Ato PGJ n. 0006/2025);

IIl — comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, pelo prazo de até 5 (cinco) anos (art. 26, Il do Ato PGJ n. 0006/2025);
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IV — praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo pelo prazo de até 5 (cinco) anos (art. 26, IV do Ato PGJ n. 0006/2025);

V — praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n. 12.846, de 1° de agosto de 2013, pelo prazo de até 6 (anos) anos (art. 26, V do Ato PGJ n.
0006/2025).

9.7.1.1. Considera-se a conduta do item 9.8.1, inciso |l, a pratica de qualquer ato destinado a obtencéo de vantagem ilicita ou a indugdo de agentes
publicos a erro (art. 24, §1° do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.7.1.2. Considera-se a conduta prevista no item 9.8.1, inciso IV, a pratica de atos direcionados a prejudicar o bom andamento da licitagdo ou do
contrato, sem prejuizo de outras que venham a ser verificadas no decorrer da licitagdo ou da execugdo contratual (art. 24, §2° do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.7.2. A aplicacédo da declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a administracdo publica direta e indireta deve ser precedida de analise
juridica e sera de competéncia exclusiva do Procurador-Geral de Justiga (art. 27, do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.8. Quando aplicadas as multas aqui previstas, mediante regular Processo Administrativo Sancionatério, o pagamento dos valores devidos sera realizado e
processado mediante a observancia das regras estipuladas na Subsecgéo V, do Ato PGJ n. 0006/2025).

9.9. As sangdes descritas nos itens 9.1.1. (Adverténcia), 9.1.3. (impedimento de licitar e contratar) e 9.1.4. (Declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar) poderdo ser aplicadas cumulativamente com a prevista no item 9.1.2. (multa), sendo que a aplicagdo de uma néo exclui a de outra, nem impede a
sobreposigdo de outras sangdes previstas na Lei Federal n. 14.133/2021, nos termos do disposto no art. 4°, §2°, do Ato PGJ n. 0006/2025.

9.10. Para a aplicagdo das sangdes administrativas sera observado o rito de instrugdo processual disposto no Capitulo Il (Dosimetria), art. 28 a 33 do Ato PGJ
n. 0006/2025, além dos principios do contraditério e da ampla defesa, da razoabilidade e da proporcionalidade.

10. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO DO OBJETO/SERVIGO

10.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal, para efeito de posterior verificacdo de
sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia, na Proposta e no IMR.

10.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto, analisando o desempenho e qualidade
da prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, conforme Anexo A deste TR.

10.2.1. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os critérios definidos no IMR, segundo o calculo a seguir:

IMR
e )

Vir = Vir

Contratade

; onde:

Vir ., . = .
= & o valor a ser apresentado na Nota Fiscal de prestacéo dos servicos;

vir_ . A o
° centratads @ O valor contratado pelos servigos prestados no més de referéncia;

IMR o R P
" mis de referancia § 0 valor calculado para o IMR no més de referéncia.

10.2.2. A utilizagédo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagédo da prestacédo dos servigos;

10.2.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o atesto da execugéo dos servigos, sera realizado pelo Fiscal do Contrato.

10.2.4. Cabera ao responsavel pela fiscalizagao contratual, analisar os relatérios e toda documentacéo apresentada e, caso haja irregularidades que impecam
a liquidagao e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corregées.

10.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificagcdo da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagé@o das penalidades.

10.4. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administragéo, apds a verificagcdo da qualidade e especificagdo do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

10.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de
diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

10.6. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, a empresa devera ser comunicada para emissédo de
Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

10.7. O prazo para a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucédo do objeto ou de saneamento da nota fiscal, ou de instrumento de cobranca
equivalente, verificadas pela Administragao durante a analise prévia a liquidagéo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

10.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-

profissional pela perfeita execugéo do contrato.

11. CRITERIOS DE PAGAMENTO

11.1. Liquidacéo:

11.1.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de até 10 (dez) dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta
segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos de ato interno especifico.

11.1.2. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do érgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execugéo do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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11.1.3. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizagéo da situagao, sem
6nus ao contratante.

11.1.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacédo da regularidade fiscal mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais.

11.2. Prazo de pagamento:

11.2.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagdo da liquidagao da despesa, conforme secao anterior.

11.2.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA/IBGE de corre¢cdo monetaria, ou outro indice que venha a substitui-lo.

11.3. Forma de pagamento:

11.3.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria em favor da contratada, para crédito em banco, agéncia e conta-corrente indicados pela
credora.

11.3.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
11.3.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

11.3.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. Modalidade e Tipo de Licitagao

12.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento licitatério, na modalidade Pregao Eletronico, nos termos do art. 28, | da Lei
n. 14.133/2021, com vistas a garantir o alcance dos objetivos da contratagédo publica, nos termos do art. 11 da Lei 14.133/2021, adotando como critério de
julgamento o Menor Prego por item para escolha do contratado.

12.2. Exigéncias de Habilitacao

12.2.1. As exigéncias de habilitagéo juridica, fiscal, social e trabalhista séo as usuais para a generalidade dos servigos, conforme disciplinado nos artigos 66 e
68 da Lei 14.133/2021 e serdo detalhadas no Edital de Licitagéo.

12.3. Qualificagdo Técnica-Operacional

12.3.1. Declaracédo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da
licitagéo;

12.3.2. As empresas deverdo apresentar atestado de qualificagdo técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que ja
tenham executado com qualidade e eficiéncia, servigos de clipping impresso (jornais e revistas), eletrénico (radio e TV) e digital (sites e blogs), pelo periodo
minimo de 1 (um) ano.

12.4. Qualificagdo Técnica-Profissional

12.4.1. Alicitante vencedora deve comprovar possuir em seu quadro permanente, antes da assinatura do contrato, profissional de nivel superior com formagéo
em jornalismo, detentor de atestado de responsabilidade técnica relativo a execugdo dos servicos objeto deste Edital, através da apresentagdo de copia do
registro profissional de jornalista junto ao Ministério do Trabalho, devidamente autenticados. A exigéncia se mostra necessaria devido aos apontamentos
qualitativos que serdo enviados ao 6rgao, bem como a valoragao positiva ou negativa da noticia.
12.4.2. A comprovacao do vinculo dos profissionais ocorrera através da apresentacdo da seguinte documentagéo:

a) Sendo sécio da empresa, por intermédio da apresentagédo do contrato social;

b) Sendo empregado, mediante cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

c) Ou, sendo contratado, mediante Contrato de Prestagéo de Servigos direcionado para este Edital.

12.4.3. A empresa vencedora, no ato da contratagdo, devera apresentar com a Documentagdo de Habilitagdo, cépia do contrato de trabalho ou prestacédo de
servigos, que comprove o vinculo do jornalista responsavel pela sinopse, acompanhado de cépia do diploma e registro profissional no Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE.

12.4.4. As medidas acima elencadas visam garantir a qualidade do servigo a ser prestado, em beneficio da administracédo publica.

13. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

13.1. O custo total anual estimado para a contratagéo ¢ de R$ 39.708,96 (Trinta e nove mil, setecentos e oito reais e noventa e seis centavos) , totalizando
o montante de R$ 119.126,88 (Cento e dezenove mil, cento e vinte e seis reais e oitenta e oito centavos) para 36 meses de contratagéo, conforme custos
apostos na tabela abaixo:
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Item Descrigado Valor mensal Valor Total Valor Total

(12 meses)
(36 meses)

1 Contratagdo de empresa especializada na prestagao de R$ 3.309,08 R$ 39.708,96 R$ 119.126,88
servigos de produgéo de clipping jornalistico online, com
monitoramento de midia, gestdo de informagao e
analise de contetido de temas de interesse do MPTO por

12 meses

13.2. Trata-se de valor referencial com objetivo de certificar a existéncia de dotagdo orcamentaria suficiente e, por conseguinte, corroborar com o entendimento
de viabilidade da contratagao.

13.4. Tal valor devera foi atualizado por meio de ampla pesquisa de mercado executada pela Area de Compras da PGJ-TO, consoante Mapa de Preco com
Média Saneada 0397319.

14. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados na Lei Orgamentaria Anual ( 2025), classificada
na programacgao orcamentaria a seguir:

Unidade Gestora: 070100 — Procuradoria-Geral de Justica.

Acao: 03.131. 1173. 2148 - Gestéo das agdes de comunicagdo do Ministério Publico
Natureza da Despesa: 339039 - Outros servigos terceiros - Pessoa juridica

Fonte: 0500 — Recursos Ordinarios

14.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovagao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagcdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

15. INFORMAGOES GERAIS AOS FORNECEDORES

15.1. Os interessados poderdo contactar a Assessoria de Comunicagdo do MPTO pelo telefone (63) 3216-7515, para dirimir duvidas e prestar os
esclarecimentos necessarios quanto ao objeto, bem como demais informagdes pertinentes.

Palmas-TO, data certificada pelo sistema.

Alessandra Kelly Fonseca Dantas Marcia Aparecida Arruda de Menezes
Mat. 123814 Mat. 113912
Eplacon Eplacon

Marcos Conceigao da Silva
Mat. 73707
Eplacon

Daniela de Ulysséa Leal
Mat. 99410

Servidor Indicado pela Unidade Demandante
DE ACORDO:

Jodo Ricardo de Aratjo Silva

Chefe do Departamento de Planejamento e Gestédo

ANEXO | - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

1. Fica estabelecido, para fins de gestdo e fiscalizagdo contratual, o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de
pagamento, conforme férmula a seguir:

IMR = (L (N = In_Des) * 100)
. i=1 , onde:
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e IMR é o percentual de redugéo do valor mensal dos servigos contratados;

win

N . . ~ - . .
e v é 0 numero de vezes que ocorreram a violagéo “i” aos critérios de qualidade estabelecida na tabela 1;

e In_Des ¢ g valoragdo atribuida a violagao do critério “i” de qualidade estabelecida na tabela 1.

Ainda que as avaliagdes do Instrumento de Medicdo de Resultado sejam utilizadas para eventuais abatimentos na fatura somente a partir do segundo
més de vigéncia do Contrato, elas serdo realizadas a partir do primeiro més para calculo da média do IMR referente ao periodo de vigéncia contratual,
refletindo no indice aferido para prorrogagéo contratual.

O prazo de caréncia valido somente para o primeiro periodo de vigéncia contratual, ndo se repetindo na hipétese de prorrogacado do vinculo.

A medigdo sera realizada até o dia 20 (vinte) de cada més, compreendendo o periodo entre o 20° (vigésimo) dia de um més e o 19° (décimo nono) dia
do préximo, exceto no més de assinatura do contrato, no qual a medigdo compreendera os servigos realizados entre a data do inicio da vigéncia do
contrato e o 19° (décimo nono) dia do més, bem como no Ultimo més de vigéncia do contrato, em que se medira o servigo prestado entre o 20°
(vigésimo) dia deste més e a data do término da vigéncia do contrato;

Verificado o ndo cumprimento integral das obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, o Fiscal determinara a adequagdo do pagamento a
Contratada, comunicando a empresa para emitir a Nota Fiscal com valores contemplando os descontos previstos no item 10.2 do Termo de Referéncia;

O desconto no pagamento estara limitado ao percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato.

A contratada podera apresentar justificativa para a prestagado do servigo com menor nivel de satisfagdo, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

N&o sera necessaria a abertura de processo administrativo para adequagao do pagamento.

Poderao ser aplicadas, independentemente, as penalidades previstas no item 09 deste documento, assim como os que vierem a ser previsto no Edital e
no Contrato, tais como multa, impedimento de licitar e contratar, entre outros, garantidos, apenas nos casos das sangdes, a ampla defesa e
contraditério.

Tabela 1: VIOLAGOES AOS CRITERIOS DA QUALIDADE DA CONTRATAGAO

Valoragao da violagao
ao critério de

Item Descrigcao Incidéncia qualidade

Né&o enviar para as caixas de e-mail previamente
1 . Por dia 0,02
cadastradas os clippings.

Descumprir o horario previsto para disponibilizar L
2 . Por ocorréncia 0,005
os boletins.

Nao informar tempestivamente a ocorréncia de
3 indisponibilidade de matérias em determinado | Por ocorréncia 0,01

veiculo.

N&do rastrear noticia por palavra-chave em
qualquer das midias que devam ser monitoradas, L
4 . . . Por ocorréncia 0,01
deixando de inclui-la nos produtos clipping MPTO,

boletins e banco de dados.

N&do providenciar o funcionamento e a
manutengéo regular do site para acesso remoto L
5 L - Por ocorréncia 0,005
ao banco de dados com as matérias jornalisticas

do MPTO.

Incluir, no arquivo PDF, nos boletins ou na base
de dados, matéria sem vinculagdo com os L
6 . . . Por ocorréncia 0,005
assuntos e indexadores de interesse informados

pelo MPTO.

N&o organizar no banco de dados as noticias L
7 Por ocorréncia 0,01
rastreadas por palavras- chave.

Disponibilizar arquivos de video/audio em formato
diferente do previsto, com qualidade inferior, com
8 deficiéncia na velocidade de acesso e/ou | Por ocorréncia 0,005
qualquer problema de ordem técnica que dificulte

ou inviabilize o download.

Nao permitir geragéo de relatérios com base em
filtros de indexadores, periodos, vinculagdo nas .
9 . Por ocorréncia 0,005
pastas de assunto, unidades da federagéo,

avaliagao de conteldo, midias e tipos de midias.

Nao inserir tempestivamente no banco de dados
10 matérias de interesse do MPTO constante do | Por ocorréncia 0,005

clipping online, encaminhadas em formato PDF.
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[ll Regulamenta a atuagéo dos gestores e fiscais no ambito do Ministério Publico do Estado do Tocantins.

[2] Art. 57 do RIMPTO.
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Documento assinado eletronicamente por Daniela De Ulyssea Leal, Técnico Ministerial, em 21/05/2025, as 11:45, conforme art. 33, do Ato PGJ n° 120, de 06 de novembro de
2019.

Documento assinado eletronicamente por Alessandra Kelly Fonseca Dantas, Analista Ministerial, em 21/05/2025, as 11:48, conforme art. 33, do Ato PGJ n° 120, de 06 de
novembro de 2019.
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Documento assinado eletronicamente por Marcia Aparecida Arruda De Menezes, Analista Ministerial Especializado - Administrac¢do, em 21/05/2025, as 11:48, conforme art.
33, do Ato PGJ n° 120, de 06 de novembro de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Marcos Conceicao Da Silva, Analista Ministerial Especializado - Ciéncias Econdmicas, em 21/05/2025, as 11:48, conforme art. 33,
do Ato PGJ n° 120, de 06 de novembro de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Joao Ricardo De Araujo Silva, Chefe de Departamento, em 21/05/2025, as 12:04, conforme art. 33, do Ato PGJ n° 120, de 06 de
novembro de 2019.
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