RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO TOCANTINS - RESULTADOS DO ANO 2010

Legenda — Situa¢cdo da Cumprimento da Meta:

Acima da meta De 95% a 100% De 65% a 94% Abaixo de 65% Nao iniciada

Resultado obtido

Nome do Indicador Periodicidade = Meta 2010 Meta 2011
em 2010

Pesquisa de satisfacdo Bienal - i -
Pesquisa de satisfacdo no Mensal 60% . 65%
atendimento ? 64,84% ?
AcOes para o cumprimento . —
das medidas sécio educativas Trimestral %0 845 235
AcOes para o cumprimento . —
das medidas de protecado Trimestral %0 306 235
Acg0es para o cumprimento da .
politica publica de educagéo Trimestral 66 1* 100
Acdes de fiscalizacdo da
execucdo da politica publica .
voltada ao dependente Trimestral >0 - 65
quimico
Acbes de combate a
exploracio sexual infanto| Trimestral 30 _ 60
juvenil
Acdes de combate a
criminalidade e proposicdo Mensal 85000 45467 100000
das medidas assecuratorias
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Nome do Indicador

Rigorosa observancia dos

Periodicidade

Meta 2010

Resultado obtido
em 2010

Meta 2011

execucao da politica do idoso

prazos processuais nas Mensal 45% % 55%
manifestacoes

Palestras de combate a

criminalidade Semestral 88 * 132
Inspecdes realizadas pelos

membros junto as unidades Mensal 300 ¥ 600
policiais

Recomendagoes de melhorias

requisitadas Mensal 500 _® 750
AcOes penais propostas em

razdo do controle externo da Mensal 140 85 210
atividade policial

InspecOes realizadas pelos

membros junto as unidades Mensal 59 ¥ 88
prisionais

Acdes de fiscalizacdio da

execucdo da politica publica

voltada ao cumprimento das| Trimestral 300 964 450
medidas de seguranca e das

penas

AcgOes de combate ao crime . —

organizado Trimestral 168 644 I 180
Acoes de combate a violéncia . —

doméstica Trimestral 1990 2208 2328
AcOes de fiscalizacdo da

execucdo da politica dos .

portadores de necessidades Trimestral >0 - 60
especiais e deficientes

Acgoes de fiscalizacdo da Trimestral 50 Lo 60
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Resultado obtido

Nome do Indicador Periodicidade = Meta 2010 Meta 2011
em 2010

Acdes de fiscalizacdo da
execucdo da politica pablica|  Trimestral 59 67 88
da Saude
Acgoes de fiscalizacdo de
regularidade de aplicacdo dos|  Trimestral 71 286 106
recursos publicos
Acgoes de execucdo (eleitoral) Semestral 13200 % 6600
AcOes de conscientizagao Semestral 44 . 2
(eleitoral) 1
Ac0es de articulagdo, vistoria,
fiscalizacdo e execucao de
medidas voltadas para a| Trimestral 88 1444 132
conservacao e preservacao do
meio ambiente
Campanhas
educativas/palestras/agdes de|  Trimestral 10 26 12
execugao
AcOes de atuacdo social
relativas ao  direito  do| Trimestral 88 20% 132
consumidor
Parcerias realizadas Semestral 13 18
Adequagdo em seguranca Mensal 33,65% 33,65% 50%
Nota GesPtblica Anual 150 250
Abrangéncia GesPublica Semestral 33,65% 33,65% Y] 50%
Custo médio por processo Trimestral R$ 900,63 R$ 836,25
Cumprimento do plano de . o — o
comunicacio Trimestral 33% 33,00% 66%
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Resultado obtido

Nome do Indicador Periodicidade = Meta 2010 Meta 2011
em 2010

Horas de aperfeigoamento Trimestral 15 9,71 17
Melhorias implementadas
/aperfeicoadas apo6s|  Trimestral 65% % 68%
capacitacao
Rotatividade Mensal 4,00% 23,90% 3,50%
Pe§ quisa de. s tisfado  do Semestral 65% 68%
Clima Organizacional
Numero de acgOes internas
voltadas para a melhoria do| Trimestral 5 12 8

clima organizacional

Adequacdao da comunicacao

interna Bimestral 33% % 66%
_ttgrelgijgggi(; da infraestrutura Mensal 15% 15,00% 30%
égiguagﬁo da infraestrutura Mensal 15% 15,00% 30,00%
percentual - de - SISEMS| g S| 54440 6%
E?E;ngiigao orgamentario Mensal 2,35% 2,95% 2,60%

* O sistema de coleta de informacgdes do Relatorio de Atividades Funcionais — RAF vem sofrendo constantes
adaptacdes, com o objetivo de mensurar as atividades com maior detalhamento, por area de atuagéo. O
Plano de Comunicacdo ndo apresentou resultados no ano de 2010 em razdo da readequacéo do quadro de
pessoal da Assessoria de Comunicagéo ocorrida no decorrer do exercicio e de problemas na implantagédo

das acdes inicialmente previstas.
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