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PROMOTORIAS DE JUSTICA DE PEDRO AFONSO

ATA DE AUDIENCIA PUBLICA

Aos 12 dias do més de dezembro de 2018, com inicio as 10h00min, no auditério da sede
das Promotorias de Justica de Pedro Afonso/TO, presidida pelo Promotor de Justica, Luiz
Antdnio Francisco Pinto, com a presenga das seguintes autoridades publicas: Paulo
Hernandes Moura Lima — Prefeito de Bom Jesus do Tocantins; Josailto Silva Andrade —
Presidente da Camara Municipal de Bom Jesus do Tocantins; Vereadores de Bom Jesus do
Tocantins; Procuradores do Municipio de Bom Jesus do Tocantins; Marcus Coelho Braz e
Leandro Ramos Barros — Representantes da Hidro Forte Administragdo e Operagéo Ltda.
(concessionaria do servigo publico de abastecimento de 4gua de Bom Jesus do Tocantins);
e populares do municipio interessado, realizou-se audiéncia publica, com fundamento no
disposto nos arts. 127 e 129 c/c art.37, caput, da Constituicdo Federal de 1988, art. 144 da
CF, Lei n° 8625/93 e art.70, Lei Complementar Estadual n.51/2008, no bojo da Noticia de
Fato n.2018.0010293(instaurada em razdo do recebimento de representagdo assinada por
expressivo numero de moradores do municipio de Bom Jesus do Tocantins, em face da
concessionaria do servico publico de abastecimento de 4dgua daquela cidade, HIDRO
FORTE ADMINISTRACAO E OPERACAO LTDA . irresignados com o elevado valor da
tarifa social aplicada pela empresa aos consumidores hipossuficientes e com o
fornecimento de 4gua sem o tratamento adequado), regularmente convocada, com objetivo
de obter subsidios, informa¢des adicionais e adotar providéncias através da
autocomposi¢do entre os representantes e a concessionaria do servigo publico de
abastecimento de agua. Feita a apresentagdo inicial do caso e reiterados os objetivos
especificos do encontro, bem como suas regras de desenvolvimento, fazendo-se a leitura de
todo o regimento da audiéncia publica e seus fundamentos legais, bem como a sua
finalidade e a forma de participago das autoridades publicas, lideres e dos cidadios
presentes, conforme a disciplina do regimento, foi iniciada a sessdo com a palavra do
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sendo esclarecidos os objetivos da audiéncia. Em seguida, foi deferida a palavra ao gestor
do municipio de Bom Jesus do Tocantins, o qual aduziu que, pelas dificuldades
orgamentarias encontradas pelo municipio para regularizar o abastecimento de agua, na
epoca sob sua responsabilidade, ndo houve outra medida a ser tomada, se ndo a
terceirizagdo do servigo publico, por meio de concessio; ademais, afirmou que o
Municipio, desde que comprovadas as irregularidades do abastecimento de agua, esta
disposto a realizar quaisquer alteragdes contratuais que se 'mostrem necessarias. Em
seguida, com a palavra o Presidente da Camara, informou que, apods estudos, inclusive com
a realizagdo de audiéncia publica, decidiram aprovar a concessdo, posto que a medida mais
viavel a ser adotada, o que foi legitimado pelo interesse de ampla maioria da populacéo.
Por sua vez, o representante da concessionaria afirmou que a empresa desde o inicio da
execugdo dos trabalhos, tem adotado medidas para melhorar o fornecimento de 4gua nc
municipio, com a instalagdo de pogos artesianos, troca de bombas de suc¢do, realizacio de
automagdo via radio, instalagdo de hidrometros(a finalizar), interligagio de redes e de
pogos artesianos, além de reforma do escritorio na cidade; alega que ocasionalmente a dgua
chega as torneiras muito suja em razdo do tratamento realizado com cloro, o qual retira
toda a sujeira depositada durante muitos anos no encanamento de distribuigéo de agua da
cidade e isso pode acontecer durante algum periodo até que toda a sujeira seja retirada do
encanamento, ademais, informa que a empresa realiza analise da agua e tem identificado
que a agua fornecida ¢ de qualidade; de outra forma, a empresa esta cobrando a tarifa
minima de R$ 38,50(trinta e oito reais e cinquenta centavos) a todos os consumidores e
continuara a cobrar essa tarifa durante alguns meses apos o término de instalagdes dos
hidrémetros, quando sera realizada a leitura. Aberto o debate 4 populagio, o municipe Jodo
Batista reclamou que néo foi realizado o cadastro prévio das pessoas de baixa renda e que
em muitas casas o valor da taxa cobrada ¢, aproximadamente, de R$ 153,00(cento e
cinquenta e trés reais), bem como que a leitura do relégio néo esta acontecendo, mesmo
nas casas em ja foram instalados os medidores, e a 4gua provoca coceira no corpo. Em

faturas emitidas com valor
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fatura em que sdo apresentados valores distintos da taxa minima, procure o escritorio da
empresa para substitui-la pela correta; afirmou, outrossim, que ndo tem conhecimento da
reclamagdo da coceira e acredita ser pontual, bem como esclareceu que ndo sera cobrado
qualquer valor pela instalagdo dos hidrometros. Ato continuo, o senhor Wiiton Galiindo,
aduziu que o problema do abastecimento de agua decorre da falta de acesso ao dialogo
com a empresa, com a auséncia de transparéncia na sua contratagdo e da falta de
funcionamento de empresa de regulagdo municipal; alegou, ademais que tramita agao civil
publica na comarca de Axixa contra a empresa, pelos mesmos motivos ora reclamados. O
Municipio, por servidora da saude, alegou que realiza 10 coletas por més, diretamente nas
casas e as encaminha ao LACEN, o qual em suas analises considerou todas as amostras
com qualidade satisfatéria. Em relagdo a agéncia reguladora, foi informado que esta foi
devidamente criada, mas s6 houve a nomeagdo de servidor responsavel recentemente,
reconhecendo a demora em se tomar tal providéncia. Por sua vez, o municipe Alessandro
afirmou que solicitou particularmente uma analise de laboratério diverso e obteve
resultado satisfatorio. Foi questionado pelo senhor Caio César que no contrato hi a
previsdo de que s6 seria cobrado o fornecimento de 4gua apos seis meses. Em resposta, os
representantes da administragdo publica informaram que houve audiéncia publica para
ouvir a populagéo sobre a possibilidade de concessio e aprovada por todos os presentes e
que ndo ha clausula contratual que determine a impossibilidade de cobranga antes dos seis
meses de execugdo dos servigos. Ademais, foi informado pelo gestor do municipio que
seria inviavel manter o fornecimento sob a responsabilidade do municipio devido aos altos
gastos a serem dispendidos para regularizar o abastecimento de 4gua. A empresa e os
membros da comissdo de licitagdo, a cargo do processo correlato, informaram que se
chegou ao valor da tarifa basica analisando-se a média das tarifas cobradas por outras
concessionarias no estado e que a tarifa basica difere da tarifa social, a qual € deferida
mediante requerimento do interessado diretamente a empresa, apresentando documentos
que comprovem estar presentes os requisitos legais de concessdo desta tarifa, no valor de
R$ 19,36(dezenove reais e trinta centavos). Em seguida, o senhor José Coelho Aguiar,

corroborado por outros moradores do mesmo setor,
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na sua residéncia € irregular, com varias interrupgdes e agua turva. As reclamagdes
seguintes, especialmente de vereadores, cingiram-se a alegada falta de transparéncia do
contrato de concessdo do servigo publico de abastecimento de agua, a auséncia de
representantes da empresa nas reunides designadas especialmente pelo poder legislativo
sobre a matéria, bem como quanto a auséncia dos hidrémetros, pelo que ndo concordam
com a cobranga pelo abastecimento sem que seja realizada a afericio do consumo. A
empresa aduziu, apos ser questionada sobre uma possivel troca de hidrometros sem
necessidade, uma vez que a gestio anterior ja teria realizado as suas instalagdes, que esta
realizando a substituicdo porque os hidrometros anteriormente instalados ndo sio
adequados, pois possuem menor porte, bem como estd realizando substitui¢do dos
aparelhos mais antigos. Por fim, o Presidente da Camara solicitou esclarecimentos quanto
as diferentes taxas aplicadas pela empresa, quais sejam: comercial, empresarial e a social:
sendo ressaltado pela empresa que as taxas sdo progressivas e tendem a evitar o
desperdicio de agua e sua aplicagio depende da atividade exercida pelo consumidor, se
comercial ou empresarial, ou da sua renda(social). O Promotor de Justica ressaltou que fara
a analise do contrato e, caso constatadas irregularidades quanto a cobranga de tarifa
anterior a criagdo da Agéncia reguladora municipal podera adotar providéncias no sentido

de suspender a cobranga dos valores €, porventura, sua devolugio.

Em seguida, o Promotor de Justica recomendou: 1. i empresa que oriente seus
funciondrios a efetivamente realizar a correcio dos dados dos consumidores que
procurarem seu escritério alegando problemas de dados; 2. ao Presidente da Camara
e ao Prefeito que disponibilizem aos vereadores e aos populares interessados uma
copia do contrato de concessiio do fornecimento de agua. 3. aos gestores do executivo
e legislativo que nas reunides realizadas solicitem a presenca dos demais poderes e da
concessiondria. 4. Em relacio a tarifa social, seja de imediato implementado pela
empresa, aos requerentes, os quais devem procurar pessoalmente o escritorio da

empresa para fazé-lo. De outra forma, o Promotor de Justica colocou que concederi

um prazo a concessiondria, suspendendo o praz 30(trinta) dias, para
‘!/
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que sobrevenham informacdes das providéncias adotadas pela empresa para fins de

dirimir os problemas ora apresentados.

¢a de todos e encerrou a audiéncia as 12h59min. Pedro

Encerradas as manifestagdes, dentro da pauta previamente aprovada, o presidente
finalizando agradeceu a pres

Afonso, 12 de dezembro de 2018. Eu Mércia Helena Marinho de Melo, Auxiliar Técnica,
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Luiz Antohip Francisco Pinto

que a lavrei.

Promgtor de Justica
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