PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2010-2018
Relatério de Acompanhamento de Indicadores
Referéncia: Janeiro de 2015

Periodo de medigao: Janeiro a Dezembro de 2014

Objetivo Estratégico

Ser reconhecido como instituicdo
eficaz na defesa da cidadania e na
garantia dos direitos sociais

Ser reconhecido como instituicao
eficaz na defesa da cidadania e na
garantia dos direitos sociais

Ser reconhecido como instituicdo
eficaz na defesa da cidadania e na
garantia dos direitos sociais

Atuar na defesa dos direitos da
Crianga e do Adolescente

Atuar na defesa dos direitos da
Crianga e do Adolescente

Atuar na defesa dos direitos da

Crianga e do Adolescente

Exigir o cumprimento do direito a
educacéao

Exigir o cumprimento do direito a
educacédo

Promover o atendimento
dependente quimico

ao

Fortalecer a prevengdo e a
repressao a violéncia sexual infanto
juvenil

Combater a criminalidade

Combater a criminalidade

Efetivar controle externo da
atividade policial
Efetivar controle externo da

atividade policial

Aperfeicoar o Sistema Penal e as
Medidas Alternativas

Indicador Estratégico

1. Numero total de acbes dos
membros do Ministério Publico do
Estado do Tocantins

2. Grau de satisfaggo no
atendimento do MP/TO

3. Pesquisa de imagem do MP/TO,
em nivel regional

1. Indicador: Atuacdo na esfera
extrajudicial na defesa dos direitos
da crianca e do adolescente

2. Indicador: Atuagdo na esfera
infracional na defesa dos direitos da
crianca e do adolescente
concernente a acoes
socioeducativas e execugbes de
medidas socioeducativas

3. Indicador: Atuacdo na esfera
civel na defesa dos direitos da
crianca e do adolescente

1. Indicador: Atuacdo na esfera
extrajudicial na defesa do direito a
educacéao

2. Indicador: Atuacdo na esfera
civel na defesa do direito a
educacao

1. Indicador: Acbdes voltadas a
execugao do “Projeto MP contra as
drogas, cidadao longe do vicio”

1. Indicador: Ac¢des voltadas a
execugao do Projeto “Tocantins
contra a exploragdo sexual infanto
juvenil”

1. Acbes Judiciais de Combate a
Criminalidade

2. Agdes extrajudiciais de Combate
a Criminalidade

1. Acbes Judiciais de Controle
Externo da Atividade Policial

2. Agdes extrajudiciais de Controle
Interno da Atividade Policial

1. Acgbes de
Execucgédo Penal

Fiscalizacdo da

Resultado
2013

231.048

4.397

10.586

4.071

605

250

105.638

38.995

1.812

318

8.375

Resultado
2014

250.509

49,37%

1.287

12.875

7.587

254

119

106.481

99

1.944

123

14.382

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 7d0f6615 - ff6601b8 - f6a72646 - 12f923ce



Aperfeicoar o Sistema Penal e as
Medidas Alternativas

Combater o crime organizado

Combater a violéncia doméstica

Exigir o cumprimento dos direitos
das pessoas com deficiéncia

Exigir o cumprimento dos direitos
das pessoas com deficiéncia

Exigir o cumprimento dos direitos
do idoso

Exigir o cumprimento do direito a
saude

Exigir o cumprimento do direito a
saude

Combater a
recuperar ativos

improbidade e

Combater a
recuperar ativos

improbidade e

Exigir o cumprimento do direito
eleitoral

Promover a defesa do meio
ambiente e da ordem urbanistica

Promover a defesa do meio
ambiente e da ordem urbanistica

Promover a defesa do meio

ambiente e da ordem urbanistica

Promover a defesa dos direitos
humanos fundamentais — residuais

Promover a defesa dos direitos do
consumidor

Promover a defesa dos direitos do
consumidor

2. Inspegbes nas unidades
prisionais
Acbes de combate ao crime

organizado

Acbes de combate a violéncia
doméstica

1. Agdes Judiciais de crimes contra
pessoas com deficiéncia

2. Agbes extrajudiciais  dos
membros em defesa das pessoas
com deficiéncia

Acdes de fiscalizagdo da execugao
da politica do idoso

1. Agbes Judiciais de cumprimento
do direito a saude

2. Acdes extrajudiciais de
cumprimento do direito a saude

1. Agdes Judiciais de combate a
improbidade e recuperacdo de
ativos

2. Acdes extrajudiciais de combate
a improbidade e recuperagao de
ativos

1. Agbes de cumprimento do direito
eleitoral

1. Indicador: Atuagao extrajudicial e
ndo procedimental na defesa do
meio ambiente e da ordem
urbanistica

2. Indicador: Atuagdo judicial civel
na defesa do meio ambiente e da
ordem urbanistica

3. Indicador: Atuacao judicial para
responsabilizacéo penal dos
envolvidos em crimes ambientais e
contra a ordem urbanistica

1. Indicador: Agbes voltadas a
execugdo de Projeto “DH” (ndo

contemplados em objetivos
estratégicos especificos: saude,
educacao, portadores de
necessidades especiais e

deficientes, idoso)

1. Indicador: Atuagao extrajudicial e
nao procedimental na prote¢ao dos

direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos do
consumidor

2. Indicador: Atuacédo judicial civel
na protecdo dos direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos
do consumidor

2.746

11.897

38

270

886

1.391

8.092

4.865

7.360

10.945

2.495

874

3.229

9.027

277

4.132

17.388

35

205

583

2.403

2.025

2.801

3.309

7.747

878

526

7.925

321

956

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 7d0f6615 - ff6601b8 - f6a72646 - 12f923ce



Promover a defesa dos direitos do
consumidor

Ampliar parcerias estratégicas
Garantir seguranga institucional
Ter padrao de exceléncia nos

procedimentos internos

Otimizar a utilizacdo dos recursos

Ter  comunicacéo institucional
efetiva
Ter  comunicacao institucional
efetiva
Ter  comunicagéo institucional
efetiva
Promover, de forma continua, o

aperfeicoamento dos integrantes do
Ministério Publico do Estado do
Tocantins

Promover, de forma continua, o
aperfeicoamento dos integrantes do
Ministério Publico do Estado do
Tocantins

Atrair e reter talentos

Atrair e reter talentos

Atrair e reter talentos

Garantir clima organizacional
favoravel
Garantir clima organizacional
favoravel

Ter comunicagao interna efetiva

Ter comunicacao interna efetiva

3. Indicador: Atuacdo judicial na
responsabilizacado por crimes contra
0 consumidor;

1. Parcerias realizadas

1. Produtos conclusos do Plano de
Seguranga Institucional / Total de
Produtos do Plano de Seguranca
Institucional

1. Nota GESPUBLICA

1. Custo médio por processo (Em
R$)

1. Numero de acessos ao portal do
MPE

2. Numero de matérias publicadas e
veiculadas na midia

3. Percentual de matérias
positivas/negativas/neutras

1. Indicador: Quantidade média de
horas de aperfeicoamento

realizadas por membros e
servidores

2. Indicador:  Percentual de
membros e  servidores que
participaram dos cursos de

capacitacao patrocinados ou
apoiados pela instituicdo dividido
pelo numero total de membros e
servidores em exercicio

1. Rotatividade (apenas
desligamentos voluntarios de
servidores/membros efetivos)

2. Concorréncia nos Concursos
Publicos

3. Mensuracdo da intencdo de
evasdao dos servidores efetivos e
membros.

1. Pesquisa de satisfagdo do Clima
Organizacional - anual

2. Numero de ag¢des internas
voltadas para a melhoria do clima
organizacional

1. Pesquisa qualitativa e
quantitativa (avaliagdo de imagem,
de relacionamento, dos meios de
comunicagao)

2. Numero de acessos as areas da
intranet

69

25

209

533,40

1.552.219

5.988

13,71

4%

*

1.523

24

0/30

586

555,73

1.253.814

4.569

15,86

4,36%

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 7d0f6615 - ff6601b8 - f6a72646 - 12f923ce



Garantir Infraestrutura fisica

adequada

Assegurar sistemas de Tecnologia
da Informagdo adequados para os
6rgdos de execugao e unidades
administrativas

Garantir a sustentabilidade e o
crescimento institucional

1. Percentual de Execucdo de
Infraestrutura = (% de Infraestrutura
imobiliaria adequada [peso 45%] +
% de frota de veiculos adequada
[peso 20%] + % de Infraestrutura
mobiliaria adequada [peso 25%] +
% de Infraestrutura adequacéo
predial realizada [peso 10%])

1. Integragcdo dos Sistemas do
MPE-TO = (n° de sistemas
integrados / (n° de sistemas

existentes + n° de novas
demandas)) * 100
1. Participagao orcamentario-

financeira do MP/TO em relagdo a
Receita Liquida de Impostos

*Indicadores ainda sem mensuragao
Fonte: Departamento de Planejamento e Gestéo

40,35%

71,11%

2,71%

49,71%

61,30%

2,81%

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 7d0f6615 - ff6601b8 - f6a72646 - 12f923ce



