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NOTA TECNICA N° 001/2020/CAOSAUDE

Ementa: Atuag¢do do Ministério Publico em face
de solicitagdo de leitos de UTI — Regulagdo em
Saude.

O CENTRO DE APOIO OPERACIONAL DA SAUDE -
CaoSAUDE, com fundamento nas suas atribuicdes, definidas no artigo 33, incisos Il e V, da
Lei n°® 8.625/1993 (Lei Organica Nacional do Ministério Publico) e artigo 48, incisos Il e 1V,
da Lei Complementar n° 51/2008 (Lei Organica do Ministério Publico do Estado do
Tocantins), bem como, na regulamentacdo constante do Ato PGJ n° 046/2014, com as

alteragdes promovidas pelo Ato PGJ n° 056/2020, em 13 de abril de 2020, e

Considerando que compete ao Ministério Publico a defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis, na forma
do artigo 127, da Constituicdo Federal, em consonancia com a Lei Organica Nacional do
Ministério Publico (Lei n° 8.625/93) e com o artigo 60 da Lei Organica do Ministério Publico
do Estado do Tocantins (Lei Complementar n® 51/2008);

Considerando que os Centros de Apoio Operacional as Promotorias
de Justica sdo orgdos auxiliares da atividade funcional do Ministério Publico, devendo
remeter informacdes técnico-juridicas, sem carater vinculativo, aos orgdos ligados a sua

atividade;

Considerando que os Centros de Apoio Operacional devem
estabelecer intercambio permanente com entidades ou 6rgdos publicos que atuem em areas
afins, para obtencdo de elementos técnicos especializados necessarios ao desempenho das

atribuicdes dos 6rgdos de execucao ligados as suas areas de atuacgao;

Considerando que a saude ¢ direito de todos e dever do Estado, e que

compete ao Ministério Publico zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos
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de relevancia publica aos direitos assegurados na Constitui¢do, promovendo as medidas

necessarias a sua garantia, nos termos da Constitui¢ao Federal, artigos 196 e 129, II;

Considerando que Centro de Apoio Operacional da Satde -
CaoSAUDE, criado pelo Ato PGJ n® 056/2020, em 13 de abril de 2020, tem por finalidade
auxiliar os Orgdos de Execugdo do Ministério Pablico na fiscalizagdo da implementagio e
execucdo de politicas piblicas desenvolvidas no ambito do Sistema Unico de Saude — SUS,
bem como na defesa do direito individual e coletivo de acesso as agoes e servigos do SUS, em

conformidade com as normas vigentes;

Considerando que ao Ministério Publico cabe zelar pelo efetivo respeito
dos Poderes Publicos aos direitos fundamentais assegurados na Constitui¢do, dentre os quais o

direito a saude;

Considerando o aumento das demandas visando a internacao em leitos

de UTI, sobretudo, para os casos de assisténcia aos pacientes graves acometidos da Covid-19;

EXPEDE a presente NOTA TECNICA N° 001/2020/CaoSAUDE, sem
carater vinculativo, aos orgdos de execug¢dao do Ministério Publico do Estado do Tocantins
com atua¢do na area da saude publica, respeitada a independéncia funcional, com a finalidade
de orientar acerca da atuacdo em face de atendimentos que vislumbrem acesso a leitos de UTI

no Sistema Unico de Saude, nos seguintes termos:

A Rede de Atengao as Urgéncias e Emergéncias estd regulamentada pela
Portaria de Consolida¢do n° 03 do Ministério da Saude', segundo a qual, tem a finalidade de
articular e integrar todos os equipamentos de saude, objetivando ampliar e qualificar o acesso
humanizado e integral aos usuarios em situacdo de urgéncia e emergéncia nos servicos de

saude, de forma 4gil e oportuna.

A referida norma prevé em seu artigo 4° como componentes da Rede de

! Ministério  da  Satde. Portaria ~ de  Consolidagio  n°  03. Disponivel em <

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0003_03 10 2017.htmI> Acesso em 12 de agosto de 2020
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Atencao as Urgéncias e Emergéncias os seguintes servicos:

Art. 4° A Rede de Atengdo as Urgéncias é constituida pelos seguintes
componentes:

I - Promogdo, Prevengdo e Vigilancia a Saude;

II - Atencdo Bdsica em Saude;

1II - Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU 192) e suas
Centrais de Regulacao Médica das Urgéncias;

1V - Sala de Estabilizacdo,

V - Forca Nacional de Saude do SUS;

VI - Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24h) e o conjunto de servi-
¢os de urgéncia 24 horas;

VII - Hospitalar, e

VIII - Aten¢cdo Domiciliar.

Cada um desses servigos tem uma atribuicao especifica na assisténcia ao

paciente, de acordo com o quadro clinico e a demanda necesséria de assisténcia, conforme

discrimina o texto normativo a seguir transcrito’:

2 Idem.

Art. 5° O Componente Promocdo, Prevencgdo e Vigilincia a Satde tem
por objetivo estimular e fomentar o desenvolvimento de agoes de saude e
educagdo permanente voltadas para a vigilancia e prevengdo das violén-
cias e acidentes, das lesoes e mortes no transito e das doencas cronicas
ndo transmissiveis, alem de agoes intersetoriais, de participagdo e mobi-
lizagdo da sociedade visando a promog¢do da saude, prevengdo de agra-
vos e vigilancia a saude.

Art. 6° O Componente Atengdo Bdsica em Saude tem por objetivo a am-
pliagdo do acesso, fortalecimento do vinculo e responsabilizacdo e o pri-
meiro cuidado as urgéncias e emergéncias, em ambiente adequado, até a
transferéncia/encaminhamento a outros pontos de atengdo, quando ne-
cessario, com a implantagdo de acolhimento com avaliag¢do de riscos e
vulnerabilidades.

Art. 7° O Componente Servico de Atendimento Movel de Urgéncia
(SAMU 192) e suas Centrais de Regulacdo Médica das Urgéncias tem
como objetivo chegar precocemente a vitima apos ter ocorrido um agra-
vo a sua saude (de natureza clinica, cirurgica, traumdtica, obstétrica,
pediatricas, psiquidatricas, entre outras) que possa levar a sofrimento, se-
quelas ou mesmo a morte, sendo necessario, garantir atendimento e/ou
transporte adequado para um servigo de saude devidamente hierarquiza-
do e integrado ao SUS.

Pardgrafo Unico. O Componente de que trata o caput deste artigo pode
se referir a atendimento primario quando o pedido de socorro for oriun-
do de um cidaddo ou de atendimento secundario quando a solicita¢do
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partir de um servigo de satide no qual o paciente jd tenha recebido o pri-
meiro atendimento necessario a estabiliza¢do do quadro de urgéncia
apresentado, mas que necessita ser conduzido a outro servigo de maior
complexidade para a continuidade do tratamento.

Art. 8° O Componente Sala de Estabilizacdo devera ser ambiente para
estabilizagdo de pacientes criticos e/ou graves, com condi¢oes de garan-
tir a assisténcia 24 horas, vinculado a um equipamento de saude, articu-
lado e conectado aos outros niveis de atengdo, para posterior encami-
nhamento a rede de aten¢do a saude pela central de regulagcdo das ur-
géncias.

Pardgrafo Unico. O Componente de que trata o caput deste artigo néo
se caracteriza como novo servico de saude para assisténcia a toda de-
manda espontdnea, mas sim para garantir a disponibilidade de atendi-
mento para estabilizag¢do dos agravos criticos a saude.

Art. 9° O Componente Forca Nacional de Sauide do SUS objetiva aglu-
tinar esfor¢os para garantir a integralidade na assisténcia em situag¢oes
de risco ou emergenciais para popula¢oes com vulnerabilidades especifi-
cas e/ou em regioes de dificil acesso, pautando-se pela equidade na aten-
cdo, considerando-se seus riscos.

Art. 10. O Componente Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24h) e
o conjunto de servigos de urgéncia 24 horas esta assim constituido.

I - a Unidade de Pronto Atendimento (UPA 24 h) é o estabelecimento de
saude de complexidade intermediaria entre as Unidades Basicas de Sau-
de/Saude da Familia e a Rede Hospitalar, devendo com estas compor
uma rede organizada de ateng¢do as urgéncias; e

1I - as Unidades de Pronto Atendimento (UPA 24 h) e o conjunto de Ser-
vigos de Urgéncia 24 Horas ndo hospitalares devem prestar atendimento
resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros agudos ou
agudizados de natureza clinica e prestar primeiro atendimento aos casos
de natureza cirurgica ou de trauma, estabilizando os pacientes e reali-
zando a investiga¢do diagnostica inicial, definindo, em todos os casos, a
necessidade ou ndo, de encaminhamento a servigos hospitalares de mai-
or complexidade.

Art. 11. O Componente Hospitalar serd constituido pelas Portas Hospi-
talares de Urgéncia, pelas enfermarias de retaguarda, pelos leitos de
cuidados intensivos, pelos servicos de diagnostico por imagem e de la-
boratorio e pelas linhas de cuidados prioritarias.

Art. 12. O Componente Atengdo Domiciliar ¢ compreendido como o
conjunto de agoes integradas e articuladas de promog¢do a saude, pre-
vengdo e tratamento de doengas e reabilitagcdo, que ocorrem no domici-
lio, constituindo-se nova modalidade de atenc¢do a saude que acontece no
territorio e reorganiza o processo de trabalho das equipes, que realizam
o cuidado domiciliar na atengdo primaria, ambulatorial e hospitalar.

Art. 2° - Constituem-se diretrizes da Rede de Atengédo as Urgéncias: (Origem: PRT MS/GM 1600/2011, Art. 2°)

I - ampliagao do acesso e acolhimento aos casos agudos demandados aos servigos de saude em todos os pontos

de atengdo, contemplando a classificagdo de risco e intervengdo adequada e necessaria aos diferentes agravos;Xlll - regulagdo articulada entre todos os
componentes da Rede de Atengdo as Urgéncias com garantia da
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equidade e integralidade do cuidado

O Componente Hospitalar da Rede de Atencao as Urgéncias estru-
tura-se de forma articulada e integrada a todos os outros componentes dessa Rede, a partir do
Plano de Agdo Regional, e tem por objetivos, organizar a atencdo as urgéncias nos hospi-
tais, de modo que atendam a demanda espontinea e/ou referenciada e funcionem como
retaguarda para os outros pontos de atencio as urgéncias de menor complexidade, ga-
rantindo a atencao hospitalar nas linhas de cuidado prioritarias, em articulacio com os
demais pontos de atencio, bem como assegurar a retaguarda de atendimentos de média
e alta complexidade; procedimentos diagndsticos e leitos clinicos, cirurgicos, de leitos de

Cuidados Prolongados e de terapia intensiva para a rede de atencio as urgéncias.

Tem como diretrizes a universalidade, equidade e integralidade no aten-
dimento as urgéncias; humanizagdo da atencdo, garantindo efetivagdo de um modelo centrado
no usudrio e baseado nas suas necessidades de saude; atendimento priorizado, mediante aco-
lhimento com Classificacdo de Risco, segundo grau de sofrimento, urgéncia e gravidade do
caso; regionalizacdo do atendimento as urgéncias, com articulagdo dos diversos pontos de

atengdo ¢ acesso regulado aos servicos de saude; e atencdo multiprofissional, instituida por

meio de praticas clinicas cuidadoras e baseada na gestao de linhas de cuidado.

Com efeito, vislumbrando a garantia da universalidade e da equidade no
acesso aos servigos de saude, ¢ que o SUS criou o Sistema de Regulacio, normatizado pela
Portaria n°® 1.559, de 1° de agosto de 2008, do Ministério da Saude, que tem como objeto a or-

ganizacio, o controle, o gerenciamento e a priorizacio do acesso e dos fluxos assistenci-

ais no Aambito do SUS, sendo estabelecida pelo complexo regulador e suas unidades ope-

racionais para a garantia do acesso baseado em protocolos, classificacdo de risco e de-

mais critérios de priorizacao.

De acordo com a Politica Nacional de Regulacdo do Sistema Unico de
Saude — SUS, a Regulagdo do Acesso a Assisténcia, consiste na ordenagdo e qualificagdo
dos fluxos de acesso as acdes e servigos de saude, de modo a otimizar a utilizagao dos

recursos assistenciais disponiveis € promover a transparéncia, a integralidade e a equidade
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no acesso as acdes € aos servigos, em tempo oportuno, dispondo, para tal, entre outros
instrumentos, de diretrizes operacionais e protocolos de regulagdo, e contempla as seguintes

acoes, nos termos do artigo 5°:

I - regulagdo médica da ateng¢do pré-hospitalar e hospitalar as urgén-
cias,

11 - controle dos leitos disponiveis e das agendas de consultas e procedi-
mentos especializados;

111 - padronizagdo das solicitagoes de procedimentos por meio dos proto-
colos assistenciais; e

1V - o estabelecimento de referéncias entre unidades de diferentes niveis
de complexidade, de abrangéncia local, intermunicipal e interestadual,
segundo fluxos e protocolos pactuados. A regulagdo das referéncias in-
termunicipais ¢ responsabilidade do gestor estadual, expressa na coor-
denagdo do processo de construg¢do da programagdo pactuada e integra-
da da atengdo em saude, do processo de regionalizacdo, do desenho das
redes.

A operacionalizacio das acoes de regulacio se da por meio do Com-

plexo Regulador, a quem incumbe, segundo o artigo 8° da Politica Nacional de Regulagao:

1 - fazer a gestdo da ocupacdo de leitos e agendas das unidades de saii-

de;
1I - absorver ou atuar de forma integrada aos processos autorizativos;
111 - efetivar o controle dos limites fisicos e financeiros,

1V - estabelecer e executar critérios de classificag¢do de risco; e

V - executar a regulacdo médica do processo assistencial.

Quanto ao acesso aos leitos de UTI Covid, este deve obedecer ao Plano
de Contingéncia do Tocantins/ Novo Coronavirus, de 26 de junho de 2020, segundo o qual, o
paciente ¢ admitido em uma das portas de entrada do SUS, que no caso de urgéncia
/emergéncia se da através da UPA, ou demanda espontanea de pacientes urgentes que vao para
a entrada do Pronto Socorro (PS) cabendo ao médico assistente do PS fazer o atendimento ¢ a
elabora¢do do prontudrio, com descri¢do e evolu¢ao do prognostico de cada paciente. Se

houver necessidade de leito de UTI - Covid-19, o mesmo solicita vaga junto ao NIR — Nucleo
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Interno de Regulagao.

Nesse caso, o NIR - Nucleo Interno de Regulagdo faz a reavaliagao do
paciente e solicita vaga para Regulacdo Estadual, a qual ¢ responsavel para liberacdo dos

leitos de UTI das Unidades Hospitalares do Estado do Tocantins.

Além disso, cabe observar os Enunciados n® 46 e¢ 69 do Conselho
Nacional de Justica, que orientam a atuagdo do Poder Judiciario nos processos que visam
prestacdes de saude, e nos casos de transferéncias hospitalares e realiza¢do de procedimentos,
prevéem a inser¢do dos pacientes nos sistemas de regulagdo, observados os critérios clinicos e

de priorizacao. Vejamos:

ENUNCIADO N° 46

Nas agoes judiciais para as transferéncias hospitalares deve ser
verificada a inser¢do do paciente nos sistemas de regulagdo, de
acordo com o regramento de referéncia de cada Municipio, Regido
ou Estado, observados os critérios clinicos e priorizagdo.
(Redacio dada pela III Jornada de Direito da Saude —
18.03.2019)

ENUNCIADO N° 69

Nos casos em que o pedido em agdo judicial seja a realizagdo de
consultas, exames, cirurgias ou procedimentos especializados,
recomenda-se consulta prévia ao ente publico demandado sobre a
existéncia de lista de espera organizada e regulada pelo Poder
Publico para acessar o respectivo servigo, de forma a verificar a
inser¢do do paciente nos sistemas de regulag¢do, de acordo com o
regramento de referéncia de cada Municipio, Regido ou Estado,

observados os critérios clinicos e de priorizagdo.

Nesse sentido, tendo em vista as atribui¢des deste CaoSAUDE, e nio

pretendendo imiscuir-se na independéncia funcional de Vossas Exceléncias, diante de
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situacdes de solicitagdo de acesso a leitos de UTI, sugere-se atuacio no sentido de que

sejam os pacientes inseridos na regulacio estadual, obedecendo-se os critérios técnicos

normatizados pelas Portarias e Protocolos que regem a matéria, assegurando-se a

devida assisténcia no tempo oportuno.

Entretanto, considerando a gravidade dos casos é importante a tentativa
de solugdo extrajudicial e a implementacao de diligéncias junto a Central de Regulacao, por
meio da Diretora Celeste, telefone (63) 99217-9068, visando a obtengdo de informagdes e

encaminhamentos necessarios.

Dentre as diligéncias extrajudiciais, ¢ importante verificar as taxas de
ocupacao hospitalar, que sdo atualizadas diariamente e estdo disponiveis através do NATJUS,

telefone (63) 98400-8777 e nos links abaixo:

http://integra.saude.to.gov.br/Paineis/TaxaOcupacaoHospitalar

http://integra.saude.to.gov.br/covid19/EstatisticaHospitalar

Na hipotese de dificuldade com o transporte dos pacientes, o contato com

a empresa terceirizada Alicia pode ser feito através do telefone (63) 3028-7987.

Caso haja negativa de assisténcia e a necessidade de ajuizamento,

encaminha-se modelos de Acao Civil Pubica.

Palmas-TO, 12 de agosto de 2020.
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