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OUVIDORIA DO MINISTERIO PUBLICO

DO ESTADO DO TOCANTINS
PRIMEIRO SEMESTRE 2015

Seguem abaixo tabelas contendo um balango conciso dos atendimentos

realizados por esta Ouvidoria.

PROCEDIMENTOS
Procedimentos Instaurados 319
Manifestagcdes Anbnimas 192
Orgao Publico 1
Entidade Privada 4
Precedimentos em trémite(encaminhados ao érgéo com 218
atribuicao e aguardando resposta)
Procedimento devidamente respondido, concluidos e 101
arquivados

B Precedimentos em
tramite(encaminhados
ao 6rgado com
atribuicédo e
aguardando resposta)

B Procedimento
devidamente
respondido, concluidos
e arquivados

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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FORMAS DE CONTATO

GRUPO
Virtual 177
E-mail 30
Telefone 57
Presencial 46
Recebimento de Oficio/Comunicagao/Carta 9

H Virtual

B E-mail

Telefone
M Presencial

B Recebimento de
Oficio/Comunicagao/
Carta

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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OBJETIVOS DAS MANIFESTACOES

GRUPO

Denuncia

257

Pedido de Informacgéo

Reclamacgdes

Comentarios

Elogios

Sugestdes

Criticas

Duvidas

olo|=nvo|RIR

M Denuncia

B Pedido de Informacéao
Reclamacgbes

B Comentarios

M Elogios
Sugestdes

M Criticas
Duvidas

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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GRAU DE INSTRUCAO

GRUPO

Ensino Fundamental 19
Ensino Médio 19
Ensino Superior 52

H Ensino Fundamental
M Ensino Médio
Ensino Superior

Obs.: levou-se em consideragao somente aqueles que forneceram tal informagao.

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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MANIFESTAGCAO — SEXO

GRUPO
Masculino 66
Feminino 56

H Masculino
B Feminino

Obs.: levou-se em consideragdo somente aqueles que forneceram tal informacgao.

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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\ DETALHAMENTO POR ASSUNTO

GRUPO

Crimes/Execucgao Penal 16
Educacao/Saude/ldoso/Pessoa com deficiéncia 54
Eleitoral 0
Improbidade Administrativa 113
Concurso Publico 8
Irregularidade trabalhista 6
Controle Externo da Atividade Policial 8
Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e

duvidas Juridicas

Residéncia na Comarca e lotagdo de membros

Administragao e Funcionamento do Ministério Publico 11
Infragdo disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou
morosidade na atuagao Funcional 8
Infancia e Juventude 27
LAl (lei de acesso a informagdo) / Remuneragédo de

membros e servidores 13
Consumidor/Servigos Publicos 24
Meio Ambiente 21
Outros 38

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16bl
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B Crimes/Execugao Penal
B Educacao/Saude/ldoso/Pessoa com deficiéncia
Eleitoral
B Improbidade Administrativa
B Concurso Publico
Irregularidade trabalhista
m Controle Externo da Atividade Policial
Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consulta e duvidas Juridicas
B Residéncia na Comarca e lotagcdo de membros
Administragao e Funcionamento do Ministério Publico
W Infragao disciplinar de membro ou servidor/Inércia ou morosidade na atuagéo
Funcional
B Infancia e Juventude
M LAI (lei de acesso a informagdo) / Remuneragéo de membros e servidores
B Consumidor/Servigos Publicos
Meio Ambiente
m Outros

Obs.: algumas manifestagdes referem-se a mais de um tema

Para verificar a autenticidade, acesse o site do MPE/TO e use a chave: 8fe29f6d - 0e9b37a6 - 45b1f0el - 15bf16b1



