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ANALISE DE RISCOS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS DA CONTRATAGAO

1. Analise qualitativa e quantitativa dos riscos

[Tabela 1: Escala qualitativa da probabilidade do evento (P)
Classificagdo Descrigdo Valor
Acontece apenas em situagdes excepcionais. Nao ha histérico
Baixo conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua 5
ocorréncia.
Médio O histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no 10
prazo associado ao objetivo.
Alto Repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo 15
ou ha muitos indicios que ocorrera nesse horizonte.
Tabela 2: Escala qualitativa do impacto do evento (l)
Classificagao Descrigcao Valor
Baixo Compromete minimamente o atingimento do objetivo. N&o altera o 5
alcance do objetivo/resultado
Médio Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 10
Alto Compromete a maioria do atingimento do objetivo/resultado. 15
Tabela 3: Matriz Probabilidade x Impacto
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2. Identificacao e analise dos riscos
[Tabela 4: Tabela de relagdo de riscos identificados
. A Nivel de Risco —
Id Risco Responsavel P | (P x )4 Classificagao
Erros na definicdo da necessidade e
R1 |especificagdes da contratacéo a ser 5: T:fg?rré?t?gg 10 15 150
contratada.
Modelo sem o devido alinhamento com
R2 os 6rgaos de controle. Eplasol 5 15 75
Necessidade de corregédo/revisdo dos
artefatos essenciais a contratagao: ETP,
R3 IMGRC, TR, minuta de Edital efou Eplasol 0115 150
Contrato.
Licitacdo deserta/fracassada ou com lote |Departamento 2
R4 deserto. de Licitagdo 5 15 75 Litel®
. . = Departamento :
R5 |Questionamentos excessivos no pregao. de Licitagio 5 10 50 Baixo
Atraso no cronograma de execugéo Agentes de
R5 |(entrega do objeto) por parte da fiscalizagdodo| 5 15 75 Médio
contratada/inexecugdo contratual. contrato
: Agentes de
Incapacidade da empresa vencedora em |¢ A “
R7 fiscalizagdodo| 5 15 75 Médio
executar o contrato. contrato
A solugéo proposta ndo satisfaz as Agentes de
R8 [necessidades esperadas em relagdo ao |fiscalizagédo do 5 15 75 Médio
problema apresentado. contrato
Revenda (Integrador) ndo atender os Agentes de
R9 |SLAs/ANS estipulados de forma fiscalizagdo do | 10 15 150
recorrente. contrato
. Agentes de
Uso inadequado dos recursos, tornando o | A
R10 servigo impagavel. gzﬁ?rlgzua)gao do| 10 15 150

3. Avaliagao e tratamento dos riscos identificados

3.1. FASE DE ANALISE 1 - PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
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Risco: Erros na definicdo da necessidade e especificagées da contratacédo a ser contratada.
Probabilidade: Meédio
Impacto: Alto
Dano 1 Prejuizo no atingimento das necessidades do 6rgéo esperados pelo estudo.
Tratamento Mitigar
Risco 1 Id Acao Preventiva Responsavel
1 Criagéo de equipe multidisciplinar envolvendo as areas-chave que utilizardo a solugéo contratada Adglijr:)iztrrizgéo
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Agentes de
1 Ajuste contratual para atendimento a demanda / anulagdo do contrato e apuragéo de responsabilidades. fiscalizagdo do
contrato
Risco: Modelo sem o devido alinhamento com os érgaos de controle.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto
Dano 1 Adiamento da realizagédo do certame
Tratamento Evitar
Risco 2 Id Acéao Preventiva Responsavel
1 Observacao de Acérdéos que tratem do assunto Eplacon
2 Realizagao de reunides com os 6rgéos de controle para analise de riscos Eplacon
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Criagéo de equipe multidisciplinar envolvendo as areas-chave que utilizardo a solugao contratada Adré\ilrgztl'rig(r;éo
Risco: Necessidade de corregaol/revisao dos artefatos essenciais a contratagdo: ETP, MGRC, TR, minuta de Edital e/ou
Contrato.
Probabilidade: Meédio
Impacto: Alto
Dano 1 Atraso na licitagdo e atingimento dos objetivos planejados com o estudo da necessidade.
Tratamento Mitigar
Risco 3 Id Acéao Preventiva Responsavel
Conferéncia, revisdo e aprovacao dos artefatos por todos os membros da equipe, tendo por base os modelos vinculados em Ato
1 normativo e checklist dos pontos mais importantes. Se necessario, podera suscitar o esclarecimento de duvida pontual a Eplacon
Assessoria Especial Juridica ou a Controladoria Interna, que atuardo em controle prévio.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Controladoria
Interna e
1 Controle prévio de legalidade e conformidade dos procedimentos na fase preparatéria/interna. Assessoria
Especial
Juridica.
3.2. FASE DE ANALISE 2 - SELEGAO DO FORNECEDOR
Risco: Licitagcao deserta/fracassada ou com lote deserto.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto
Dano 1 Nao realizar a licitagdo tendo que republicar o edital e abrir novo prazo para a realizagédo do pregéo.
Tratamento Mitigar
Risco 4 Id Acao Preventiva Responsavel
1 Encaminhar t.er.mo~de referéncia durante a fase de cotagdo de pregos para a maior quantidade de possiveis interessados em Eplacon
participar da licitagao.
2 Distribuir, caso seja possivel, o quantitativo de servigos existentes em lotes que atendam ao interesse do Governo e Eplacon
percentualmente sejam atrativos.
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Republicagéo do Edital observando requisitos que poderiam ter provocado a desisténcia de possiveis empresas interessadas. %Zpligﬁg:g;f
Risco: Questionamentos excessivos no pregéo.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Baixo
Dano 1 Legitimidade de pregao colocada em questéo
Tratamento Mitigar
Id Acao Preventiva Responsavel
Risco 5 1 De_fir:nir as regras gerais da contrataggo de forma clara no Edital e em seus anexos, atentar a legislagao vigente no tocante a Eplacon
exigéncias de marcas, modelos e requisitos excludentes.
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2 Elaborar documento com itens passiveis de impugnagdo com suas respectivas respostas. Eplacon
3 Realizar consulta publica para validar o modelo de contratagéo. Eplacon
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
1 Republicagéo do Edital com corregao dos itens alvos de impugnagéo. Eplacon
3.3. FASE DE ANALISE 3 - GESTAO/EXECUGAO DO CONTRATO
Risco: Atraso no cronograma de execugéo (entrega do objeto) por parte da contratada/inexecugao contratual.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alt
Dano 1 Atraso no atingimento dos objetivos planejados da necessidade.
Tratamento Aceitar
Risco 6 Id Acgao Preventiva Responsavel
Agentes de
1 Acompanhar e fazer cumprir, a rigor, cada etapa do cronograma de execugéo. fiscalizagédo do
contrato
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Reali . . N ; I . . . I Agentes de
1 ealizar acompanhamento concomitante junto a contratada visando eliminar eventuais atrasos; expedir notificagcdo, se for o fiscalizagzo do
caso; apurar em processo autdnomo eventual inexecugdo contratual, aplicando as san¢des administrativas cabiveis. contrato
Risco: Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto
Dano 1 Atraso nos servigos
Tratamento Mitigar
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Incluir no Edital niveis minimos de servigos, sangdes e os requisitos de qualidade que sejam condizentes com a importancia dos Eplacon
. servigos a serem prestados. P
Risco 7
2 Colocar regra no Edital que, em caso de inexecugéo parcial ou total do contrato, a segunda colocada podera ser habilitada. Eplacon
3 Exigir documentagéo comprovatéria que a licitante ja prestou servigos semelhantes ao contratado. Eplacon
4 Exigir o nivel maximo de garantia contratual permitido em lei com vistas a assegurar o compromisso da empresa na prestagdo Eplacon
adequada dos servigos. P
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Fi - L - . - Agentes de
1 iscalizagdo do contrato com aplicagéo de sangdes previstas quando ocorrer alguma falha contratual e, em ultimo caso, fiscalizacdo do
cancelar contrato e adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagéo. contrato
Risco: A solugdo proposta nao satisfaz as necessidades esperadas em relagdo ao problema apresentado.
Probabilidade: Baixo
Impacto: Alto
Dano 1 Realizagdo de novo estudo do problema com a elaboragé@o de novos parametros
Tratamento Mitigar
Risco 8 i
Id Acao Preventiva Responsavel
1 Estabelecer uma comunicagéo eficaz entre as partes envolvidas para identificar os motivos que levaram a nao conformidade | Departamento
com os requisitos. de Informatica
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Agentes de
1 Cancelar contrato em caso de descumprimento do edital. fiscalizagédo do
contrato
Risco: Revenda (Integrador) nao atender os SLAs/ANS estipulados de forma recorrente.
Probabilidade: Médio
Impacto: Alto
Dano 1 Atraso no atingimento dos objetivos planejados da necessidade.
Tratamento Mitigar
Risco 9 Id Acéao Preventiva Responsavel
Agentes de
1 Dimensionar SLAs esperados para subsidiar o fornecedor a estruturar o prego do servigo. fiscalizagcdo do
contrato
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Agentes de
1 Aplicar Sangdes administrativas / Anular o contrato. fiscalizagdo do
contrato
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Risco: Uso inadequado dos recursos, tornando o servigo impagavel.
Probabilidade: Médio
Impacto: Alto
Dano 1 Subutilizagdo do contrato, mau aproveitamento das funcionalidades oferecidas pelo contrato.
Tratamento Mitigar
Risco 10 Id Acgao Preventiva Responsavel
Agentes de
1 Formar corpo técnico com conhecimento em demandar e gerenciar contratos de nuvem. fiscalizagéo do
contrato
Id Acéao de Contingéncia Responsavel
Agentes de
1 Utilizagado de marcadores de travamento/alerta quanto a uso de recursos. fiscalizagdo do
contrato

4. APROVAGAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida por meio da Portaria n. 1107/2024 (ID SEI 0349820), publicada no Diario Oficial do MPTO n.
2002, de 11 de setembro de 2024, nos termos do art. 9° da Resolugdo n. 283, de 5 de fevereiro de 2024, do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP).
Deste modo, os artefatos de Planejamento serdo elaborados e assinados pelos Integrantes Requisitante, Técnico e Administrativo abaixo listados:

INTEGRANTE REQUISITANTE INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
EQUIPE (Repr da Area isif (Repr da Area de TI) (Repr da Area Admini: iva)
SERVIDOR Agnel Rosa dos Santos Pévoa Guilherme Silva Bezerra Joao Ricardo de Araujo Silva
MATRICULA 121011 69607 94509
TELEFONE (63)32167630 (63) 32167561 (63)32167513
E-MAIL agnelpovoa@mpto.mp.br guilhermebezerra@mpto.mp.br joaosilva@mpto.mp.br

Palmas-TO, data certificada pelo sistema.
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novembro de 2019.
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