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RELATORIO CONSOLIDADO DAS OUVIDORIAS DOS MINISTERIOS PUBLICOS BRASILEIROS

PERIODO DE 01/01/2011 a 31/12/2011

Manifestacao
anonima

Denuncias sigilosas:
7,98% (53)

X
Denuncias

anOnimas:
(408)

61,44%

(percentual)

Total
manifestacoes
recebidas em 2011

664

de Forma de contato %

mais incidente

virtual: 545

e-mail: 100

telefone: 13
presencial: 4
recebimento de

oficio/comunicag¢do/
carta: 2

Manifestacoes
internas x externas

Entes externos:
Manifestagoes
relacionadas a
ocorréncias externas
que possam
demandar a atuacdo
do MP: 90,36%
(600).

Entes internos:
(6rgdos agentes e
servidores do MP):
Manifestacdes
relacionadas aos
servicos ¢ atividades
desenvolvidas pelo
MP/TO, por meio de
seus membros e
servidores:

9,64% (64).

(percentual)

mais Area de atuacio do
MP mais incidente

Objetivo
incidente

Patriménio Publico:
455 manifestagdes,

Denuncias: 392

Pedidos de correspondente a
informagao: 180 68,52%.
Reclamagdes: 46

(percentual)

Comentarios: 26
Elogios: 5
Sugestdes: 7
Criticas: 8

Duvidas: 0

Perfil
manifestante

do

*Informamos que em
razdo da adequagdo
do nosso formulario
eletronico em
12/12/2011, a fim de
coletar dados sobre
a escolaridade, o
sexo e a residéncia
dos interessados, nao
foi possivel definir,
infelizmente, durante
todo o ano de 2011,

0 perfil do
manifestante que
procurou a
Ouvidoria do
MPE/TO.

Providéncia
concluida

Procedimentos
devidamente
respondidos,
concluidos e
arquivados: 88,40%
(587).

Procedimentos
aguardando resposta
dos orgaos
competentes:

11,60% (77).

(percentual)
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